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3-3 Zertifikat
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Anlage 3-1

Projektplanungsmatrix

Ifd. Nr. Meilenstein/Zwischenergebnisse | Zeit Bemerkungen, Ereignisse
Aktionen
1 Eine detaillierte Projektplanung liegt | 12/96-98 | Wird laufend angepasst
schriftlich vor
2 Die Zielsetzung ist definiert und die | 1/97-4/98 | Probleme der Zielen Formulierung
Entscheidung zur Durchfiihrung
liegt vor
3 Trainerleitfaden fir ,Train the 1-6/97 Arztl. Trainer, Ort, Raum etc.
Trainer” ist erstellt; Software fir sicherstellen
Datenerfassung erstellt
4 Hypertonie Schulungsprogramme 8/97 Mit finanz. Eigenbeteiligung fir
sind gedruckt, RR-Gerate, Blcher jede Diabetesberaterin
fur Patienten
5 2 ,Train the Trainer“-Seminare 6 + 8/97 | Standard. Seminarunterlagen sind
durchgefiihrt; insgesamt 44 Trainer erstellt
6 259 Diabetesberater sind von den 9/97- Logistik von 21 Seminaren in 5
Trainern in 12/98 Stadten mit Ubernachtung
Wochenendveranstaltungen
qualifiziert
7 Finanzielle Ressourcen sind 98 Fur die Projektumsetzung, (nicht
sichergestellt fur stat.Auswertung)
8 Wissenschatftlicher Beirat etabliert | 5/97 Diabetologen mit unterschiedl.
Standpunkten
9 Die RRASCH-Studie ist von den 8/98 Pat. Anonymisierung mufite
Ethikkommissionen genehmigt verbessert werden
10 Pre-Test an 8 Zentren durchgefiihrt | 6-10/98
11 Studienunterlagen und Handbuch 11/98 Planung des 1. Workshops zur
sind erstellt Einfihrung in die Studie
12 39 Studienzentren sind in der 12/98 + Software schwierig (DIQUAL),
Handhabung der RRASCH- 3/99 Probleme wegen zu wenig
Studienunterlagen unterrichtet Computer in den Zentren
13 Patienteneinverstandnis liegt vor, 99 500 Patienten werden in die
Patienten sind im Detail informiert Studie aufgenommen
14 halbjahrliche Zwischenevaluation 10/99 4 Zentren dirfen sich nicht
des RRASCH-Projektes durch die beteiligen (Chefarzt-Anweisung)
Projektgruppe
15 erste statistische Auswertung 3/2001 Finanzen sichergestellt
16 Statistische Endauswertung 3/2003
17 Jahrlichen Sitzungen mit dem 5/99 Termin DDG-Kongrel
wissen. Beirat sind geplant 5/00-5/01
18 Monitoring zur Begleitung der 35 4/99-2002 | Telef.Gesprachsprotokoll,
Studienzentren ist durchgefiihrt Checkliste,
20 Interviews werden durchgefihrt 01- Patienten und Angehdérige werden
05/2002 | von der Diabetesberaterin vor Ort
angesprochen
21 Préasentation der Zwischen- 5/2001
ergebnisse nach einem Jahr auf
dem DDG Kongress in Aachen
22 Prasentation der Zwischen- 08/2002 | Auszeichnung mit dem FEND
ergebnisse des 1. Jahres bei der AWARD 2002
FEND-Konferenz (Federation of
European Nurses in Diabetes) in
Budapest
23 Prasentation der Endergebnisse der | 5/2004 Poster sind angenommen
Studie auf dem DDG Kongress in
Hannover
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Anlage 3-2

VERBAND DER
DIABETES BERATER /-INNEN
INDEUTSCHLAND E.V.

P R O G R A M M

Nach—Qualifizierung fir
Diabetesberater/Innen DDG
zum Behandlungs- und

Schulungsprogramm

"Diabetes und Hypertonie"

Leitung: VDBD
Geschéftsstelle Krahkampweg 108
40 223 Dlisseldorf,
vertreten durch die vom VDBD
ausgebildeten Multiplikatoren

Erarbeitung der Nach-Qualifizierung fiir Diabetes-
berater/Innen DDG:
VDBD-Pro jektgruppe Leistungserweiterung
R. Jéckle, G. Lange, M. Nichting

Wissenschaftlicher Beirat:
Prof. Dr. M. Dreyer, Hamburg
Prof. Dr. C. Hasslacher, Heidelberg
Prof. Dr. F. Kemmer, Potsdam
Prof. Dr. W. Kerner, Karlsburg
Dr. R. Renner, Miinchen
PD. Dr. P. T. Sawicki, Diisseldorf
Kath. Fachhochschule Norddeutschland, Osnabriick

Veranstaltungsorte: Berlin, Disseldorf, Leipzig,
Regensburg, Rheine

Vorstand: Vorsitzende: Anne Liitke Twenh6ven: stellv. Vorsitzende: Brigitte Osterbrink: Schatzmeisterin: Bettina Brandner: Schriftfithreria: Regina Timmler-Berger.
Gudrun Michels. Renate Lauterborn. Gerda Lange. Verband der Diabetes Berater/-innen in Deutschland (VDBD) ¢.V. am Kreisregister Amtsgericht Diisseldor!
eingetragen (Nr. 7676) und vom Finanzamt Diisseldorf als gemeinniitzig ancrkanat,

Bankverbindung: Kreisspurkasse Mittenwald (BLZ 703 500 00y, Konto Nr. 102 715. Geschiftsstelie: VDBD. Krahkumpweg 108, 40223 Disseldorf. Tel/ Fax 02 11/1562 {7
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Die Diabetesberater DDG verpflichten sich in ihrem Leitbild,
in allen Bereichen der Schulung und Beratung tdtig zu sein
und sich nachdricklich fiir die Verbesserung der Lebensquali-
tdt, Lebensperspektive und Lebenserwartung von Menschen mit
Diabetes einzusetzen.

Das vorliegende Fortbildungsangebot leistet einen Beitrag,
das St.-Vincent~-Ziel - Verminderung der Nephropathie -
schneller und mefbarer 2zu erreichen.

Die Nach-Qualifizierung erfolgt mit Unterstiitzung der Deut-
schen Diabetes Gesellschaft (DDG).

Inhaltliche Schwerpunkte:

- Kennenlernen des Programms, ggfs. Zusatzmodule
- Handhabung der RR-Mefgerdte und Bewertung

- Antihypertensive Therapie

- Ernahrung

- Datenmanagement

- Argumentationshilfen und organisatorische Tips zur
Umsetzung

Das Fortbildungskonzept basiert auf dem Verstandnis, die

professionellen Handlungskompetenzen zu erweitern.

Das Lehrgangskonzept beruht auf den Grundsdtzen des hand-
lungs~ und prozeRorientierten Lehrens und Lernens.
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Programm - Ubersicht

Freitag:

bis 9.30 Uhr Anreise der Teilnehmer
BegriiBung, Zimmerverteilung

10.00 - 12.30 Uhr Einstieg in die Thematik
Kennenlernen des Programms,
ggfs. Zusatzmodule

12.30 - 13.30 Uhr gemeinsames Mittagessen

13.30 - 18.30 Uhr Handhabung der RR-MefRgerite
und Bewertung
Antihypertensive Therapie

Erndahrung

ca. 19.00 Uhr gemeinsames Abendessen

- T T XXX - - -

Samstag:
8.30 - 12.00 Uhr Datenmanagement

Ziele der Datenerfassung

12.00 - 13.30 Uhr gemeinsames Mittagessen

13.30 - 18.30 Uhr Argumentationshilfen und
organisatorische Tips zur Umsetzung

ca. 18.30 Uhr Abreise
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Teilnahmebedingungen

Der Vertrag iiber die Teilnahme an der VDBD Nach-Qualifizie-
rungs-Mafnahme fiir Diabetesberater/DDG kommt mit der
schriftlichen Anmeldebestitigung seitens des VDBD als An-
bieter zustande.

Der VDBD behdlt sich vor, bei Nichterreichen der erforder-
lichen Teilnehmerzahl oder anderen wichtigen Griinden, die
Veranstaltung abzusagen; in diesem Fall werden die Gebtihren
zuriickerstattet.

Anmeldung

Die verbindliche Anmeldung durch den Anmeldebogen sollte bis
3 Monate vor Beginn der MaBnahme erfolgen. Sie erhalten dann

eine Anmeldebestdtiqung.

Die Anmeldebestdtigung erhalten Sie, sobald die erforder-
liche Teilnehmerzahl erreicht ist.

Teilnahmegebihr

70,- DM fir VDBD-Mitglieder
140,- DM fiir Nicht-Mitglieder

Die Teilnahmegebiihren sind innerhalb von zehn Werktagen nach
Erhalt der Anmeldebestdtigung unter Angabe des Teilnahmeorts
und Veranstaltungsdatum auf das Konto des VDBD zu iliberweisen.
Bankverbindung:

Kreissparkasse Mittenwald (BLZ 703 500 00)

Konto Nr. 102 715

Unterkunft/Verpflegung

ist mit der Anmeldung zu buchen und ebenfalls an den VDBD zu
iberweisen.

Ricktritt

Bei Stornierung der Teilnahme werden eingezahlte Gebiihren
nicht zurlickerstattet.

Qualifikationsnachweis

zum Abschluf der Nach-Qualifizierungs-Mafnahme erhalten Sie
ein Zertifikat sowie eine Bescheinigung iber die gezahlten
Gebiihren.

Dank

Wir bedanken uns bei den Kooperationspartnern und allen Re-

ferentinnen und@ Referenten, die wir fiir die Nach-Qualifizie-
rungs-Mafnahme gewinnen konnten.
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Anlage 3-3

hat an der vom Verband der Diabetes Berater/-innen in Deutschland (VDBD) e.V.
durchgefiihrten

Nachqualifizierung fiir Diabetesschulungspersonal
zum Behandlungs- und Schulungsprogramm
,Diabetes und Hypertonie*

vom bis in

mit Erfolg teilgenommen und hat damit besondere Fachkenntnisse zur Behandlung und
Schulung von Menschen mit Hypertonie (mit und ohne Diabetes mellitus) erworben.

Das Weiterbildungsangebot leistet somit einen Beitrag ,die St.-Vincent-Ziele - Verminderung
von Nephropathie und Herz-Kreislaufkomplikationen - schneller und mefbarer zu erreichen.

Ort Datum
Brigitte Osterbrink Prof. Dr. med. Ch. HaBlacher
Vorstand/VDBD Sprecher der Arbeitsgemeinschaft Seminarleitung

Diabetes und Nephropathie der DDG

1 Die Nachqualifizierung erfolgte mit Unterstiitzung der Deutschen Diabetes-Gesellschaft.
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Anlage 3-4

RRasch-Projekt - Ordner 1 - Projektbeschreibung

Standard fiir die Blutdruckmessung im RRasch-Projekt

Allgemeine Bedingungen

» Korrekte Manschettengrofie bei Erwachsenen (Arm ausmessen)

Oberarmumfang Gummiteil der Manschette
unter 33 cm 12 bis 13 cm x 24 cm

33-41 cm 15cm x 30 cm

tiber 41 cm 18 cm x 36 cm

 Selbstkontrollgeriite

Moglichst Stethoskop-Gerite (Korottkoff) fiir die Selbstkontrolle verwenden.
Automatische (oszillometrische) Geriite konnen ausnahmsweise dann benutzt werden:
a) wenn z. B. bei einem Rechtshinder der Blutdruck rechts gemessen werden soll

b) wenn der Patient die Gerdusche nicht identifizieren kann

¢) wenn der Patient unbedingt ein automatisches Gerit will oder bereits besitzt.
Achtung: bei starker Arrhythmie (Pulskontrolle)

keine oszillometrischen Geriite verwenden. Sie messen falsch.

* Festlegung des MeBarms (falls dies noch nicht gemacht wurde)
Standard ist der linke Arm, auch fiir die Selbstkontrolle

Beide Arme messen: links, rechts, und nochmal links messen.

Ersten Wert als streSbedingt nicht beachten

Ergeben sich Unterschiede iiber 10 mmHg,

unabhingig von der Ursache, immer den Arm mit dem hoheren MeBwert
nehmen.

Falls die Differenz iiber 20 mmHg betrégt, ist eine diagnostische Abkldrung
erforderlich.

Durchfiihrung der Messung bei den Visiten 1-4

1. Diabetesberaterin miBt zuerst (Grundregeln beachten, siehe niichste Seite)

— Erste Messung durchfiihren.

— Friihestens nach einer Minute: zweite Messung durchfiihren.
— Erste und zweite Messung mitteln und fiir Datenerfassung verwenden
(MeBergebnisse auf dem Datenerhebungsbogen notieren).

Die Ergebnisse dem Patienten erst nach erfolgter Selbstmessung mitteilen,
damit die Selbstkontrolle nicht beeinflufit wird.

2. Jetzt erfolgt die Selbstkontrolle des Patienten
(Grundregeln sieche Patientenmerkblatt zur Blutdruck-Selbstkontrolle).

— Ein MeRwert geniigt (Ergebnis auf dem Datenerhebungsbogen notieren).
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Grundregeln zur Blutdruckmessung beachten

RRasch-Projekt - Ordner 1 - Projektbeschreibung

Der Patient mufl mindestens 3-5 Minuten in einem ruhigen Raum sitzen.
Den Arm von Kleidungsstiicken befreien (Kleidung darf nicht einschniiren).
Richtige Manschettengrofle wihlen (s. vorherige Seite).

Manschette vorschriftsmafig anlegen:
Der Zeiger am Manometer muf3 auf O stehen, die Manschette muf} vollig
druckentlastet sein.

Regelfall: Rechtshinder am linken Arm messen.

Unterarm liegt entspannt auf dem Tisch. Manschette in Herzhohe (s. Grafik)
2,5 cm oberhalb der Ellenbeuge plazieren, sie darf nicht abschniiren.

Manschette bis ca. 30 mmHg iiber dem systolischen Wert schnell aufpumpen
(dafiir den Puls am Handgelenk tasten, er verschwindet beim Erreichen des
systolischen Drucks).

Manschettendruck langsam ablassen.

Erster Ton = systolischer Blutdruck (ein einziges Klopfgerdusch wird nicht
beriicksichtigt, der systolische Blutdruck wird beim ersten von mindestens
zwei aufeinanderfolgenden Klopfgerduschen abgelesen).

Letzter Ton = diastolischer Blutdruck (sollte das Klopfen bis zum Nullpunkt
gehort werden, wird der diastolische Druck beim Dumpfer- und Leiserwerden
der Klopfgeridusche abgelesen).

Werte auf 2 mmHg genau ablesen.

Bei einer Fehlmessung die Manschette nicht sofort wieder aufpumpen, sondern
eine Minute verstreichen lassen, total entliiften (Manometer auf 0) und wieder
neu anlegen.
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Rilckiax: 05971 42 11 16 oder brieflich: BO, Prinz-Fugen-Str. 53, 48151 Munster

Durchfiihrung der Hypertonie-Schulung (HBSP)

Liebe Kolleginnen,

Sie/inr haben damals unser Angebot der weiteren Qualifikation angenommen und
das HypertonieBehandlungs- und Schulungsprogramm {HBSP) von Sawicki,
Muhthauser et a. erlernt.

Wir wirden gerne im Nachgang des RRASCH-Projekies und der abgeschiossenen
RRASCH-Studie von Ihnen wissen, ob Sie seit dieser Malnahme die
B Hypertonieschulung durchgeflhrt haben:

ich habe die HypertonieSchulung (nach dem Originalprogramm) durchfihrt: ja I
ein |
Wenn, nein | bitte die Grinde notieren:

Begonnen habe ich/wir: Jahr: 1998 1999 2000 2001 2002 2003 (zutreffende

Angabe bitte unterstreichen oder andere Angaben notieren)

Wir schulen dieses Programm 2 xmtl. 1 xmtl  1x Quartal alle 6 Monate
(zutreffende Angabe bitte unterstreichen oder andere Angaben notieren)

Die Schulung wird als eigenstandige Schulung angeboten: jal nein
T

Die Schulung wird im Rahmen der Diabetesschulung integriert. jal nein

i
|

ich habe folgende Verbesserungsvorschlége fur das HBSP Programm:

Ich weil, dass solche Antworten etwas nervig sind und danke Euch sehr for Eure
Rickmeldung die fir eine Implementationsmatnahme sehr wichtig ist.

Wir werden versuchen, verschiedene Poster auf dem Kongress der DDG
einzureichen und hoffen, dass wir das RRASCH-Projekt gut darstellen konnen.
Mit herzlichem Gruf?

Fure Brigitte Osterbrink

Januar 2004 B Riickfax Durchfithrungserhebung {muss noch in den Anhang.doc
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4-5 Einverstandniserklarung Patient(inn)en und Angehdérige (Interviews)
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Anlage 4-1

Information fiir Patienten zum RRasch-Projekt
des Verbandes der Diabetesberater/innen in Deutschland

RRasch: RR-(Blutdruck) Absenken, Selbstkontrolle Contra Hypertonie

Liebe Patientin, lieber Patient,

wir freuen uns sehr, daB Sie an der Verlaufsbeobachtung des RRasch-Projektes teilnehmen wol-
len. Es liegt uns sehr daran dabei zu helfen, Thren Blutdruck zu normalisieren. Wir wollen
untersuchen, ob Ihre Blutdruckbehandlung auch iiber den Zeitraum von 3 Jahren fiir Sie
erfolgreich ist. Damit (iberpriifen wir die Qualitit unserer SchulungsmaBnahmen. Durch Thre
eigene Blutdruckmessung konnen Sie den Erfolg selbst liberpriifen.

Was kommt auf Sie zu?

Wir bitten Sie um das Ausfiillen eines kurzen Fragebogens vor und nach der Schulung. Auf3er-
dem werden Sie von Threr Diabetesberaterin DDG zu Threr Blutdruckbehandlung befragt.

Einmal im Jahr wird Sie Ihre Diabetesberaterin DDG zu einem 30 - 40 miniitigen Gespréch
einladen, um Ihre Blutdruckeinstellung und mogliche Probleme und Losungswege mit Ihnen zu
besprechen. Dabei werden wir Sie bitten, den schon bekannten Fragebogen erneut auszufuillen.
AuBerdem wird jedesmal der Blutdruck gemessen und die Daten des Diabetes-Pal3 mit Ihnen
besprochen. Daflir bitten wir Sie, von Threm Hausarzt den HbA 1, das Kreatinin, die Mikro-
albuminurie und die Blutfettwerte (Cholesterin, HDL/LDL-Cholesterin, Triglyzeride) in den
PaB eintragen zu lassen.

Wenn Sie damit einverstanden sind, werden wir Ihfen Hausarzt tiber Ihre Teilnahme am RRasch-
Projekt informieren. Teilen Sie uns bitte etwaige Anderungen Ihrer Adresse und Telefon-Num-
mer mit, damit wir Sie erreichen kénnen.

Die Teilnahme an der Verlaufsbeobachtung ist freiwillig, Sie miissen dazu allerdings die Einver-
stindniserklarung unterschreiben. Sie konnen zu jedem Zeitpunkt die Teilnahme abbrechen.

Herzlichen Dank fiir Ihre Bereitschaft. Ihre Riickmeldungen helfen uns, Thnen und anderen
Patienten gezielter helfen zu konnen.

Thre

Diabetesberaterin DDG
Diabetesassistentin DDG

Verantwortlich flir den VDBD: Brigitte Osterbrink, Alte Michaelschule am Mathias-Spital, 48431 Rheine/W.
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RRasch-Projekt - Ordner 2 - Datenerfassung

Patienten-Nr.: | ?

Einverstindniserklirung
RRasch-Projekt

1. Ich habe die Patienteninformation gelesen und verstanden. Ich wurde iiber Art, Zweck, Dauer und vor-
aussichtliche Wirkungen dieses Projekts sowie iiber die an mich gestellten Erwartungen aufgeklirt.
Zusiitzliche Fragen meinerseits wurden zu meiner vollen Zufriedenheit beantwortet.

(%]

. Ich bin mit der Teilnahme an diesem Projekt einverstanden.

3. Ich weiB, daB meine Teilnahme an dem Projekt freiwillig ist und daf} ich jederzeit das Recht habe, die
Teilnahme an diesem Projekt abzubrechen, ohne Nachteile fiir meine weitere Behandlung befiirchten zu
miissen.

4. Ich bin damit einverstanden, daB die im Rahmen des Projektes an mir erhobenen Krankheitsdaten aufge-
zeichnet und an den Auftraggeber des Projektes (Verband der Diabetesberater/innen Deutschland
e. V.) sowie an die zustindigen Gesundheitsbehorden weitergegeben werden knnen. Eine Weitergabe
erfolgt nur zu Zwecken der stichprobenhaften Priifung. Hierzu konnen Gesundheitsbehdrden und Auf-
traggeber auch die Originalbefunde einsehen. Die Weitergabe von Daten fiir die Auswertung des Pro-
jekts erfolgt ausschlielich in anonymisierter Form.

5. Ich bin damit einverstanden, daB mein behandelnder Arzt iiber meine Teilnahme am RRasch-Projekt
informiert wird.

Patient
Nachname: Vorname:
Druckbuchstaben Druckbuchstaben
Unterschrift: Datum:
Ort: PLZ:

Diabetesberater/in DDG:

Ich bestiitige, daB ich den oben genannten Patienten iiber Art, Zweck, Dauer und datenschutzrechtliche
Belange des Projektes personlich aufgeklirt habe.

Nachname: Vorname:
Druckbuchstaben Druckbuchstaben

Unterschrift: Datum:

Ort: PLZ:
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Anlage 4-2

ETHIKKOMMISSION der Medizinischen Fakultat

ETHIKKOMMISSION der Medizinischen Fakuitat der H.-H-Uni. D’dorf M . 5, D=10225 Diisseldorf

Herrn PD Dr. Sawicki

Medizinische Klinik und Poliklinik

Klinik fiir Stoffwechselkrankheiten und Prof. Dr. H.-G. Lenard
Erndhrung

Moorenstrasse 5
40225 Disseldorf

Telefon: 0211/81-17640
FAX: 0211/81-18757

Studien-Nr. 1345

Sehr geehrter Herr Kollege Sawicki,

die Ethikkommission der Medizinischen Fakultdt der Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf
hat das von Ihnen als wissenschaftlicher Koordinator vorgelegte RRASCH-Project des
VDBD mit dem Titel

Optimierung der Betreuungs- und Versorgungsqualitit von Patienten mit Diabetes und Hy-
pertonie durch ein bundesweites Behandlungs- und Schulungsangebot

im Umlaufverfahren gepriift und beurteilt.
Von Seiten der Kommission bestehen keine ethischen oder berufsrechtlichen Bedenken ge-

gen die Durchfiihrung der geplanten Studie.

Mit freundlichen kollegialen Empfehlungen

Ihr
'y

Prof. Dr. H.-G. Lenard
1.A. der Kommission
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Anlage 4-3

ik Kommission - Landesérztekammer
BadenWiirttemberg

Der Vorsitz
1 Vorsitzende Kérperschaft des offentlichen Rechts

Landesirziskammer Baden-Wiirttomberg * Pestfach 700361 - 70573 Stutigart

An die
Deuische Dicbetes Geselischaft

AG Diabetes und Niere
Prof, Dr. CH. Hasslacher
St. Josefskrankenhaus Heidelberg JahnstraBe 40 - 70597 Stuttgart
Landhaussir. 25 Postfach 700361 - 70573 Stuttgart

Tel. (0711) 76989-0 - Telefax (0711) 7698950

. 69115 Meidelberg —
fgart, den

Unser Zeichen: 23 10,1998
235/98

Optimierung der Betreuungs- und Versorgungsaualitét von Fatienten mit Dicbetes
und Hypertonie durch ein bundesweites Behandiungs- und Schulungsangebot
Stud, Nr.: RASCH

Sehr geehrter Herr Professor Hasslocher,

die Ethikkommission der Landes@rztekammer Baden-Wirttemberg hat sich in inrer
Sitzung am 20.10.1998 mit threm 0.g. Antrag befast.

Die Ethikkommission ist nach Abwdgung der ethischen und rechtlichen Pro-
bleme zu einer zustimmenden Beurteilung gekcrmmen.

Dieses positive Votum bezieht sich auf die beratend cm“vorliegenden Prof-

plan beteiligten Arzte. Zudem empfehien wir folgende Anderungen und Er-
génzungen zu berbcksichtigen:

Die Aufkidrung der Studienteilnehmer Uber die Bestimmungen des Daten-
schutzes und der drztlichen Schweigepflicht ist unzureichend. Dieser Teil der
Aufkidrung sollte entsprechend Uberarbeitet und erganzt werden.

Die erforderliche Einwiligung des Patienten /Probanden in Aufzeichnungen
und Weitergabe von Krankheitsdaten setzt eine zutreffende AufklGrung dar-
Uber voraus, daf der Arzt gegenUber dem Monitor des Pharmakenzerns und
gegeniber staatlichen Gesundhsitsbenhérden von seiner Schweigepfiicht in-
soweit entbunden wird, als Monitor und Gesundheitsbehdrden , soweit zur

{ berwachung notwendig, Einsicht in die im Rahmen der klinischen Prifung
erfolgende Aufzeichnung von Krankheitsdaten nehmen kénnen.

im Zusammenhang mit den AusfUhrungen Uber den Datenschutz mu3 deut-
lich gemacht werden, daB Studiendaten an Behdrden und Auftraggeber nur
in anonymisierter Form weitergegeben werden, davon unberihrt bleibt die

Dresduer Bank AG Stuttgast
(BLZ 60080000) 1220615

Deutsche Apotheker und Arstebank Stutizart
(BLZ 60090509) 0001676 809

Postbank Stuttgast

(BLZ 60010070) 16404.703
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Mdglichkeit von Aufsichisbehdrden und Monitoren des Sponsors, Studienda-
ten durch Einblick in die Originalkrankendaten zu Uberprifen.

Unabhdingig vormn Beratungsergebnis macht die Ethikkommission darauf auf-
merksam, daB die ethische und rechtliche Verantwortung fir die DurchfCh-
rung einer kiinischen Prifung beim Leiter der Klinischen Prifung und auch bei
allen an der Prifung teiinehmenden Arzten liegt.

Wenn zu dem vorliegenden Prifplan Amendments notwendig werden, blﬂen

- “WIrgus Grunden der Zeitersparnis, die vorgesehenen ‘Anderungen oder Er--- - -

g8nzungen deutlich zu kennzeichnen.

Mit freundlichen GriBen

th , .
r (vZ /L' R é/ f(
Dr. med. E. Ungér
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Anlage 4-4

Information flr Patient(inn)en und Lebenspartner

Teilnahme am Forschungsprojekt:

Erfahrungen und Erwartungen von Patientinnen und Patienten
mit Diabetes mellitus und Hypertonie sowie
deren Lebenspartner im Schulungs- und Beratungsprozess der RRASCH-Studie

Sehr geehrte Frau/sehr geehrter Herr

als Projektleitung der RRASCH-Studie, an der Sie als Patient(in) teilnehmen, wende ich mich
heute mit einer Bitte an Sie. Im Rahmen eines wissenschaftlichen Forschungsprojektes
mdchte ich Interviews mit den an der RRASCH-Studie beteiligten Patient(inn)en und deren
Angehdrigen durchfiihren.

Als Weiterbildungsbeauftragte der Deutschen Diabetes Gesellschaft habe ich ein besonde-
res Interesse daran, welche Erfahrungen Sie mit dem Schulungsprogramm in der RRASCH-
Studie gemacht haben. Dabei interessieren mich nicht nur die Qualitat der einzelnen Unter-
richtseinheiten, sondern vor allem auch lhre persénlichen Belastungen und Probleme wah-
rend der Schulungs- und Beratungsmafinahme und welche Erwartungen sie an zukiinftige
Schulungen stellen wirden. Ich erhoffe mir durch diese Forschung wichtige Erkenntnisse flr
eine zuklnftig individuellere Schulung und Beratung. Fir eine noch bessere Betreuung von
Menschen mit Diabetes mellitus und Hypertonie bitte ich Sie und Ihre Lebenspartnerin/lhren
Lebenspartner daher um die Teilnahme an dieser Forschung.

Die geplante Forschung umfasst ein Interview von ca. 45 — 60 Minuten mit Ihnen vor Ort
(wahlweise bei lhnen zu Hause oder im Diabeteszentrum). Der Termin wird nach |hren Mog-
lichkeiten festgelegt. Das Interview wird mit Tonband aufgezeichnet und spater zur Daten-
analyse wortlich aufgeschrieben.

Als zusatzliche Information wirde ich gerne auch von lhnen gemachte Aufzeichnungen (z.B.
Diabetiker-Tagebuch, Gesundheitspass Diabetes), sowie die in der RRASCH-Studie erho-
benen Daten in die Forschungsanalyse aufnehmen.

Alle wahrend der Forschung gesammelten Daten werden streng vertraulich behandelt. Ano-
nymitat und die absolut freiwillige Teilnahme wird Ihnen selbstversténdlich zugesichert. lhre
Teilnahme hat auf die derzeitige Therapie keine Auswirkungen und auch bei Nichtteilnahme
oder Ausscheiden aus der Forschung sind keinerlei Konsequenzen hinsichtlich Ihrer Be-
handlung zu erwarten.

Die Ethikkommission der Heinrich Heine Universitat Disseldorf hat dem Forschungsvorha-
ben zugestimmt. Gerne stehe ich lhnen fir weitere Fragen zur Verfligung. Ich bitte Sie hier-
mit um lhre Unterstitzung und um Unterzeichnung der beiliegenden Einverstandniserkla-
rung, die Sie bitte bis zum ........... an mich zurticksenden.

Ich bedanke mich fir Ihre Unterstitzung und freue mich auf eine positive Antwort von Ihnen.

Mit freundlichen GrifRen
Brigitte Osterbrink
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Anlage 4-5
Einverstandniserklarung zur Teilnahme am Forschungsprojekt:

Erfahrungen und Erwartungen von Patientinnen und Patienten
mit Diabetes mellitus und Hypertonie sowie
deren Lebenspartner im Schulungs- und Beratungsprozess der RRASCH-Studie

Ich wurde von Frau Brigitte Osterbrink iber das Forschungsprojekt umfassend informiert.

Ich habe verstanden, dass ich einmal von Frau Osterbrink interviewt werde.

Das Interview wird eine geplante Dauer von ca. 45 Minuten haben.

Das Interview findet je nach meinem Wunsch bei mir zu Hause oder im Diabeteszentrum
statt. Der Termin wird aufgrund eines Vorschlags meinerseits vereinbart.

Ich wurde darlber informiert, dass das Interview fiir die Datenanalyse mit Tonband

aufgezeichnet und wortlich aufgeschrieben wird. Nach der Analyse wird Frau Osterbrink das
Forschungsergebnis zusammen mit mir auf seine Richtigkeit Gberprifen.

Zur weiteren Analyse der Forschungsergebnisse bin ich damit einverstanden, dass die in der
RRASCH-Studie erhobenen Daten, sowie evtl. eigene Aufzeichnungen einbezogen werden.

Alle Informationen werden nur zu Forschungszwecken benitzt. Die anonyme und vertrauli-
che Behandlung aller Daten wird strikt eingehalten. Meine Teilnahme an der Forschung ist
absolut freiwillig und ein Ausscheiden aus der Studie ist jederzeit, ohne irgendwelche Kon-
sequenzen fir mich, gewahrleistet.Ich habe die Adresse und Telefonnummer von Frau
Osterbrink erhalten, um bei evtl. Fragen mit ihr persénlich Kontakt aufnehmen zu kénnen.

Unterschrift:

2 Kopien fur die Teilnehmer(innen), 1 Kopie fir Forscherin
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Anlage 5-1

Ordner 1 - Projektbeschreibung

RRasch-Projekt

RR-Absenken, Selbstmessung Contra Hypertonie

Projektleitung: Brigitte Osterbrink, Miinster

Projekterarbeitung:  VDBD-Projekigruppe Leistungserweiterung
Renate Jickle, Hamburg, Gerda Lange, Bremen, Margret Nichting, Bremen
Brigitte Osterbrink, Miinster

Wissenschafiliche Beratung:
Prof. Dr. M. Dreyer, Hamburg, Prof. Dr. Ch. Hasslacher, Heidelberg
Prof. Dr. F. Kemmer, Potsdam, Prof, Dr. W, Kerner, Karlsburg, Dr. R. Renner, Miinchen
Prof. Dr. P. T. Sawicki, Diisseldorf, Prof. Dr. A. Bruns, Osnabriick
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Anlage 5-1
RRasch-Projekt - Ordner 1 - Projektbeschreibung
Ablaufplan
1. Jahr
1. Sie planen einen Hypertonieschulungskurs. Schaffen Sie die Moglichkeiten, um mit jedem

Teilnehmer vor dem Kurs iiber die Teilnahme am RRasch-Projekt zu sprechen.
Die erste Datenerhebung ist bereits vor der ersten Unterrichtseinheit durchzufiihren.

2. Wenn der Patient mit der Teilnahme am RRasch-Projekt einverstanden ist, lassen Sie ihn
die Einverstindniserklirung unterschreiben.
3. Nehmen Sie jetzt aus dem Studienordner einen Satz mit Datenerhebungsbdgen und legen Sie
einen Datensatz fiir den Patienten an. Fiillen Sie den Erhebungsbogen A aus.
4. Fiihren Sie die Schulung durch.
5. Setzten Sie sich mit dem Patienten erneut zusammen und fiillen Sie den Erhebungsbogen B aus.
6. Schicken Sie das Informationsschreiben fiir den Hausarzt ab.
7. Geben Sie die Daten in DIQUAL ein.
8. Machen Sie sich einen Plan, wann dieser Patient zur Nachuntersuchung einbestellt werden muB.
9. Schicken Sie die DIQUAL-Diskette an die RRasch-Projektleitung.
2. Jahr
10. Schicken Sie das Einladungsschreiben fiir die Nachuntersuchung nach einem Jahr
rechtzeitig ab (Patienteneinladung C1).
11. Fiillen Sie den Erhebungsbogen C1 aus.
12.  Schicken Sie die DIQUAL-Diskette an die RRasch-Projektleitung.
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RRasch-Projekt - Ordner 1 - Projektbeschreibung

Ablaufplan

3. Jahr

13.  Schicken Sie das Einladungsschreiben fiir die Nachuntersuchung nach zwei Jahren
rechtzeitig ab (Patienteneinladung C2).

14. Fiillen Sie den Erhebungsbogen C2 aus.

15. Schicken Sie die DIQUAL-Diskette an die RRasch-Projektleitung.

4. Jahr

16. Schicken Sie das Einladungsschreiben fiir die Nachuntersuchung nach drei Jahren
rechtzeitig ab (Patienteneinladung C3).

17. Fiillen Sie den Erhebungsbogen C3 aus.
18. Schicken Sie die DIQUAL-Diskette an die RRasch-Projektleitung.
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Anlage 5-2

Ubersicht RRASCH-Teilnehmer

Stand: 10.11.2002

Zentr.-Nr., leitender Arzt

Kontakt privat

Kontakt Dienststelle

024

Andrea Berger
Mittelfeldring 14c
15344 Strausberg
Tel.: 03341/215774
Fax: 03341/499163

KH-Poliklinik Riidersdorf GmbH
Diab. Schwerpunktpraxis
Andrea Berger

Seebad 82-3

15562 Ridersdorf

033
Dr. Liesenfeld

Marga Bielefeld
Friedrich-Wilhelm-Str. 62
54290 Trier

Tel.: 0651/40426

KH der barmherzigen Brider
Marga Bielefeld

Nordallee 1

54292 Trier

Tel.: 0651/2082731

Fax: 0651/1082730

056
Dr. M. Krichbaum

Ulla Decker
Hauptstralle 30
54492 Lésnich
Tel.: 06532/2504

Diabetes-Zentrum Wittlich e.V.
Ulla Decker

Koblenzer Str.

54516 Wittlich

Tel.: 06571/152875

029 Beatrix Ddlpl Krankenhaus Bogenhausen
Dr. R. Renner Carl-von-Linde-Str. 35 Beatrix Dolpl
85716 Unterschleillheim Englschalkinger Str. 77
Tel.: 089/3107757 81925 Miinchen
Tel.: 089/92702508
Fax: 089/92702659
011 Marianne Gbenro Klinikum der J.W.Goethe-Univ.

Prof. Dr. Usadel, Dr. Haak

Frolingstr. 7
61352 Bad Homburg
Tel.: 06172/23353

Diabetiker-Ambulanz

Marianne Gbenro
Theodor-Stern-Kai 7, Haus 33A
60590 Frankfurt

Tel.: 069/63017167

Fax: 069/63017169

012
Prof. Dr. Ramadori

Sabine Goemann
Am Brachfelde 4
37077 Gottingen
Tel.: 0551/21538

Universitatsklinik Goéttingen
Klinikum f. inn. Med., Diab.-Amb.
Sabine Goemann
Robert-Koch-Str. 40

37075 Gottingen

Tel.: 0551/396358

Fax: 0551/392026

058
Dr. K. Engelmann-Kampe

Martin Gorny

Am Sandacker 21
64295 Darmstadt
Tel.: 06151/319114

Med. Klinik 11, Klin. Darmstadt
Martin Gorny

Grafenstr. 9

64283 Darmstadt

Tel.: 06151/1076500

Fax: 06151/1076577

050
Dr. A. FieRelmann

Erika Helfrich-Brand
Kattegatstralie 18
13359 Berlin

Tel.: 030/49308246

Auguste-Viktoria-Krankenhaus
Diabetesberatung Hs. 10, 3.0G
Erika Helfrich-Brand
Rubensstr. 125

12157 Berlin

Tel.: 030/79032068

Fax: 030/79032590
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052

Prof. Dr. H. Landgraf, Dr. M.

Dr. Martin Henrichs

Wenckebach-Krankenhaus
Dr. Martin Henrichs

Henrichs Wenckebachstr. 23
12099 Berlin
Tel.: 030/75612314
028 Barbel Hruby Medizinische Universitatsklinik

Prof. Dr. Reincke

An der Kapelle 8
79215 Elzach

Tel.: 07682/909327
Fax: 07682/909327

Abt. Innere Medizin
Barbel Hruby
Hugstetter Str. 55
79106 Freiburg
Tel.: 0761/2703959
Fax: 0761/2703959

035
Dr. Brockhaus, Dr. Schiwitz

Birgit Hler
Holthauser Str. 3
49811 Lingen
Tel.: 05963/1810

St. Bonifatius-Hospital
Birgit Huer
Wilhelmstr. 13

49808 Lingen

Tel.: 0591/91011930
Fax: 0591/9101294

007
Prof. Dr. M. Dreyer

Corinna Leffler
Nordlandweg 40c
22145 Hamburg
Tel.: 040/6031352

Krankenhaus Bethanien
Station 8

Corinna Leffler
Martinistr. 44

20251 Hamburg

Tel.: 040/4668338, -310
Fax: 040/4668338

048 Martina LeBmann Diabetologische Schwerpunktpr.
Dr. Heddaus Achterstr. 35 Dr. Heddaus
52062 Aachen Martina Leimann
Tel.: 0241/4014004 Fronhofstr. 57
52146 Wirselen
Tel.: 02405/74047
Fax: 02405/74095
049 Pia Loholter Ev. Krankenhaus Oberhausen

Prof. Dr. Kindler

Scheppmannstr. 8

Reinhold-Unterberg-Weg

20

46117 Oberhausen
Tel.: 0208/4686884
Fax: 0208/8811217

Diabetikerschulung
Pia Loholter
Virchowstr. 20
46047 Oberhausen
Tel.: 0208/8811217
Fax: 0208/8811216

054 Gisela Miiller Praxis Dr. Funke
Dr. K. Funke Otto-Hahn-Ring 15 Gisela Mdiller
14480 Potsdam Hebbelstr. 1a
Tel.: 0331/612061 14467 Potsdam
Handy: 0172/9764911 Tel.: 0331/2328261/2
Fax: 0331/2328263
003 Ursula Niggemeier Luisenhospital

Dr. G. Laetzsch

Litticher Str. 580
52074 Aachen
Tel.: 0241/71144

Ursula Niggemeier
Boxgraben 99
52064 Aachen
Tel.: 0241/4142318
Fax: 0241/4142488
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043
Prof. Dr. T.H. Schirmeyer

Birgit Pfeifer
Saarstr. 94
54290 Trier

Tel.: 0651/37838

Herz-Jesu-Krankenhaus
Birgit Pfeifer
Friedrich-Wilhelm-Str. 29
54290 Trier

Tel.: 0651/9461519

020
Dr. Ulrich Gauf}

Karin Pfeil
Taubenweg 4
57334 Bad Laasphe
Tel.: 02752/9253

Gemeinschaftspraxis DSP
Gauly, Hartung, Harzheim
Karin Pfeil

Gartenstr. 5

57334 Bad Laasphe

Tel.: 02752/7011

057
Prof. Dr. T. Gain

Elke Plossl
Hoppestr. 12
93049 Regensburg
Tel.: 0941/6904014

KH der barmherzigen Brider
Elke Plossl

Prifeninger Str. 86

93049 Regensburg

Tel.: 0941/3692004

Fax: 0941/3692005

031 Gerda Reinert Hochwald Kliniken
Dr. H.-D. Henke Dorfwiese 18A Klinik fUr innere Medizin
66679 Losheim-Scheiden | Gerda Reinert
66709 Weiskirchen
Tel.: 06876/171510
044 Doris Schoning Praxis Dr. Lederle
Dr. M. Lederle Eschstr. 31 Doris Schoéning
48712 Gescher Josefstr. 41
Tel.: 02542/953322 48709 Stadtlohn
Fax: 02542/953322 Tel.: 02569/20740
Fax: 02569/207420
022 Heike Siebert Mitteldeutsches Diabetes-

Dr. J. Steindorf

Gletschersteinstr. 35
04299 Leipzig
Tel.: 0341/3382113

zentrum am Stadtkrankenhaus
Stadtisches Klinikum ,St. Georg*
Heike Siebert

Friesenstr. 8

04177 Leipzig

Tel.: 0341/4442266

053 Barbel Schultze Praxis Dr. Gustav Meincke
Dr. G. Meincke Melanchtonstr. 25 Barbel Schultze
24114 Kiel Feldstr. 125
Tel.: 14303/1213 24105 Kiel
Tel.: 0431/806
Fax: 0431/805489
017 Monika Seibert Praxis Dr. Feidt
Dr. S. Feidt Johannishof Monika Seibert
66629 Oberkirchen Rosenstr. 4
Tel.: 06855/7544 66629 Oberkirchen
Tel.: 06855/6318
005 Gunda Staib Universitatsklinikum Regensburg
Dr. B. Zietz Prufeninger Weg 11 Klinik fir Innere Medizin

93080 Pentling
Tel.: 0941/9467521
Fax: 0941/9467521

Gunda Staib
Franz-Josef-Straul3-Allee
93053 Regensburg

Tel.: 0941/9447157

Fax: 0941/9447073
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008 Bettina Stapfer Stadtische Kliniken Offenbach
Dr. D. Klein Marbachweg 269 Diabeteszentrum
60320 Frankfurt/Main Bettina Stapfer
Tel.: 069/567554 Starkenburgring 66
63069 Offenbach
Tel.: 069/84053453
047 Brigitte Stemmler Krankenhaus Kaulsdorf
B. Naumann Sagebockweg 100 Innere Klinik
13125 Berlin Brigitte Stemmler
Tel.: 030/9413315 Myslowitzer Str. 45
Fax: 030/9495247 12621 Berlin
Tel.: 030/56512601
Fax: 030/56512671
006 Regina Timmler-Berger Klinikum Weiden i. d. Oberpfalz

Prof. Dr. Wagner

Friedrich-Meinel-Str. 2
95632 Wunsiedel
Tel.: 09232/7887
Fax: 09232/7972

Regina Timmler-Berger
Sollnerstr. 16

92637 Weiden i. d. Oberpfalz
Tel.: 0961/3035008

Fax: 0961/3035008

010 Heidi Wechinger Krankenhaus Radolfzell
Dr. Klare Hopfengarten 2 Heidi Wechinger
78315 Radolfzell Hausherrenstr. 12
Tel.: 07732/919189 78513 Radolfzell
Tel.: 07732/8854
Fax: 07732/88506
026 Marita Wernsing Diabetes-Zentrum Quakenbriick

Prof. H.-H. Henrichs

Beerstr. 14
49594 Alfhausen
Tel.: 05464/1844

Marita Wernsing
Danziger Str.

49610 Quakenbriick
Tel.: 05431/152300
Fax: 05431/152833

041
Prof. Dr. W. Wiegelmann

Monika Wiedebusch
An der Weede 162
48163 Muinster

Tel.: 0251/491692

Herz-Jesu-Krankenhaus
Monika Wiedebusch
Westfalenstr. 109
48165 Minster

Tel.: 0251/172301

040
Prof. Dr. C. Gropp

Antoinette Wérmann
Badener Str. 41
33659 Bielefeld
Tel.: 0521/491692

Stadtisches KH Giitersloh
Diabetes-Tagesklinik
Antoinette Wormann
Reckenbergerstr. 19
33332 Giitersloh

Tel.: 05241/832195

Fax: 05241/832598

023
Dr. Stahl

Bettina Wolf
Theodor-Lessing-Str. 17
09112 Chemnitz

Tel.: 0371/2600882

Klinikum Chemnitz gGmbH
Innere Klinik Il

Bettina Wolf

Flemmingstr. 2

09009 Chemnitz

Tel.: 0371/333889




Anlagen Kapitel 5 DURCHFUHRUNG DER RRASCH-STUDIE

Anlage 5-3

RRasch-Projekt - Ordner 1 - Projektbeschreibung

Studienanleitung fiir das RRasch-Projekt

Liebe Diabetesberaterin, lieber Diabetesberater,

mit dieser kurzen “Anleitung” méchten wir Ihnen einen Uberblick iiber die Materialien verschaffen, die
zum RRasch-Projekt benétigt werden.

1. DIQUAL-Programm

Ein ganz zentrales Element des RRasch-Projekts ist das DIQUAL-Programm. Mit diesem Programm fiir
den PC konnen Sie sich viele Arbeiten erleichtern. Es lohnt sich also, sich mit dem Programm vertraut
zu machen.

Das Programm dient zum einen dazu, die Daten wie Blutdruck, Medikamente u.4. zu erfassen, aber da
sie ein Stammsatz der Patientendaten anlegen, miissen Sie viele Daten nur ein einziges Mal eingeben,
und Sie stehen Ihnen dann immer wieder zur Verfiigung. Sie erhalten eine Version von DIQUAL 2.0, die
speziell fiir das RRasch-Projekt zugeschnitten wurde.

2. Die Datenerhebungsbigen

Die Datenerhebungsbdgen sind dazu da, um die erhobenen Werte (Blutdruck, Medikamente etc.) auf-
schreiben zu konnen, wenn man mit dem Patienten seine Befunde durchgeht. Die dann eingetragenen
Werte stellen die Grundlage fiir die Eingabe in DIQUAL dar. Die Datenerhebungsbogen sind zudem
wichtig, um bei spiteren Nachfragen oder Datenverlusten nachschauen zu konnen, wie zum Beispiel ein
Blutdruckwert urspriinglich war. Die Zentren, die iiber keinen PC verfiigen, bendtigen die Bégen auch
dazu, um sie an die RRasch-Projektleitung zu schicken, damit sie dort zentral in DIQUAL eingegeben
werden kdnnen.

3. Die Einverstandniserklirung

Die Einverstindniserklirung ist fiir das RRasch-Projekt ein wichtiges Dokument. Bevor der Patient
diese Erklirung nicht unterschrieben hat, diirfen keine Daten von ihm erhoben werden. Das heilit
also, daB jeder Patient gefragt werden muB, ob er am RRasch-Projekt teilnehmen méchte. Wenn dies der
Fall ist, sollten sie dem Patienten Sinn und Zweck des Projektes erklaren, und ihn die Einverstindniser-
kldrung unterschreiben lassen (siehe auch: Ablaufplan).

Sollte ein Patient nicht am RRasch-Projekt teilnehmen wollen, so diirfen auch keine Daten im Rahmen
dieses Projektes erfalit werden.

4. Weitere Unterlagen

Die weiteren Unterlagen stellen Hilfsmaterialien dar. Hier kann man im Verlauf des Projektes vergesse-
ne Informationen nachschauen. Auch stehen Informationen iiber die korrekte Blutdruckmessung sowohl
fiir Patienten als auch fiir Diabetesberaterinnen zur Verfiigung.

Eine Anleitung fiir die Durchfiihrung des Micral-Tests liegt ebenfalls bei.
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Anlage 5-4

Hausarzt-Information

Adresse Diabeteszentrum:

Tel.:
Fax.:

Datum

Sehr geehrte Frau Dr. R
Sehr geehrter Herr Dr. R

Ihr Patient/Thre Patientin hat im Jahre in unserer
Institution an einem Hypertonie-Behandlungs-und Schulungsprogramm teilgenommen.
Inhalte der Schulung waren die Blutdruck-Selbstkontrolle sowie Informationen iiber Blutdruck-
medikamente und andere EinfluBmoglichkeiten wie z.B. salzarme Kost, geeignete Bewegung,
Gewichtsabnahme und Einschrinkung des Alkoholkonsums.

Herr/Frau hat sich bereit erklart, an einer Verlaufsbeobachtung des
Verbandes der Diabetesberater/-innen in Deutschland e.V. (VDBD) teilzunehmen. Diese erstreckt
sich iiber 3 Jahre. Dabei wollen wir untersuchen, inwieweit der Patient das Gelernte behalten und
umsetzen konnte. Im Rahmen der Nachuntersuchung erfolgt keine medizinische Behandlung,
sondern eine Erhebung medizinischer und pidagogischer Daten. Sollten uns medizinische
Probleme auffallen, werden wir die Patientin / den Patienten unverziiglich bitten, sich bei Thnen
vorzustellen.

In die jahrlichen Nachuntersuchungen flieBit jeweils der aktuellste HbA ;. - Wert sowie Mikro-
albuminurie, Blutfette (Chol, HDL, LDL, Trigl.) und Kreatininwert ein. Sofern diese gemes-
sen werden konnten, bitten wir Sie, die Werte in den Diabetes-Paf} der Patientin / des Patienten
eintragen zu lassen.

Sollten Sie Riickfragen beziiglich unseres Projekts haben, stehen wir Thnen unter der oben ange-
gebenen Telefonnummer gern zur Verfiigung.

Fiir Thre Mithilfe bedanken wir uns sehr.

Mit freundlichen Griifen
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Anlage 5-5
Anschreiben an die Leitung der jeweiligen Einrichtung
Forschungsprojekt:

Erfahrungen und Erwartungen von Patientinnen und Patienten
mit Diabetes mellitus und Hypertonie sowie
deren Lebenspartner im Schulungs- und Beratungsprozess der RRASCH-Studie

Sehr geehrte/r Frau/Herr,

im Rahmen eines Forschungsvorhaben mdchte ich zu den Erwartungen von Patienten und
Angehdrigen an eine Beratungsintervention (Blutdruckschulung) eine Befragung
durchflihren. Dazu mdchte ich auch in lhrem Haus —lhr Einverstandnis vorausgesetzt — mit
einigen Patienten und deren Angehdrigen ein Interview durchfihren. Dabei geht es nicht um
eine vergleichende Studie unterschiedlicher Krankenhguser und Praxen, sondern um die
subjektive Sicht der befragten Personen selbst.

Die Forschungsfragen lauten:

»  Welche Erfahrungen machen Patient(inn)en und deren Lebenspartner mit der
Erkrankung Diabetes mellitus und Hypertonie im Schulungs- und Beratungsprozess der
RRASCH-Studie?

= Welche Erwartungen stellen Patient(inn)en und deren Lebenspartner an die Schulung
und Beratung?

Unsere Zielgruppe: Patienten/Patientinnen und deren Lebenspartner zu befragen die in die
RRASCH-Studie eingeschlossen sind.

Der praktische Ablauf:
Die Gesprache werden als qualitative Interviews mit den in Frage kommenden Personen —
selbstverstandlich freiwillig und unter Wahrung der Anonymitat von mir durchgefiihrt.

Die Interviews werden maximal eine Stunde dauern und sollten im Krankenhaus bzw. in der
Praxis mdglichst ungestort durchgefiihrt werden kénnen. Zur spateren Auswertung werden
sie mit einem Tonbandgerat aufgezeichnet. Den interviewten Personen wird ein Formular
vorgelegt, auf dem sie ihre Einwilligung zur wissenschaftlichen, anonymisierten Verwertung
der Interviewdaten durch Unterschrift bestatigen. Zudem erhalten sie einen Handzettel zu
ihrer Information und die Telefonnummer der Interviewenden, unter der sie sich Uber die
Ergebnisse der Studie informieren kénnen.

Im Sinne einer erfolgreichen Studie wirde ich mich freuen, wenn Sie diese wissenschaftliche
Untersuchung entsprechend unterstiitzen und die Interviews beflirworten wiirden. In den
nachsten Tagen werde ich mit Ihnen Kontakt aufnehmen, um lhre Zustimmung einzuholen.

Die Ergebnisse der Studie werden etwa im Herbst 2002 vorliegen. Ich gebe Ihnen darlber
gerne Auskunft.

Mit herzlichem Dank fiir lhr Entgegenkommen verbleibe ich

mit freundlichem Gruf}

Brigitte Osterbrink
Leiterin des RRASCH-Projektes
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Anlage 5-6

Anleitung

zum Blutdruckmessen
fiir Patienten
(RRasch-Projekt)

» Setzen Sie sich entspannt an einen Tisch. Warten Sie 3-5 Minuten, bevor Sie mit der
Blutdruckmessung beginnen.

» Befreien Sie den Oberarm von Kleidungsstiicken (Kleidung darf nicht einschniiren).

* Legen Sie die Manschette so an, daf} der untere Rand 2-3 cm oberhalb der Ellenbeuge liegt.
Die Manschette muB so fest anliegen, dal gerade noch ein Finger darunter geschoben
werden kann. Die Membran des Stethoskops muf tiber der Armschlagader liegen.

* Legen Sie den Unterarm entspannt auf den Tisch. Die Manschette muf sich in Herzhohe
befinden.

« Stecken Sie die Oliven des Stethoskops in die Ohren.

¢ Drehen Sie dic Ventilschraube zu und halten Sie die Skala des Gerits so, daf} Sie sie
beobachten kénnen.

* Pumpen Sie nun die Manschette schnell bis ca. 30 mmHg iiber dem zu erwartenden
systolischen Wert auf.

« Offnen Sie nun die Ventilschraube langsam. Der Druckabfall soll ungefihr 2 mmHg pro
Sekunde betragen.

» Merken Sie sich den Wert, bei dem Sie den ersten Ton horen. Er ist der systolische Blut-
druck (ein einzelnes Klopfgerdusch wird nicht beriicksichtigt. Der systolische Blutdruck
wird beim ersten von mindestens zwei aufeinander folgenden Klopfgerduschen abgelesen).

» Dann merken Sie sich den Wert beim letzten Ton. Dies ist der diastolische Blutdruck (sollte
das Klopfen bis zum Nullpunkt gehort werden, wird der diastolische Druck beim Dumpfer-
und Leiserwerden der Klopfgerdusche abgelesen).

* Lesen Sie die Werte auf 2 mmHg genau ab.

* Notieren Sie beide Werte in Ihrem Tagebuch.

Achtung:

Wenn eine Messung nicht gelungen ist, die Manschette nicht sofort wieder aufpumpen,
sondern eine Minute warten.

Wenn Sie sofort nach dem Losen der Ventilschraube bereits ein Klopfen horen, haben Sie die
Manschette nicht genug aufgepumpt. In diesem Fall nicht nachpumpen, sondern die Luft ab
lassen und nach einer Minute die Messung wiederholen, aber diesmal hoher aufpumpen.
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Anlage 5-7

Micral-Test' i

Schnelltest — Microalbuminurie zur Friiherkennung und Verlaufskontrolle ’
e‘e\ﬁ )

von Endorganschéden bei Diabetes und Hypertonie oM B

\a
s o“‘:"' st
\

W
Nm'el'» <
Testfrequenz

Testdurchfiihrung

Vortesten des Urins auf Proteinurie (z.B. mit Combur2Test®)

Wichtig: Wurde der Urin im Kiihlschrank gelagert, darf der
Test erst nach Erwarmen des Urins auf mind. +10°C durch-
geflihrt werden.

5 Sekunden eintauchen

* Den Teststreifen so weit in den
Harn tauchen, daB sich der
Fliissigkeitsspiegel zwischen den
beiden schwarzen Linien befindet.

* Beim Eintauchen und beim
Herausziehen des Streifens die
GefaBwand nicht bertihren.

Ablegen

e Den Teststreifen auf dem Rand
des HarngefaBes ablegen

Nach ca. 1 Minute ablesen

* Nach ca. 1 Minute die Farbe des
Nachweisfeldes mit der Farbskala
auf dem Etikett der Teststreifen-
rohre vergleichen.

* Bei nicht ganz gleichmaBiger
Farbentwicklung ist die
durchschnittliche Farbe maBgeblich.

* Die Ablesezeit kann bis zu
5 Minuten iiberschritten werden,
da die Farbe so lange stabil bleibt.

« Farbstabilitat erreichen Sie einfach durch Abschneiden des Test-
streifens zwischen Nachweisfeld und der Beschriftung ,Micral“.

BOEHRINGER
MANNHEIM
DEUTSCHLAND

Boehringer Mannheim GmbH
Sandhofer StraBe 116 i
D-68305 Mannheim

Mindestens an 2 bei widerspriichlichen
Ergebnissen an 3 Tagen innerhalb einer
Woche.

Auswertung

Eine persistierende Microalbuminurie liegt
vor, wenn mindestens 2 von 3 Tests eine
Reaktionsfarbe aufweisen, die einer
Konzentration von mindestens 20 mg/|
entspricht.

Therapieverlaufskontrolle

 Bei manifester Microalbuminurie:
1 x pro Quartal

» bei negativer Microalbuminurie:
mindestens 1 x jahrlich

Abrechnung (Stand Jan. 96)

 BMA/E-GO-Abrechnungsziffer: 3858
Punktzahl: 45

e GOA-Abrechnungsziffer: 3736
Punktzahl: 120  Faktor: 1,15

Da der Test innerhalb 1 Woche an

3 verschiedenen Tagen durchgefiihrt
werden soll, kann dementsprechend
dreimal abgerechnet werden.

Bestellung ‘ DIA

Micral-Test Il
o 1 x 30 Teststreifen, Best.-Nr.: 6 182 893
o 1 % 12 Teststreifen, Best.-Nr.: 6 317 287

Unsere Telefonnummern:
Boehringer Mannheim GmbH

« Diabetes-Service: 06 21/7 59-46 46
» Auftragsbearbeitung: 01 30/41 52
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Anlage 5-8
RRasch-Projekt - Ordner 1 - Projektbeschreibung
Flowchart
Visiten Visite Visite Visite
Diese Daten miissen erhoben werden ! A+B Cl ©2 c3
zar Monat Monat Monat
Schulmjg -13 23-25 35- '%7 )
vor nach
Geburtsjahr X |
Geschlecht m/w X
Grofe cm X
Gewicht kg X X X X
ausgeiibte Titigkeit ' X . x BN ‘( I X
Rauchen (>= | Zig/d) j/n X X X X X
Diabetes Typ 1/2 X X
Micral-Test 1. d. letzten 12 Monaten vom
Patienten selbst durchgefiihst ja/nein X X X X
Mikroalbuminurie * X X X X
HbAlc XXX %* X X X X
ges. Cholesterin, HDL, LDL* 7 X X X X
Triglyzeride* X X X X
Kreatinin im Selum X X X X
7 Ertassung der antihypertensiven Medikation nach Gruppen X X X X X
Messung aktueller Blutdruck im Sitzen
durch Diabetesberater/in XXX/XXX mmHg X X X X X
Messung aktueller Blutdruck im Sitzen
durch den Patienten XXX/XXX mmHg X X | X X
Mittelwert der letzten 10 RR-Selbstkontrollen
vor dieser Visite XXX/XXX mmHg X X X X
Anzahl der RR-Selbstmessung in den
letzten 7 Tagen vor dieser Visite X X X X
Wﬁotfallmedikation vorhanden j/n X X X X
Verwendungen der Notfallmedikation (j/n) X X X
Anpassung der Medikamentendosierung durch
Patienten vorgenommen ? j/n X X X
Wenn nicht: war nicht notwendig ? j/n i X X X
Wenn nicht: hat Hausarzt gemacht ? j/n X X X
Duu,htuglung Wissenstest rx X X X X
bei Nichterscheinen Griinde erfassen X X X
Herzinfarkt in der Anamnese j/n X
7507,1;1;ganfall in der Anamnese j/n X
Herzinfarkt in den letzten 12 Monate j/n X X X
Schlaganfall in den letzten 12 Monaten j/n X X X
Dialysebehandlung j/n X X X X

* = Informationen werden aus dem Gesundheitspass-Diabetes entnommen.
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Anlage 5-9

RRasch-Projekt - Ordner 2 - Datenerfassung

Liste fiir Patientenidentifikation

Schulungszentrum:

1fd.Nr. Patienten-Name Vorname Initialen | Geburtsdatum | Pat.-Nr. im DIQUAL

~N N AW N

o

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27
28
29

30
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Anlage 5-10

RRasch-Projekt - Ordner 2 - Datenerfassung

Schulungszentrum-Nr.

Patienten-Nr.

Patienten-Initialen

Visite A vor der Schulung

1. Geburtsjahr: 19
2. Geschlecht: O m O w
3. GroBe: o cm

4. Gewicht: o kg
5. ausgeiibte Titigkeit:

6. Rauchen O ja O nein
7. Diabetes: O Typl 0O Typ2
8. Micraltest i.d. letzten 12 Monaten vom Patienten selbst durchgefiihrt: Oja O nen
9. Mikroalbuminurie (aus Diabetes-Pass):

10. letzter HBA | — %

11. Cholesterin: _ mg/dl

12. HDL: __ mgdl

13. LDL: _ mg/dl

14. Triglyzeride: . mg/dl

15. Kreatinin: _ mg/dt

16. Antihypertensiva (Mehrfachnennungen moglich):

[0 Diuretika O Beta-Blocker O Calcium-Antagonisten
O ACE-Hemmer (auch AT1-Antagonisten) 0O Alpha-Blocker
17. Aktueller RR durch DB: / mmHg

18. Durchfithrung Wissenstest (siche Anhang):

19. Herzinfarkt in der Anamnese: O ja O nein
20. Schlaganfall in der Anamnese: O ja O nein
21 Dialysebehandlung: O ja O nein

Der Bogen soll in DIQUAL eingetragen werden oder Erfassung divekt mit DIQUAL
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RRasch-Projekt - Ordner 2 - Datenerfassung

Bogen A vor der Schulung
in DIQUAL eingegeben am

Schulungszentrum-Nr.

Patienten-Nr. } ‘

Patienten-Initialen

Patienten-Fragebogen zum RRasch - Projekt
RR-Absenken durch Selbstmessung Contra Hypertonie

Projekt zur Verbesserung der Betreuungs- und Versorgungsqualitit
von Patienten mit Diabetes und Bluthochdruck durch ein bundesweites
Behandlungs- und Schulungsangebot

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

wir in der Diabetesberatung Tiatigen brauchen Ihre Unterstiitzung fiir unser
bundesweites Projekt:

Wir wollen alle Patienten, die an Bluthochdruck leiden, kiinftig noch
besser beraten.

Ihre Riickmeldungen helfen uns, Ihnen gezielter helfen zu kénnen. Sie unter-
stiitzen uns in unserem Anliegen, indem Sie diesen Fragebogen ausfiillen,
dazu brauchen Sie ca. 20 Minuten Zeit. Oft sind mehrere Antworten moglich.
Wenn Sie eine Frage nicht verstehen, wenden Sie sich bitte an Thre Diabetes-
beraterin.

Thre Daten werden von uns vertraulich behandelt und unterliegen dem Daten-
schutz. Die Angaben werden anonym und selbstverstidndlich fiir Sie folgenlos
ausgewertet.

Herzlich danken wir Thnen fiir Thre Bereitschaft.

Thre Diabetesberaterin DDG
Thre Diabetesassistentin DDG

Der Bogen soll in DIQUAL II eingelesen werden, wenn PC vorhanden.

Den Originalbogen immer an B. Osterbrink, Alte Michaelschule am Mathias-Spital in 48431 Rheine, Frankenburgstrafie 31, send.
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Geschlecht: O minnlich O weiblich Diabetesdiagnose: 19
Geburtsjahr 19 Bluthochdruck bekannt seit 19
Schulbildung Berufsart Familienstand Wohnortgrofie
(Einwohner)
O Volksschule/Hauptschule O Selbstindig 0O ledig O bis  5.000
O Mittelschule/Realschule O Arbeiter O verheiratet O bis  10.000
O Fachschule O Lid. Angestellter O geschieden O bis  50.000
O Hochschule/Gymnasium O Angestellter O verwitwet O bis 100.000
O ILehre/Ausbildung O Rentner O dauernd getrennt O bis  500.000
O Studium O berufsunfihig O lebt mit Partner O iiber 500.000
Erwerbstitigkeit (zur Zeit) Beruf Nettoeinkommen
(Haushalt) in DM
O voll erwerbstitig (> 35 Std./W.) O selbstindiger Landwirt, etc. O <1000
O Teilzeit / stundenweise (15-35 Std./W.) O Akademiker im freien Beruf O 1000 - 1800
O Teilzeit / stundenweise (< 15 Std./W.) O selbstindig im Handel, Gewerbe, O 1800 - 2500
O Mutterschafts-/Erziehungsurlaub od. sonst. Dienstleistung O 2500 - 3500
O Avszubildender / Lehrling O Beamter / Richter / Berufssoldat O 3500 - 4500
O Student, nicht erwerbstitig O Angestellter O 4500 -5500
O arbeitslos O Arbeiter O 5500 - 6500
O Rentner/ Pensionir O Auszubildender O 65007500
[0 Hausfrau / Hausmann O mithelfende Familienangehorige O 7500 und mehr
1. Messen Sie Ihren Blutdruck selbst? O nein O ja

2. Istin den letzten 12 Monaten vor der jetzigen Behandlung Ihre Blutdrucktherapie geéindert worden?

O nein

O ja

3. Sind Sie von einer Folgeerkrankung durch Bluthochdruck betroffen? (mehrere Antworten moglich)

O nein O Durchblutungsstdrung Beine O Augen

O weiB nicht O Herzinfarkt O Nieren

O Schlaganfall O andere:

4, Kreuzen Sie bitte an, welcher Blutdruckwert normal ist.

0 15090 O 100/80 plus Alter 0O 130/100
O unter 140/90 O 160/100 O weiB nicht
5. Welche Medikamente nehmen Sie gegen den hohen Blutdruck ein? (mehrere Antworten moglich)

0 ACE-Hemmer 0 Wassertablette O weiB nicht
O Beta-Blocker O GefiBerweiterer O keine

{0 Zentral wirksame Medikamente O Sonstige:
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14.

. Wie hoch darf der systolische (obere) Blutdruck sein?

Welche Faktoren begiinstigen Threr Meinung nach die Entstehung von zu hohem Blutdruck? (mehrere Antworten mogl.)

Nierenerkrankungen O Entziindungen O andere:
Ubergewicht O Magengeschwiir O Rauchen
Vererbung O viel Alkohol O weiB nicht

Welche korperlichen Anzeichen fiir einen hohen Blutdruck sind Thnen bekannt? (mehrere Antworten mégl.)

Nierenschmerzen O Schwindel 0O Kopfschmerzen
Ubelkeit O weiB nicht O roter Kopf
Sehstorungen/Flimmern vor den Augen O sonstiges:

Was unternehmen Sie, wenn Sie einen sehr hohen Blutdruckwert gemessen haben? (mehrere Antworten mogl.)

die Ursache iiberdenken O nichts, vergeht wieder
erneute Blutdruckkontrolle nach 5 Minuten [ Arzt rufen
Ruhe bewahren, hinlegen O Bewegung
Notfallmedikament einnehmen O weiB nicht

Wodurch konnen Sie den hohen Blutdruck, auSer mit Medikamenten, noch verbessern? (mehrere Antworten mégl.)

Gewichtsreduktion O Ausdauersport O anderes:
Kaffee trinken O Stressbewiltigung O regelmiBig Bier/Wein trinken
nicht rauchen O kochsalzarme Ernihrung O weiB nicht

. Welche Bewegungsarten sind fiir Menschen mit Bluthochdruck geeignet? (mehrere Antworten méglich)
Krafttraining O Schwimmen O schnelles Gehen oder Jogging
Radfahren O Wandem O weiB nicht
andere:

. Wie glauben Sie, sollte der Blutdruck gemessen werden? (mehrere Antworten moglich)

Messung am Arm mit dem hoheren Druckwert durchfiihren

enge Kleidung am Arm ablegen

vor dem Messen mindestens 3-5 Minuten ruhig sitzen

Arm wihrend der Messung hidngen lassen

wiihrend der Messung Blutdruckmanschette in HerzhShe

nicht sprechen O weiB nicht O anders:

. Wann messen Sie den Blutdruck? (mehrere Antworten méglich)

vor dem Essen und vor der Medikamenteneinnahme [0 manchmal vor der Nachtruhe

1-2 Stunden nach der Medikamenteneinnahme O wenn ich mich nicht gut fiihle
regelméBig (2x tdgl.) zur gleichen Tageszeit O weiB nicht
dann, wenn es meine Zeit erlaubt [0 sonstiges:

Wie hoch darf der diastolische (untere) Blutdruck sein?
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15. Wie kionnen Sie Kochsalz in der Nahrungsaufnahme einsparen? (mehrere Antworten mogl.)

mehr frisches Gemiise essen mehr Konserven verwenden

mehr Fertiggerichte verwenden Krautersalz verwenden

Kréuter verwenden tiefgekiihltes Gemiise essen

ooog

sonstiges: weil} nicht

16. Welche Nahrungsmittel sind sehr hilfreich, wenn Sie abnehmen méchten? (mehrere Antworten mogl.)

O Salat O Fleisch O Bier

O andere: O Kise O Riucheraal
O Wiirstchen O weiB nicht O Kuchen
O Gemiise O Mineralwasser

17. Mit wieviel Kilo Gewichtsabnahme kann ein iibergewichtiger Mensch mit Bluthochdruck
bereits einen giinstigen Einfluf auf den Blutdruck zu erzielen?

O 3-5kg O mindestens 10 kg O weiB nicht
18. In welchen Lebensmitteln ist viel Eiweifl enthalten? (mehrere Antworten méglich)

Obst O Quark O Fleisch
Fisch O Salat O Kartoffeln

oo

19. Welche Hauptwirkungen haben blutdrucksenkende Medikamente? (mehrere Antworten mégl.)

O sie erweitern die BlutgefiBe O sie férdern die Herzarbeit/helfen dem Herzen
O sie wirken in den Gehirnzentren O sie férdern die Wasser- und Salzausscheidung
O sie hemmen das Hormonsystem der Niere [0 weiB nicht

20. Was ist bei der Einnahme von blutdrucksenkenden Medikamenten zu beachten? (mehrere Antworten mogl.)

[0 Tablettendosis nur begriindet verindern O Tabletien nie ganz weglassen
O regelmiBig Tabletten einnehmen O bei Zuckerwerten iiber 200 weglassen
O Tablettendosis nur unter Kontrolle des Blutdrucks veréndern O weiB nicht

21. Wann verindern Sie die Tagesdosis der Medikamente? (mehrere Antworten moglich)

O wenn ich mich gut fiihle O bei Schmerzen
O bei mehrfach zu niedrigem Blutdruck O bei mehrfach zu hohem Blutdruck
[0 bei einer Unterzuckerung O weiB nicht
auf drztliche Anordnung O gar nicht O sonstiges:

22. Welche Kontrolluntersuchungen sind notwendig, um Folgeerkrankungen
des Bluthochdrucks friihzeitig zu erkennen? (mehrere Antworten moglich)

O Kontrolle der BlutgefiBe O EKG O Ultraschall der Leber
O Blutsenkung O Mikroalbumintest im Urin O weiB nicht
O sonstiges:

23. Wann fiihren Sie den Micraltest (kleinste EiweiBmengen im Urin) durch?

O Morgenurin O Mittagsurin O vor dem Schlafen gehen
kenne ich nicht

24. Welche Fragen an uns fallen Thnen spontan ein?

Herzlichen Dank fiir Ihre Hilfe!
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Anlage 5-11

RRasch-Projekt + Ordner 2 - Datenerfassung

I T
Schulungszentrum-Nr. “ ‘ |
Patienten-Nr. ‘ ‘ i

|
Patienten-Initialen ﬂ;
[ -

Visite B nach der Schulung

1. Rauchen O ja O nein
2. Antihypertensiva (Mehrfachnennungen moglich):

O Diuretika

O Beta-Blocker
O Calcium-Antagonisten
[0 ACE-Hemmert (auch AT1-Antagonisten)
O Alpha-Blocker
3. Aktueller RR durch DB: /_____ mmHg
4. Aktueller RR durch Patient: /_____ mmHg
5. Mittelwerte letzte 10 RR-Selbstmessungen: /______mmHg

6. Anzahl der RR-Selbstmessungen in den letzten 7 Tagen:
7. Notfallmedikation vorhanden: O ja O nein

8. Durchfithrung Wissenstest (siehe Anhang):

Der Bogen soll in DIQUAL eingetragen werden oder Erfassung direkt mit DIQUAL
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RRasch-Projekt - Ordner 2 - Datenerfassung

Bogen B nach der Schulung
in DIQUAL eingegeben am

Schulungszentrum-Nr.

Patienten-Nr.

Patienten-Initialen

Patienten-Fragebogen zum RRasch - Projekt
RR-Absenken durch Selbstmessung Contra Hypertonie

Projekt zur Verbesserung der Betreuungs- und Versorgungsqualitét
von Patienten mit Diabetes und Bluthochdruck durch ein bundesweites
Behandlungs- und Schulungsangebot

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

wir in der Diabetesberatung Tétigen brauchen Thre Unterstiitzung fiir unser
bundesweites Projekt:

Wir wollen alle Patienten, die an Bluthochdruck leiden, kiinftig noch
besser beraten.

Hierfiir brauchen wir weiterhin hre Mithilfe. Sie unterstiitzen uns in unserem
Anliegen, indem Sie diesen zweiten Fragebogen ausfiillen, dazu brauchen Sie
ca. 20 Minuten Zeit. Wenn Sie eine Frage nicht verstehen, wenden Sie sich
bitte an Thre Diabetesberaterin.

Ihre Daten werden von uns vertraulich behandelt und unterliegen dem Daten-
schutz. Die Angaben werden anonym und selbstverstindlich fiir Sie folgenlos
ausgewertet.

Herzlich danken wir Thnen fiir Thre Bereitschaft.

Thre Diabetesberaterin DDG
Ihre Diabetesassistentin DDG

Der Bogen soll in DIQUAL II eingelesen werden, wenn PC vorhanden.
Den Originalbogen immer an B. Osterbrink, Alte Michaelschule am Mathias-Spital in 48431 Rheine, Frankenburgstrafle 31, senden.
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Messen Sie Thren Blutdruck selbst? O nein O ja

Ist in den letzten 12 Monaten vor der jetzigen Behandlung Ihre Blutdrucktherapie geiindert worden?

O nein O ja

Sind Sie von einer Folgeerkrankung durch Bluthochdruck betroffen? (mehrere Antworten mogl.)

nein O Durchblutungsstorung Beine [0 Augen
weil} nicht O Herzinfarkt O Nieren
Schlaganfall O andere:

Kreuzen Sie bitte an, welcher Blutdruckwert normal ist.

150/90 0 100/80 plus Alter O 130/100
unter 140/90 O 160/100 O weiB nicht

Welche Medikamente nehmen Sie gegen den hohen Blutdruck ein? (mehrere Antworten mogl.)

ACE-Hemmer O Wassertablette O weiB nicht
Beta-Blocker O GefiBerweiterer O keine
Zentral wirksame Medikamente O sonstige:

Welche Faktoren begiinstigen Threr Meinung nach die Entstehung von zu hohem Blutdruck? (mehrere Antw. mogl.)

Nierenerkrankungen [0 Entziindungen O andere:
Ubergewicht O Magengeschwiir O Rauchen
Vererbung O viel Alkohol O weiB nicht

Welche korperlichen Anzeichen fiir einen hohen Blutdruck sind Thnen bekannt? (mehrere Antworten mogl.)

Nierenschmerzen O Schwindel O Kopfschmerzen
Ubelkeit O weiB nicht O roter Kopf
Sehstorungen/Flimmern vor den Augen O sonstiges:

Was unternehmen Sie, wenn Sie einen sehr hohen Blutdruckwert gemessen haben? (mehrere Antw. mogl.)

die Ursache iiberdenken O nichts, vergeht wieder
erneute Blutdruckkontrolle nach 5 Minuten [ Arzt rufen
Ruhe bewahren, hinlegen O Bewegung
Notfallmedikament einnehmen O weiB nicht

Wodurch kénnen Sie den hohen Blutdruck, aufer mit Medikamenten, noch verbessern? (mehrere Antw. mogl.

Gewichtsreduktion O Ausdauersport O anderes:
Kaffee trinken O Stressbewiltigung O regelmiBig Bier/Wein trinken
nicht rauchen O kochsalzarme Erndhrung O weiB nicht

. Welche Bewegungsarten sind fiir Menschen mit Bluthochdruck geeignet? (mehrere Antworten mogl.)

Krafttraining O Schwimmen O schnelles Gehen oder Jogging
Radfahren O Wandem 0 weiB nicht
andere:
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. Wie hoch darf der systolische (obere) Blutdruck sein?

. Wie hoch darf der diastolische (untere) Blutdruck sein?

. Wie glauben Sie, sollte der Blutdruck gemessen werden? (mehrere Antworten moglich)

Messung am Arm mit dem hoheren Druckwert durchfiihren

enge Kleidung am Arm ablegen

vor dem Messen mindestens 3-5 Minuten ruhig sitzen

Arm wihrend der Messung héingen lassen

withrend der Messung Blutdruckmanschette in Herzhohe

nicht sprechen O weiB nicht O anders:

. Wann messen Sie den Blutdruck? (mehrere Antworten mogl.)

vor dem Essen und vor der Medikamenteneinnahme [0 manchmal vor der Nachtruhe

1-2 Stunden nach der Medikamenteneinnahme O wenn ich mich nicht gut fishle
regelmiBig (2x tigl.) zur gleichen Tageszeit O weiB nicht
dann, wenn es meine Zeit erlaubt O sonstiges:

. Wie konnen Sie Kochsalz in der Nahrungsaufnahme einsparen? (mehrere Antworten mogl.)

O mebhr frisches Gemiise essen O mehr Konserven verwenden

O mehr Fertiggerichte verwenden O Kriutersalz verwenden

O Kréuter verwenden O tiefgekiihltes Gemiise essen

O sonstiges: O weiB nicht

16. Welche Nahrungsmittel sind sehr hilfreich, wenn Sie abnehmen méchten? (mehrere Antworten mogl.)
O Salat O Fleisch O Bier

O andere: O Kise O Riucheraal
O Wiirstchen O weiB nicht O Kuchen

O Gemiise O Mineralwasser

17. Mit wieviel Kilo Gewichtsabnahme kann ein iibergewichtiger Mensch mit Bluthochdruck
bereits einen giinstigen EinfluB auf den Blutdruck zu erzielen?

O 3-5kg O mindestens 10 kg O weiB nicht
18. In welchen Lebensmitteln ist viel EiweiB enthalten? (mehrere Antworten moglich)

0O Obst O Quark O Fleisch

0 Fisch O Salat O Kartoffeln
19. Welche Hauptwirkungen haben blutdrucksenkende Medikamente? (mehrere Antworten mogl.)

O sie erweitern die Blutgefifie O sie férdern die Herzarbeit/helfen dem Herzen

O sie wirken in den Gehimzentren O sie fordern die Wasser- und Salzausscheidung

O siec hemmen das Hormonsystem der Niere [0 weiB nicht

20. Was ist bei der Einnahme von blutdrucksenkenden Medikamenten zu beachten? (mehrere Antw. mogl.)
O Tablettendosis nur begriindet verdndem O Tabletten nie ganz weglassen

O regelmiBig Tabletten einnehmen O bei Zuckerwerten iiber 200 weglassen

[0 Tablettendosis nur unter Kontrolle des Blutdrucks verindern

O weiB nicht
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27.

28.

29.

30.

31

32.

. Wann veriindern Sie die Tagesdosis der Medikamente? (mehrere Antworten mogl.)

wenn ich mich gut fithle O bei Schmerzen

bei mehrfach zu niedrigem Blutdruck O bei mehrfach zu hohem Blutdruck

bei einer Unterzuckerung 0O weiB nicht

auf drztliche Anordnung O gar nicht O sonstiges:

. Welche Kontrolluntersuchungen sind notwendig, um Folgeerkrankungen

des Bluthochdrucks friihzeitig zu erkennen? (mehrere Antworten mogl.)

Kontrolle der Blutgefifie O EKG O Ultraschall der Leber
Blutsenkung O Mikroalbumintest im Urin O weiB nicht
sonstiges:

. Wann fiihren Sie den Micraltest (kleinste EiweiBmengen im Urin) durch?

Morgenurin O Mittagsurin O vor dem Schlafen gehen
kenne ich nicht

. Was tun Sie bei mehrfach zu hohen oder zu niedrigen Blutdruckwerten? (mehrere Antworten mogl.)

Dosisanpassung wie in der Schulung besprochen durchfiihren
Riicksprache mit meinem Hausarzt
nichts O weiB nicht O anderes:

. Haben Sie sich in den Riumen, in denen die Schulung stattfand, wohlgefiihlt?

wohlgefiihlt 1_2_3_4_5_6 O gar nicht

. Waren die Schulungsinhalte fiir Sie verstéindlich?

verstindlich 1_2_3_4_5__6 O gar nicht

Fiihlten Sie sich durch die Diabetesberaterin/-assistentin individuell und gut betreut?

sehr gut 1_2_3_4_5_6 0O gar nicht

Fiihlten Sie sich in der Gruppe wohl?

wohlgefiihlt 1_2_3_4_5_6 O gar nicht
Haben Ihre Angehérigen (auf Wunsch von Ihnen) an der Schulung teilgenommen?

nein [ ja

wenn ja, fiihlten Thre Angehérigen sich angemessen mit betreut?

sehr gut 1_2_3_4_5_6 O gar nicht

‘Was hat Thnen am besten gefallen?

. Was hat Sie am meisten gestort?

... und was Sie sonst noch sagen méchten:
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Anlage 5-12

Patienteneinladung C1

Thre Diabetesberaterin:

Adresse

Telefon

Fax _ 7 7 Datum

Sehr geehrte Frau
sehr geehrter Herr

Sie haben vor einem Jahr an dem Hypertonie-Behandlungs- und Schulungsprogramm in unserem
Hause teilgenommen und haben damals als Teilnehmer der RRasch-Verlaufsbeobachtung Fragen
beantwortet. Ich bin gespannt, wie es Thnen in der Zwischenzeit mit [hrem Blutdruck ergangen ist.
Nun mochten wir Sie zur ersten Nachuntersuchung einladen.

Sie findet statt am

und dauert ca. 30-40 Minuten.

Bitte bringen Sie mit: e Blutdruckmefgerit
¢ Blutdrucktagebuch
e Diabetespall mit Hbalc-Wert, Mikroalbuminurie,
Cholesterin, HDL/LDL-Cholesterin, Triglyceride,
Kreatinin im Serum

Falls dieser Termin Thnen nicht recht ist, rufen Sie mich bitte an.
Es findet sich sicher ein anderer Termin.

Ich freue mich auf Sie!

Mit freundlichen GriiBen
Thre
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Leitfaden zur Visite| C 1

RRasch-Projekt - Ordner 4 -’

(Untersuchung nach zwei Jahren)

Vorbereitung:

bereitlegen o Leitfaden
o Gesprachsprotokoll '
¢ Patienten-Fragebogen
¢ Datenerfassungsbogen
¢ Blutdruckmefgerit

Vorgehen (Zeitvorgabe Visite ca. 40 Minuten)

1.
2.

” Aufwirmgesprach” mit Patienten fithren.

Den Patienten um Blutdruck-Tagebuch und Gesundheits-Paf} Diabetes bitten.
Falls der Patient seine Unterlagen oder das RR-Mefgerdt nicht dabei hat, erneuten Termin
in den nichsten 4 Wochen vereinbaren.

3. Patient bitten, den Patienten-Fragebogen C2 auszufiillen.

10.
11.
12.

Wihrenddessen beginnt die DB, den Erhebungsbogen Visite C2 (Daten aus Gesundheits-
Pal} Diabetes entnehmen) auszufiillen.

Wenn der Patient fertig ist, mif3t die DB den aktuellen Blutdruck. Achtung: 2x messen,
den gemittelten Wert eintragen. Nun folgt die Selbstkontrolle des Patienten, dafiir reicht
ein Wert (vgl. hierzu die Papiere Standard RR-Messung durch DB und Patient im
RRasch-Ordner 1).

. Dem Patienten Zeit geben, damit er Fragen stellen kann.

Das Tagebuch und den Gesundheits-Pafl Diabetes mit dem Patienten besprechen
(mindestens 10, maximal 15 Min).

Falls keine Mikroalbuminbestimmung (Micraltest oder Laborbestimmung) erfolgt ist,
Micraltest II aushdndigen.

Den Patienten auf die nachste Untersuchung in einem Jahr hinweisen.
Den Patienten verabschieden.
Gespréchsprotokoll fertig ausfiillen.

Originale an Frau Nonn, Witten, schicken, Kopien anfertigen und im Zentrum belassen.

Wichtige Hinweise:

Sorgen Sie fiir eine vertrauensvolle Atmosphire. Der Patient muf3 sich offen dullern konnen.

Bitte den vom Patienten ausgefiillten Fragebogen (Wissenstest) nicht mit ihm besprechen!
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RRasch-Projekt - Ordner 3 - Datenerfassung

Bogen C1: 1 Jahr nach der Schulung

ausgefiillt am

in DIQUAL eingegeben am

Schulungszentrum-Nr.

Patienten-Nr.

Patienten-Initialen

Patienten-Fragebogen zum RRasch - Projekt
RR-Absenken durch Selbstmessung Contra Hypertonie

Projekt zur Verbesserung der Betreuungs- und Versorgungsqualitit
von Patienten mit Diabetes und Bluthochdruck
durch ein bundesweites Behandlungs- und Schulungsangebot

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

wir in der Diabetesberatung Titigen brauchen weiterhin lhre Unterstiitzung
fiir unser Thnen bereits bekanntes, bundesweites Projekt:

Wir wollen alle Patienten, die an einem Bluthochdruck leiden, kiinftig
noch besser beraten.

Hierfiir brauchen wir Ihre Mithilfe. Sie unterstiitzen uns in unserem Anliegen,
indem Sie den dritten Fragebogen ausfiillen, dazu brauchen Sie wieder ca.
20 Minuten Zeit. Wenn Sie eine Frage nicht verstehen, wenden Sie sich bitte
an Ihre Diabetesberaterin.

Thre Daten werden von uns vertraulich behandelt und unterliegen dem Daten-
schutz. Die Angaben werden anonym ausgewertet.

Herzlich danken wir Ihnen fiir Ihre weitere Bereitschaft.

Thre Diabetesberaterin DDG
Ihre Diabetesassistentin DDG

Der Bogen soll in DIQUAL eingelesen werden. Original im Zentrum belassen. Diskette einsenden.
Wenn kein PC vorhanden, den Originalbogen einsenden, Kopie im Zentrum belassen.
Versand an B. Osterbrink, Alte Michaelschule am Mathias-Spital in 48431 Rheine, Frankenburgstrafie 31.
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1. Messen Sie Ihren Blutdruck selbst? Q nein Q ja
2. Ist in den letzten 12 Monaten vor der jetzigen Behandlung Ihre Blutdrucktherapie geéindert worden?
Q nein a ja

3. Sind Sie von einer Folgeerkrankung durch Bluthochdruck betroffen? (mehrere Antworten méglich)

Q nein O Durchblutungsstérung Beine O Augen
Q) weil nicht O Herzinfarkt O Nieren
U Schlaganfall 0 Andere:

4. Kreuzen Sie bitte an, welche Blutdruckwerte normal sind?

0 150/90 Q@ 100/80 plus Alter 0 130/100
@ unter 140/90 O 160/100 [ weif} nicht

5. Welche Medikamente nehmen Sie gegen den hohen Blutdruck ein? (mehrere Antworten moglich)

U ACE-Hemmer QO Wassertablette U weill nicht
U Beta-Blocker O Gefiflerweiterer Q keine
Q Zentral wirksame Medikamente (I Sonstige:

6. Welche Faktoren begiinstigen Ihrer Meinung nach die Entstehung von zu hohem Blutdruck? (mehrere Antw. mégl.)

Q Nierenerkrankungen O Entziindungen O Andere:
Q Ubergewicht U Magengeschwiir O Rauchen
O Vererbung Q viel Alkohol 0 weif} nicht

7. Welche kirperlichen Anzeichen fiir einen hohen Blutdruck sind Ihnen bekannt? (mehrere Antworten méglich)

U Nierenschmerzen 3 Schwindel 0O Kopfschmerzen
0O Ubelkeit QO weiB nicht Q roter Kopf
Q Sechstorungen/Flimmern vor den Augen QO Sonstiges:

8. Was unternehmen Sie, wenn Sie einen sehr hohen Blutdruckwert gemessen haben? (mehrere Antworten mdglich)

QO die Ursache iiberdenken U nichts, vergeht wieder
Q erneute Blutdruckkontrolle nach 5 Minuten U Arzt rufen
(0 Ruhe bewahren, hinlegen 0 Bewegung
4 Notfallmedikamet einnchmen O weif nicht

9. Wodurch kiénnen Sie den hohen Blutdruck, aufier mit Medikamenten, noch verbessern? (mehrere Antw. maglich)

O Gewichtsreduktion U Ausdauersport O Anderes:
QO Kaffee trinken Q Stressbewiltigung O regelmiBig Bier/Wein trinken
O nicht rauchen U Kochsalzarme Erndhrung O weif} nicht

10. Welche Bewegungsarten sind fiir Menschen mit Bluthochdruck geeignet? (mehrere Antworten moglich)

U Krafttraining O Schwimmen U schnelles Gehen o. Jogging
O Radfahren (J Wandern O weil} nicht
U Andere: :

11. Wie glauben Sie, sollte der Blutdruck gemessen werden? (mehrere Antworten méglich)

Messung am Arm mit dem hdheren Druckwert durchfiihren
enge Kleidung am Arm ablegen

vor dem Messen mindestens 3 - 5 Minuten ruhig sitzen
Arm wihrend der Messung hédngen lassen

wihrend der Messung Blutdruck-Manschette in Herzhohe
nicht sprechen

weif} nicht

QO Anders:

000000
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12. Wann messen Sie den Blutdruck? (mehrere Antworten méglich)

Q vor dem Essen und vor der Medikamenteneinnahme

Q0 1 - 2 Stunden nach der Medikamenteneinnahme
O regelmiBig (2x tégl.) zur gleichen Tageszeit
QO dann, wenn es meine Zeit erlaubt

13. Wie hoch darf der systolische (obere) Blutdruck sein?

14. Wie hoch darf der diastolische (untere) Blutdruck sein?

1 manchmal vor der Nachtruhe
@ wenn ich mich nicht gut fithle
[ weiB nicht
U Sonstiges:

15. Wie kionnen Sie Kochsalz in der Nahrungsaufnahme einsparen? (mehrere Antworten méglich)

U mehr frisches Gemiise essen

0 mehr Fertiggerichte verwenden
Q) Kréuter verwenden

U Sonstiges:

J mehr Konserven verwenden
Q Kriutersalz verwenden

Q tiefgekihltes Gemiise essen
0 weil nicht

16. Welche Nahrungsmittel sind sehr hilfreich, wenn Sie abnehmen méchten ? (mehrere Antworten mdglich)

O Salat

J Mineralwasser
J Wiirstchen

() Gemiise

17. Mit wieviel Kilo Gewichtsabnahme kann ein

Q) Fleisch Q Bier

O Kise O Raucheraal
U weil nicht O Kuchen

O Andere:

iibergewichtiger Mensch mit Bluthochdruck

bereits einen giinstigen Einfluf} auf den Blutdruck zu erzielen?

O 3-5kg

O mindestens 10 kg O weil nicht

18. In welchen Lebensmitteln ist viel Eiweifs enthalten? (mehr. Antwort. mégl.)

3 Obst
3 Fisch

@ Fleisch
Q Kartoffeln

0 Quark
3 Salat

19. Welche Hauptwirkungen haben blutdrucksenkende Medikamente? (mehrere Antworten moglich)

2 sie erweitern die Blutgefifie
4 sie wirken in den Gehirnzentren
Q sie hemmen das Hormonsystem der Niere

Q sie fordern die Herzarbeit/helfen dem Herzen
Q sie fordern die Wasser- und Salzausscheidung
0 weil} nicht

20. Was ist bei der Einnahme von blutdrucksenkenden Medikamenten zu beachten? (mehrere Antworten moglich)

U Tablettendosis nur begriindet veréindern
QO regelméBig Tabletten einnehmen
3 Tablettendosis nur unter Kontrolle

des Blutdrucks verdndern

QO Tabletten nie ganz weglassen
QO bei Zuckerwerten iiber 200 weglassen
O weil nicht

21. Wann veriindern Sie die Tagesdosis der bluthochdrucksenkenden Medikamente? (mehrere Antworten mglich)

QO wenn ich mich gut flihle

2 bei mehrfach zu niedrigem Blutdruck
0 bei einer Unterzuckerung

3 auf drzthche Anordnung

0 bei Schmerzen
Q bei mehrfach zu hohem Blutdruck
3 weil} nicht

QO gar nicht U Sonstiges: _

22. Welche Kontrolluntersuchungen sind notwendig, um Folgeerkrankungen

des Bluthochdrucks friihzeitig zu erkennen?

0 Kontrolle der Blutgefile
U Blutsenkung
O Sonstiges:

(mehrere Antworten moglich)

0 Ultraschall der Leber
O weil} nicht

Q EKG
O Mikroalbumintest im Urin
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23. Wann fiihren Sie den Mikraltest (kleinste Eiweimengen im Urin) durch?

Q Morgenurin O Mittagsurin O vor dem Schlafen gehen
O kenne ich nicht

24. Was tun Sie bei mehrfach zu hohen oder zu niedrigen Blutdruckwerten? (mehrere Antworten méglich)

QO Dosisanpassung wie in der Schulung besprochen durchfiihren
QA Riicksprache mit meinem Hausarzt
U nichts Q weil nicht O Anderes:

25. Konnten Sie seit der Blutdruck-Schulung etwas an Threr Ernihrung indern?

Q nein
Q ja, ich habe taglich ab und zu gar nicht

kochsalzarm gegessen

weniger Alkohol getrunken
kalorienarm gegessen (abnehmen)
weniger Eiweill gegessen

OC0ooD
cooo
o000

Sonstiges:

26. Sind Sie im letzten Jahr kérperlich aktiver geworden?

taglich 3 x /Woche 1 x /Woche
leichte Aktivitéiten (spazieren gehen) a ] a
maBige Aktivititen (schwimmen, radfahren) a a u
anstrengende Aktivitdt (Sportkurse, Training) O ] W]

27. Mein Arzt schaut sich die von mir aufgeschriebenen Werte der Blutdruck-Sebstkontrolle an:

QO gar nicht

QO bei jedem Besuch

Q vierteljahrlich

Q ich erinnere ihn daran, sich die von mir aufgeschriebenen Werte anzuschen

gar nicht

a
a

a

28. Von wem haben Sie in Ihrem Vorhaben, Anderungen im Alltag (Blutdruck, Ernihrung, Bewegung)

vorzunehmen, Unterstiitzung bekommen?

O vom Hausarzt
Q Ehe-/Lebenspartner/Familie

QA Arbeitskollegen/Freunde

0 Selbsthilfegruppen

QO durch Teilnahme an Seminaren, Veranstaltungen etc.
U Anderes:

29. Was hat es Ihnen schwer gemacht, etwas zu findern?

30. Welche weiteren Hilfen wiinschen Sie sich?

Herzlichen Dank fiir Ihre Hilfe!
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RRasch-Projekt - Ordner 4 - Gesprachsprotokoll

Schulungszentrums-Nr. D D D Patienten-Nr. D D D Patienten-Initialen D D

Datum der Visite

Gesprichsprotokoll Visite| C 1

1. Welches Ger:iit benutzt der Patient?

Gerite-Name:

Das Gerit ist ein:
O Stethoskop-Gerit 4 vollautomatisches Gerit

O halbautomatisches Gerét O Gerit fir Oberarm
O Gerit fir Handgelenk

2. Hat der Patient seinen Blutdruck korrekt gemessen?

a ja Q nein, da:
O Manschette falsch angelegt Q Luft nicht/falsch abgelassen
1 Klopfgerdusche nicht/falsch gehort Q Arm/Koérperhaltung falsch

U Sonstiges

3. Hatte der Patient Fragen an Sie? Welche Antworten/Empfehlungen gaben Sie?

a ja QO nein
wenn ja, zum Thema:
Blutdruckmessung

Laborparameter
Blutdruckmedikamente

Erndhrung

Sport/Bewegung

Diabetesbehandlung (z.B. Insulindosis)

IR By Iy I B W/

Sonstiges

4. Haben Sie den Patienten wegen eines Problems gebeten, den Hausarzt aufzusuchen?

u ja QA nein
wenn ja, Griinde:

U Blutdruckmedikamente
U Mikroalbuminurie

O andere Griinde
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5. Was haben Sie mit dem Patienten auf der Grundlage der Eintragungen in Tagebuch
und Gesundheits-Pafl Diabetes besprochen? (Gesprich sollte mindestens 10, hochstens 15 Minuten dauern.)

Originalbogen einsenden, Kopie im Zentrum belassen.
Versand an Frau Cleo Nonn, Institut fiir Pflegewissenschaften, Stockumer Strafie 12, 58453 Witten
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Anlage 5-13

RRasch-Projekt - Ordner 4 - Visite C2

(Untersuchung nach zwei Jahren)

Leitfaden zur Visite C2

Vorbereitung:

bereitlegen o Leitfaden C2
o Gesprachsprotokoll C2
o Patienten-Fragebogen C2
¢ Datenerfassungsbogen C2
¢ Blutdruckmefgerit

Vorgehen (Zeitvorgabe Visite ca. 40 Minuten)

1.
2.

” Aufwirmgespriach” mit Patienten fithren.

Den Patienten um Blutdruck-Tagebuch und Gesundheits-Paf} Diabetes bitten.
Falls der Patient seine Unterlagen oder das RR-Mefgerét nicht dabei hat, erneuten Termin
in den nichsten 4 Wochen vereinbaren.

3. Patient bitten, den Patienten-Fragebogen C2 auszufiillen.

10.
11.

Wihrenddessen beginnt die DB, den Erhebungsbogen Visite C2 (Daten aus Gesundheits-
Pal} Diabetes entnehmen) auszufiillen.

Wenn der Patient fertig ist, mifit die DB den aktuellen Blutdruck. Achtung: 2x messen,
den gemittelten Wert eintragen. Nun folgt die Selbstkontrolle des Patienten, dafiir reicht
ein Wert (vgl. hierzu die Papiere Standard RR-Messung durch DB und Patient im
RRasch-Ordner 1).

. Dem Patienten Zeit geben, damit er Fragen stellen kann.

Das Tagebuch und den Gesundheits-Pafl Diabetes mit dem Patienten besprechen
(mindestens 10, maximal 15 Min).

Falls keine Mikroalbuminbestimmung (Micraltest oder Laborbestimmung) erfolgt ist,
Micraltest II aushdndigen.

Den Patienten auf die nichste Untersuchung in einem Jahr hinweisen.
Den Patienten verabschieden.

Gesprachsprotokoll fertig ausfiillen.

Wichtige Hinweise:

Sorgen Sie fiir eine vertrauensvolle Atmosphére. Der Patient muf sich offen duBern konnen.

Bitte den vom Patienten ausgefiillten Fragebogen (Wissenstest) nicht mit thm besprechen!
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RRasch-Projekt - Ordner 4 - Datenerfassung

Bogen C2: 2 Jahre nach der Schulung

erhoben am:

Schulungszentrum-Nr.

Patienten-Nr.

Patienten-Initialen

Patienten-Fragebogen zum RRasch - Projekt
RR-Absenken durch Selbstmessung Contra Hypertonie

Projekt zur Verbesserung der Betreuungs- und Versorgungsqualitiit
von Patienten mit Diabetes und Bluthochdruck
durch ein bundesweites Behandlungs- und Schulungsangebot

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

wir in der Diabetesberatung Titigen brauchen weiterhin Ihre Unterstiitzung
fiir unser Thnen bereits bekanntes, bundesweites Projekt:

Wir wollen alle Patienten, die an einem Bluthochdruck leiden, kiinftig
noch besser beraten.

Hierfiir brauchen wir weiterhin Thre Mithilfe. Sie unterstiitzen uns in unserem
Anliegen, indem Sie den vierten Fragebogen ausfiillen, dazu brauchen Sie
wieder ca. 20 Minuten Zeit. Wenn Sie eine Frage nicht verstehen, wenden Sie
sich bitte an Ihre Diabetesberaterin.

Thre Daten werden von uns vertraulich behandelt und unterliegen dem Daten-
schutz. Die Angaben werden anonym ausgewertet.

Herzlich danken wir Thnen fiir Ihre weitere Bereitschaft.

Ihre Diabetesberaterin DDG
Ihre Diabetesassistentin DDG
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1. Messen Sie Ihren Blutdruck selbst? Q nein Q ja

2. Ist in den letzten 12 Monaten vor der jetzigen Behandlung Ihre Blutdrucktherapie geiindert worden?

U nein Q ja

3. Sind Sie von einer Folgeerkrankung durch Bluthochdruck betroffen? (mehrere Antworten moglich)

Q nein Q Durchblutungsstorung Beine U Augen
O weil} nicht O Herzinfarkt Q Nieren
QO Schlaganfall O Andere:

4. Kreuzen Sie bitte an, welche Blutdruckwerte normal sind?

Q 150/90 Q 100/80 plus Alter O 130/100
Q unter 140/90 a 160/100 Q weil nicht

5. Welche Medikamente nehmen Sie gegen den hohen Blutdruck ein? (mehrere Antworten méglich)

0 ACE-Hemmer 0 Wassertablette O weil nicht
Q Beta-Blocker Q GefdBerweiterer Q keine
Q Zentral wirksame Medikamente Q Sonstige:

6. Welche Faktoren begiinstigen Threr Meinung nach die Entstehung von zu hohem Blutdruck? (mehrere Antw. mogl.)

O Nierenerkrankungen 0 Entziindungen 3 Andere:
Q Ubergewicht 0 Magengeschwiir O Rauchen
Q Vererbung Q viel Alkohol Q weil nicht

7. Welche kérperlichen Anzeichen fiir einen hohen Blutdruck sind Thnen bekannt? (mehrere Antworten moglich)

O Nierenschmerzen Q Schwindel O Kopfschmerzen
Q Ubelkeit O weil nicht Q roter Kopf
Q Sehstérungen/Flimmern vor den Augen QO Sonstiges:

8. Was unternehmen Sie, wenn Sie einen sehr hohen Blutdruckwert gemessen haben? (mehrere Antworten méglich)

Q die Ursache iiberdenken QO nichts, vergeht wieder
Q emeute Blutdruckkontrolle nach 5 Minuten Q Arzt rufen
Q Ruhe bewahren, hinlegen U Bewegung
U Notfallmedikament einnehmen Q weil nicht

9. Wodurch kénnen Sie den hohen Blutdruck, auBler mit Medikamenten, noch verbessern? (mehrere Antw. méglich)

Q Gewichtsreduktion O Ausdauersport Q Anderes:
Q Kaffee trinken Q Stressbewiltigung Q regelmiBig Bier/Wein trinken
Q nicht rauchen Q Kochsalzarme Ernéhrung Q weil nicht

10. Welche Bewegungsarten sind fiir Menschen mit Bluthochdruck geeignet? (mehrere Antworten moglich)

O Krafttraining O Schwimmen QO schnelles Gehen o. Jogging
QO Radfahren Q Wandemn Q weil nicht
Q Andere:

11. Wie glauben Sie, sollte der Blutdruck gemessen werden? (mehrere Antworten mglich)

Messung am Arm mit dem héheren Druckwert durchfiihren
enge Kleidung am Arm ablegen

vor dem Messen mindestens 3 - 5 Minuten ruhig sitzen
Arm withrend der Messung héngen lassen

wihrend der Messung Blutdruck-Manschette in Herzhohe
nicht sprechen

weil} nicht

L Anders:

oooo0o00o
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12. Wann messen Sie den Blutdruck? (mehrere Antworten méglich)

Q vor dem Essen und vor der Medikamenteneinnahme O manchmal vor der Nachtruhe
Q 1 -2 Stunden nach der Medikamenteneinnahme O wenn ich mich nicht gut fiihle
Q regelmiBig (2x tagl.) zur gleichen Tageszeit Q weif nicht
Q dann, wenn es meine Zeit erlaubt Q Sonstiges:

13. Wie hoch darf der systolische (obere) Blutdruck sein?

14. Wie hoch darf der diastolische (untere) Blutdruck sein?

15. Wie konnen Sie Kochsalz in der Nahrungsaufnahme einsparen? (mehrere Antworten méglich)

U mehr frisches Gemiise essen O mehr Konserven verwenden
Q mehr Fertiggerichte verwenden Q Kriutersalz verwenden

Q Kriuter verwenden Q tiefgekiihltes Gemiise essen
Q Sonstiges: Q weil nicht

16. Welche Nahrungsmittel sind sehr hilfreich, wenn Sie abnehmen mochten ? (mehrere Antworten méglich)

Q Salat Q Fleisch 3 Bier

O Mineralwasser a Kise 1 Réiucheraal
O Wiirstchen Q weil} nicht O Kuchen

QO Gemiise QO Andere:

17. Mit wieviel Kilo Gewichtsabnahme kann ein iibergewichtiger Mensch mit Bluthochdruck
bereits einen giinstigen EinfluBl auf den Blutdruck erzielen?

QO 3-5kg Q mindestens 10 kg Q weil nicht
18. In welchen Lebensmitteln ist viel Eiweill enthalten? (mehrere Antworten méglich)

Obst O Quark Q Fleisch
Fisch O Salat a Kartoffeln

00

19. Welche Hauptwirkungen haben blutdrucksenkende Medikamente? (mehrere Antworten mdglich)

Q sie erweitern die Blutgefifle Q sie fordern die Herzarbeit/helfen dem Herzen
Q sie wirken in den Gehirnzentren Q sie fordern die Wasser- und Salzausscheidung
Q sie hemmen das Hormonsystem der Niere O weil nicht

20. Was ist bei der Einnahme von blutdrucksenkenden Medikamenten zu beachten? (mehrere Antworten moglich)

QO Tablettendosis nur begriindet verdndern QO Tabletten nie ganz weglassen
Q regelmiBig Tabletten einnehmen Q bei Zuckerwerten iiber 200 weglassen
Q Tablettendosis nur unter Kontrolle Q weiB nicht

des Blutdrucks verdndern

21. Wann veriindern Sie die Tagesdosis der bluthochdrucksenkenden Medikamente? (mehrere Antworten mdglich)

O wenn ich mich gut fiihle Q bei Schmerzen

Q bei mehrfach zu niedrigem Blutdruck Q bei mehrfach zu hohem Blutdruck

Q bei einer Unterzuckerung A weil nicht

Q auf drztliche Anordnung Q gar nicht QO Sonstiges:

22. Welche Kontrolluntersuchungen sind notwendig, um Folgeerkrankungen
des Bluthochdrucks friihzeitig zu erkennen? (mehrere Antworten moglich)

Q Kontrolle der Blutgefafie Q EKG Q Ultraschall der Leber
4 Blutsenkung Q Mikroalbumintest im Urin Q weiB nicht
Q Sonstiges:
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23. Wann fiihren Sie den Micraltest (kleinste Eiweiflimengen im Urin) durch?

O Morgenurin U Mittagsurin Q vor dem Schlafengehen
Q kenne ich nicht

24. Was tun Sie bei mehrfach zu hohen oder zu niedrigen Blutdruckwerten? (mehrere Antworten méglich)

Q Dosisanpassung wie in der Schulung besprochen durchfiihren
O Riicksprache mit meinem Hausarzt
Q nichts U weil3 nicht Q Anderes:

25. Konnten Sie seit der Blutdruck-Schulung etwas an Ihrer Ernihrung indern?

Q nein
Q ja, ich habe taglich abund zu gar nicht

kochsalzarm gegessen

weniger Alkohol getrunken
kalorienarm gegessen (abnehmen)
weniger Eiweil} gegessen

Oo0O0OD
oood
o0oo

Sonstiges:

26. Sind Sie im letzten Jahr korperlich aktiver geworden?

taglich 3 x /Woche 1 x /Woche gar nicht
leichte Aktivitdten (spazieren gehen) a a a a
méBige Aktivititen (schwimmen, radfahren) Q a a a
anstrengende Aktivitit (Sportkurse, Training) a a a

27. Mein Arzt schaut sich die von mir aufgeschriebenen Werte der Blutdruck-Sebstkontrolle an:

Q gar nicht
Q bei jedem Besuch

Q vierteljahrlich
Q ich erinnere ihn daran, sich die von mir aufgeschriebenen Werte anzusehen

28. Von wem haben Sie in Ihrem Vorhaben, Anderungen im Alltag (Blutdruck, Ernihrung, Bewegung)
vorzunehmen, Unterstiitzung bekommen?

Q vom Hausarzt

Q Ehe-/Lebenspartner/Familie

Q Arbeitskollegen/Freunde

Q Selbsthilfegruppen

Q durch Teilnahme an Seminaren, Veranstaltungen etc.
O Anderes:

29. Was hat es Thnen schwer gemacht, etwas zu indern?

30. Welche weiteren Hilfen wiinschen Sie sich?
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RRasch-Projekt - Ordner 4 - Gesprachsprotokoll

Schulungszentrums-Nr. D D D Patienten-Nr. D D D Patienten-Initialen D D

Datum der Visite

Gespriachsprotokoll Visite C2

1. Welches Ger:iit benutzt der Patient?

Gerite-Name:

Das Gerit ist ein:
O Stethoskop-Gerit 4 vollautomatisches Gerit

O halbautomatisches Gerét O Gerit fir Oberarm
O Gerit fir Handgelenk

2. Hat der Patient seinen Blutdruck korrekt gemessen?

a ja Q nein, da:
O Manschette falsch angelegt Q Luft nicht/falsch abgelassen
1 Klopfgerdusche nicht/falsch gehort Q Arm/Koérperhaltung falsch

U Sonstiges

3. Hatte der Patient Fragen an Sie? Welche Antworten/Empfehlungen gaben Sie?

a ja QO nein
wenn ja, zum Thema:
Blutdruckmessung

Laborparameter
Blutdruckmedikamente

Erndhrung

Sport/Bewegung

Diabetesbehandlung (z.B. Insulindosis)

IR By Iy I B W/

Sonstiges

4. Haben Sie den Patienten wegen eines Problems gebeten, den Hausarzt aufzusuchen?

u ja QA nein
wenn ja, Griinde:

U Blutdruckmedikamente
U Mikroalbuminurie

O andere Griinde
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5. Was haben Sie mit dem Patienten auf der Grundlage der Eintragungen in Tagebuch
und Gesundheits-Pafl Diabetes besprochen? (Gesprich sollte mindestens 10, hochstens 15 Minuten dauern.)
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Anlage 5-14

RRasch-Projekt - Ordner 1 - Projektbeschreibung

Patientenmotivations- und Wiederfindungstips
fiir RRasch-Studie

¢ Die "personliche Bindung” an die Diabetesberaterin motiviert den
Patienten, die gesamte Studiendauer durchzuhalten, d. h. Einladungsbriefe
fiir Nachuntersuchungen personlich unterschreiben, anrufen, falls der
Patient nicht erscheint. Evtl. schon vor der schriftlichen Einladung einen
Telefonkontakt herstellen.

 Den Patienten anbieten, bei Problemen jederzeit die Diabetesberaterin
anrufen zu konnen (Visitenkarte mitgeben und/oder Stempel des
Schulungszentrums in den Diabetes-PaB).

» Die Patienten erhalten ein Merkblatt (Information fiir Patienten)
mit der Bitte um Mitteilung von Adressen- oder Telefonnummern-

dnderung.

* Der Name des Hausarztes (vgl. Einverstdndniserkldrung) und eines
Angehorigen/Freundes wird mit Erlaubnis des Patienten festgehalten.

» Weitere Suchmoglichkeiten: Telefonauskunft
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Anlage 5-15

Interviewleitfaden fir Patient(inn)en

Anwarmphase
personliche Vorstellung
Sinn und Zweck der Studie erklaren
Rechtmaligkeit und Freiwilligkeit erklaren
Anonymitat zusichern
auf Recht hinweisen, jederzeit ohne Angabe von Griinden abbrechen zu kénnen
Tonbandaufzeichnung erklaren
Uber voraussichtliche Dauer informieren (ca. 30-45 Minuten)

ErkIarungsphase
kein Frage-Antwort-Interview, sondern offenes, erzahlendes Interview-Gespréach, in dem
hauptséachlich der Befragte erzahlt
weitgehende Zurtckhaltung der Interviewerin, hilft aber bei Schwierigkeiten
Interviewerin spricht Themenbereiche an, wenn diese nicht vom Interviewpartner selbst
angesprochen werden
erklaren, dass alles erzahlt oder beschrieben werden soll, was der Interviewte fur wichtig
halt
nachfragen, ob die Bereitschaft zum Interview immer noch gegeben ist.

Erzahlphase:

Erzahlen lassen
erzahlstimulierende AuBerungen der Interviewerin
paraphrasieren
um weitere Erlduterungen bitten
vertiefende, weiterflihrende offene Fragen bezligl. erzahlter Themen
Unklares erklaren lassen

Themenbereiche:

Erkrankung
Bedeutung
Probleme im Alltag
Probleme in der Bewaltigung
Einflisse, die eine positive Bewaltigung férdern bzw. hemmen

Schulung
Erflllung der Erwartungen der Patientin/des Patienten
Zufriedenheit mit Beratung/Information
Veranderung der Situation durch die Beratung
Unterstitzung durch Schulungsteam
Kritik, Vorschlage

ScthBphase
Fragen, ob man zur Validierung nochmals telefonisch Kontakt aufnehmen darf
Fragen, ob der Befragte mit der wissenschaftlichen Weiterverwendung immer noch
einverstanden ist
Daten flir das Postskriptum erheben
Dank
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Initialfrage:

»Sie sind seit einiger Zeit an Diabetes mellitus und Hypertonie erkrankt und haben an einem
strukturierten Schulungsprogramm teilgenommen. Um die Schulungen zukunftig verbessern
zu konnen interessieren mich die vielfaltigen Erfahrungen, die Sie bisher mit lhrer
Erkrankung und der Schulung gemacht haben. Ich méchte Sie daher bitten, mir zu erzahlen,
welche Erlebnisse hinsichtlich Erkrankung und Schulung fir sie von wichtiger Bedeutung
waren.”

Weitere Impulsfragen nach der einflihrenden Initialfrage: Patient/in
(nur als Hilfestellung, falls Interviewpartner/-in nicht selbst die Bereiche anspricht)
- Welche Bedeutung hat lhre Erkrankung fir Sie im alltadglichen Leben?
Was ist fr Sie wichtig, um gut mit Ihrer Erkrankung zurecht zu kommen?
Was erschwert die Bewaltigung des Alltags?
Hatten Sie Erwartungen an die Schulung und sind diese erfiillt worden?
Hat sich durch die Schulung etwas fir Sie verandert?
Wie wiirden Sie die Beziehung zum Schulungsteam beschreiben?
Wie bewerten Sie die Qualitdt der Schulung und die Unterstitzung durch das
Schulungsteam?
Was hat Ihnen gefallen/nicht gefallen?
Wenn Sie nochmals geschult wirden, welche Winsche hatten Sie dann an die
Schulung?
Wirden Sie es als sinnvoll erachten, wenn Sie mit lhrer Lebenspartnerin/lhrem
Lebenspartner gemeinsam an Schulungs- und Beratungsmafnahmen teilnehmen
wirden?
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Anlage 5-16

Interviewleitfaden fiir Lebenspartner/-in

Anwarmphase
personliche Vorstellung
Sinn und Zweck der Studie erklaren
Rechtmaligkeit und Freiwilligkeit erklaren
Anonymitat zusichern
auf Recht hinweisen, jederzeit ohne Angabe von Griinden abbrechen zu kénnen
Tonbandaufzeichnung erklaren
Uber voraussichtliche Dauer informieren (ca. 30 Minuten)

ErkIarungsphase

kein Frage-Antwort-Interview, sondern offenes, erzahlendes Interview-Gespréach, in dem

hauptséachlich der Befragte erzahlt
weitgehende Zurlickhaltung der Interviewerin, hilft aber bei Schwierigkeiten
Interviewerin spricht Themenbereiche an

erklaren, dass alles erzahlt oder beschrieben werden soll, was der Interviewte fur wichtig

halt
nachfragen, ob die Bereitschaft zum Interview immer noch gegeben ist.

Erzdahlphase:
Erzah/en lassen
erzahlstimulierende AuBerungen der Inteviewerin
paraphrasieren
um weitere Erlduterungen bitten
vertiefende, weiterfuhrende offene Fragen bezlgl. erzahlter Themen
Unklares erklaren lassen

Themenbereiche:

Erkrankung
Bedeutung
Probleme im Alltag
Probleme in der Bewaltigung
Einflisse, die eine positive Bewaltigung férdern bzw. hemmen

Schulung
Erflllung der Erwartungen der Patientin/des Patienten
Beziehung/Interaktion mit Schulungsteam
Zufriedenheit mit Beratung/Information
Veranderung der Situation durch die Beratung
Unterstiutzung durch Schulungsteam
Kritik, Vorschlage

ScthBphase
Fragen, ob man zur Validierung nochmals telefonisch Kontakt aufnehmen darf

Fragen, ob der Befragte mit der wissenschaftlichen Weiterverwendung immer noch

einverstanden ist
Daten fiir das Postskriptum erheben
Dank
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Initialfrage:
»Sie sind seit einiger Zeit an Diabetes mellitus und Hypertonie erkrankt und haben an einem
strukturierten Schulungsprogramm teilgenommen. Um die Schulungen zukiinftig verbessern
zu konnen interessieren mich die vielfaltigen Erfahrungen, die Sie bisher mit Ihrer
Erkrankung und der Schulung gemacht haben. Ich méchte Sie daher bitten, mir zu erzahlen,
welche Erlebnisse hinsichtlich Erkrankung und Schulung fiir sie von wichtiger Bedeutung
waren.”
Weitere Impulsfragen nach der einfihrenden Initialfrage: Lebenspartner/-in
(nur als Hilfestellung, falls Interviewpartner/-in nicht selbst die Bereiche anspricht)
Welche Bedeutung hat die Erkrankung lhrer Lebenspartnerin/lhres Lebenspartners
fur Sie im alltaglichen Leben?
Was ist fur Sie wichtig, um gut mit der Erkrankung lhrer Lebenspartnerin/lhres
Lebenspartners zurecht zu kommen?
Gibt es etwas, was die Bewaltigung des Alltags erschwert?
Hatten Sie selbst Erwartungen an die Schulung Ihrer Lebenspartnerin/lhres
Lebenspartners und sind diese erfillt worden?
Kénnen Sie die Beziehung lhrer Lebenspartnerin/lhres Lebenspartners zum
Schulungsteam beschreiben?
Wie bewerten Sie die Qualitdt der Schulung und die Unterstitzung Ihrer
Lebenspartnerin/lhres Lebenspartners durch das Schulungsteam?
Wenn lhre Lebenspartnerin/lhr Lebenspartner nochmals geschult wirde, welche
Wiinsche hatten Sie dann an die Schulung?
Wie intensiv war lhr Kontakt zum Schulungsteam?
Haben Sie seit der Schulung eine Veradnderung an lhrer Lebenspartnerin/lhrem
Lebenspartner wahrgenommen?
Wirden Sie es als sinnvoll erachten, wenn Sie mit lhrer Lebenspartnerin/lhrem
Lebenspartner gemeinsam an Schulungs- und Beratungsmafnahmen teilnehmen
wirden?
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Anlage 5-17
Postskriptum

Interviewcode:

1. Allgemeine Angaben

Ort der Befragung:

Anwesenheit Dritter: wenn ja, wer:
geplante Interviewzeit: Minuten
Dauer des Interviews Minuten

2. Angaben zum Interviewverlauf

Stoérungen: wenn ja, welche:

Abbruch: wenn ja, warum:

3. Befragte(r)

Klarungsbedarf zum Interview:

Erwartungen an das Interview:

Interesse/Wichtigkeit des Themas:

Konzentrationsfahigkeit:

verbales Verhalten:

nonverbales Verhalten, sichtbare Geflihlsau3erungen:
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4,

Interviewerin

Vorbereitung und Durchfihrung:

Kontaktaufnahme:

Erwartungen an das Interview:

Konzentrationsfahigkeit:

verbales Verhalten:

nonverbales Verhalten:

psychische Verfassung:

Zeiteinteilung:

Abbruch:

Interviewreflexion:
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Anlage 5-18

Transkriptionsregeln

Format
e Blocksatz
o 1,5 zeilig

o Fliel3text, d.h. im laufenden Text keine Absatze machen (Returntaste nur bei
Sprecherwechsel)
bei Sprecherwechsel vor neuem Sprecher eine Freizeile lassen

o die Zeilen in 10 cm Breite beschreiben, so dass rechts ca. die Halfte des Blattes frei
bleibt fir Notizen

e mit Beginn des Interviews die Zeilen durchgehend nummerieren

e Seiten nummerieren

e Beginnt ein Sprecher zu sprechen, steht am Zeilenanfang die Sprecherangabe (I fir
Interviewerin, P flr Patient(in), L fir Lebenspartner(in)

o Vor dem Transkripttext eine entsprechende Legende angeben

Die Interviews muissen wortlich geschrieben werden, d.h. alles, was gesprochen wurde,
muss geschrieben werden.

Regeln:

e den Satzbau nicht verandern

auch unvollstandige Textpassagen unverandert wiedergeben

Dialektausdriicke beibehalten, nicht Gbersetzen

auf ldentitat der Sprecher und auf Sprecherwechsel genau achten

die erzahlunterstitzenden Reaktionen der Interviewerin wie z.B. ,hmm® und ,ja“ werden

wie Sprecherwechsel behandelt, wenn sie tatsachlich wie ein Sprecherwechsel wirken

bzw. in eine Redepause fallen; sie brauchen nicht als Sprecherwechsel angegeben

werden, wenn sie den RedefluR des Interviewten nicht unterbrechen, miissen dann aber

als gleichzeitig gesprochener Text in eckige Klammern eingefligt werden.

e die Reihenfolge der AuRerungen genau wiedergeben

e die Kommunikationsweise betreffende Hinweise in runden Klammern vermerken (z.B.
,z0gernd®, ,stockend®, ,hastig®, ,gedehnt®, ,(sehr) laut/leise®, ,lacht®, ,weint®, usw.)

¢ Redeabbriiche durch ein direkt angeschlossenen Bindestrich markieren (z.B. ,da hat er
gela-,)

e unverstandliche Stellen mehrmals anhoéren; bleibt es dann immer noch unverstandlich, in
runden Klammern entsprechend vermerken und dabei die Abklrzung ,unv.“ verwenden

e Pausen werden entsprechend ihrer Lange durch Gedankenstriche gekennzeichnet.
Dabei sollte jeder Strich fur ca. eine Sekunde stehen. Sehr lange Pausen werden mit
Zeitangabe in runden Klammern vermerkt, z.B. ,(ca. 10sec.) ,..

¢ deutliche und auffallende Betonungen von Satzteilen, Wértern oder Silben werden durch
Unterstreichungen gekennzeichnet

e wird gleichzeitig gesprochen, werden die sich Uberschneidenden Passagen in eckige
Klammern gesetzt.
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

Anlage 5-19

I Das — was wir eigentlich von lhnen wissen wollen is” ja
Sie haben ja diese Doppelerkrankung Diabetes und
Hochdruck.! Das heillt einfach — wenn Sie mdgen
erzahln Sie doch einfach so aus dem Bauch heraus

wies lhnen so mit dieser Erkrankung geht

P Ja

| Und was das so fiir Sie bedeutet

P Jaja
I im Alltag
P Jaja

I eh ob das leicht ist diese Doppelerkrankung
P Jaja
I Ob das Stress macht

P Also da kénnt' ich anfangen mit dem Diabetes
erscht mal den hab” ich gekriegt vor circa
zweiunddreiBig Jahren und damals hab” ich
noch die zwei Spritzen ghabt morgens Kombi-
Insulin abends eh Langzeit-Insulin un® mir isch
es anfangs gut gegange, weil ich konnt™ sehr
schnell spritzen und alles das war alles okay
aber so mit den Jahren eh hab” ich mich
immer bissel weiter entfernt vom Diabetes weil
ich einfach des nich” einhalten konnte, was
ma eigentlich den Diabetikern damals gsagt
hatt” zu machen, kein am wenigschte kein Fett

und eh keine KH's sehr viel Eiweil und am
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

beschten von alles ganz wenig und so also
war nicht einzuhalte und ich bin dann auch
immer wenig hab” seltener zu Arzte gangen,
weil ich hab” immer pernament a schlechtes
Gwissen ghabt und erscht als ich eh war 12
Jahre circa weil} ich weil nimmer ganz genau
zur intensivierten Therapie kam ich hat den
denk” ich ich hatte Bauchschmerze und ich
denk” es einfach ein Hyper ehm kam ich ins
Krankehaus mit ganz schlechte
Elektrolytwerte im Krankehaus wurde der BZ
gemesse allerdings sehr schlecht also ich
hab” scho gesehen wie dies Blut
abgenommene halten bissel abgstreift den
Teststreife auf de normale Station hab'n se
dann zweihundertdreilig raus gemesse bin ich
auf de Intensiv komme da hat se schon
dreihundertdreiBig innerhalb von a halben
Stund” rausgemesse aber es war sicherlich
auch wieder alles optimal, aber da bin ich zum
erschte Mal gefragt worde, ob ich intensiviert
eh eh therapiert werden méochte und ich war
eigentlich gut froh, das jemand da war, der ich

wuldt es gibt sicherlich a andere Therapie
I Hier

P Nee es war nich” hier des war in Friedrichshafen — und
dort bin ich also (stéhnt) mehr weniger intensiviert
eingstellt worde, es die die Therapie hat so ausgesehe,
dass ma mir a Schema gegebe hat wenn ich
hundertachtzig Zucker hab™ muss ich so viel Insulin
zuspritze, wenn ich hundertvierzig Zucker mehr hab’
nich” so viel Insulin spritze un” so bin ich entlasse

worde. Die Werte im Krankehaus waren noch ganz gut,
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten

Legende: I=Interviewerin P=Patientin
ich bin entlasse worde un’ ich glaub” es gab keine Tage
oder keine zweite Tag von dem stunden fehlen, weil ich
einfach im Hypo war und es war so ich Berg und
Talbahn gspielt hab” mit meine Werte ich war fix und
fertig ich war mich hatten sie beinahe in die Psychiatrie
einweise kdnne bis der Hausarzt gsagt hat, jetzt guckt
er da nich” mehr langer zu, das stimmt einfach nich’
ich kann mich nich” nur nach dieser eine Komponente
richte ndmlich wie sieht mei Blutzuckerwert aus,
sondern ich muss ja auch schlie3lich auch wisse was
ess ich un” wie sieht mein Esse aus — und dann hat er

mich angemeldet nach Miinchen Schwabing

| Hmm

P zur Schulung un” da hab” ich zum erschte Mal erfahre,
was isch ein Basalinsulin wuldt” ich vorher net ich wuf3t’
halt, dass ich morgens und auch zwei Basalspritze

wufdt” ich und die Schulung war supermafig gut tat

| Bettina Brandtner

P Nee, des war eine Frau Rau Rauch oder Rausch

I Eher Rausch ja

P Rausch, aber sie war gut, wir waren zwar flinfzehn
Teilnehmer un’ es warn sehr viele Neue drunter auch
zwei Kinder, so dass ich halt wieder mit meinem
langjahrigen Diabetes nen bissel ins Hintertreffe komme
bin des hat keine ich hab” die Schulung tot gefunde und
die Einstellung war miserabler als vorher als ich wieder
aus'm Krankehaus gegange bin un’ ich hab” mir acht
Tage Zeit gnommen un” hab” mich selber eingstellt so
gut ich des vermochte nach dieser Schulung un’ es lief
supermalig zwei drei Jahre gut un® dann gings wieder
los mit die Thera eh ehm bei mir dass die Werte wieder
durchaneinder purzelten un® dann hat der Hausarzt
gsagt, er hat ein Patient der hat a Pumpe un’ der hat

supermalig gute Werte un” ab dem Zeitpunkt wollte ich
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

die Pumpe haben un’ er hat auch sofort gsagt er ruft in
Radolfzell an un’ er gibt mir a Uberweisung un’ ich
kann dann gleich da hingehe un” mich mal vorstelle und
so kam eigentlich die Pumpetherapie bei mir zu gange
un” war aus (ein Telefon schellt) — mit dem Blutdruck
gings an (Telefon schellt) also ich hab” schon ich hab’
nie regelmanig Blutdruck gemesse (Telefon schellt)
immer mal morgens mal mittags ich hab” mich auch als
auf der Sozialstation (Telefon schellt) ich komm” immer
an die Blutdruckmessgerate hin un’ Kolleginnen die
hab’n (Telefon schellt) bereitwillig den Blutdruck
gemesse un’ der war mal hundertflinfzig mal
hundertsechzig (Telefon schellt) mal hundertzwanzig
also er war halt sehr unterschiedlich wenn der Arzt mir
(Telefon schellt) messe hatt” dann (pfeift) ging er nur
noch in die H6he hundertachtzig (Telefon schellt) und
somit konnt” er Giberhaup nicht” beurteile wie mein
Blutdruck isch und ehm dann hat er mir aber doch mal
eh vierundzwanzig Stunde butdruckmessgerat gegebe
und da hat ma dann festgstellt na sind die Werte unter
aber tagstber schon also oberhalb von hundertvierzig
und ich hab’s erschte Medikamente bekomme des war
noch eh Betablocker — und auch in in der ich bin einmal
vor Jahre immer nach Schwabing in die
Diabetesambulanz gegange, damit ich also bevor ich
die Pumpe gekriegt hab” damit ich zumindescht a bissel
de Kontakt zur eh Diabetesklinik bewahre konnte un
der hat dann auch gsagt de Betablocker gibt ma den
Diabetiker gern die schitze die die Niere un’ so also
war echt ganz glicklich mit dem Ding aber irgendwann
hab’ ich schon gmerkt wie Blutdruck der Blutdruck
beilbt nich™ stabil — un” dann hat ma da auch praktisch
auch dieses eh Blutdruckmittel verstarkt vorher wars

glaub’ ich weil} es nich’
I ACE-Hemmer oder was
P Ja ja Matestatt un’ da kam ich in der Zwischenzeit

hierher nach Radolfzell un” dann hat mich die Frau

Wechinger auch bald drauf angsproche ob sie macht
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

‘ne Studie oder eh Schulung un” ob ich da mitmache
mochte un” da war ich natirlich hell begeischert un’
seither geht’s mir auch vom Blutdruck gut weil obwohl
ich Krankeschwester bin eh weil} ich zwar das de
Blutdruck gut sein soll aber weder die richtige
Handhabung wie ma misst noch die RegelmaRigkeit
das ma messe soll noch die die eh konsequente
Einnahme von de Blutdruckmittel also die Sache, die
ware bei mir alle nich” so im Kopf drin wie sie jetz" drin
sind das hat mir sehr sehr gut geholfe also muss sage
ich mess jetz” auch noch net total regelmafig de
Blutdruck weil mal im Monat vielleicht aber ich bin
zumindest so soweit dass ich merk” also ich hab’
festgstellt irgendwann de Blutdruck isch mal auf
hundertvierzig und vorher hat mir des nix ausmacht
aber jetz” setz” mir se fort wenn die Alarmglocke
angesprunge un’ ich gleich zum Hausarzt un’ hab’
gsagt eh mei Blutdruck isch mir zu hoch ich wiird” gern
das ma da nachguckt und man hat dann mir au auch
diesmal wieder Betablocker gegebe nee a ACE-
Hemmer oder weifd net Betablocker un” seither isch mei
Blutdruck wieder supermafig gut also i bin jetz” soweit
das ich merk” eh ich muss reagiere mit de Blutdruck
oder sobald ich i mess” ihn zwar sehr wenig, aber wenn
ich ihn messe ich merk die Werte scho da wird
konsequent kontrolliert so das i wirklich genau guck’
un’ ich han mehr Sicherheit kriegt das schlimmste flr
mich isch eigentlich muss ich sage a Schlaganfall da
hab” ich ein Wahnsinns Horror schon un” allein
deshalb bleib ich auch dran an dieser Messerei
aullerdem hab’ i a Retinopathie und auch von daher die
jetzt momentan total selten seit sechs Jahren still steht
und ich denk” auch das kommt von de Blutdruckmittel
(rauspert sich) un® von daher fuhl” i mich eigentlich sehr
wohl muss ich sage hat mir sehr viele Hilfe gegebe

(rauspert sich) tschuldigung

I Nee das is” wie gsagt das heilst denn — wenn ich das
jetzt richtig zusammenfasse eigentlich hat hat es lhnen

sehr geholfen
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Interview Radolfzell

Legende: I=Interviewerin P=Patientin

Ja

diese Schulung und auch das jetzt einmal so Revue

passieren lassen was war vielleicht zu wenig das warn

ja eigentlich nur vier Einheiten alles um den Blutdruck

Hmm

alles um die Medikamente

Hmm

Ja Blutdruck hat ich noch richtiges Messen

Hmm ja

Ja dann gab’s diese Einheiten mit ehm der

Erndhrungsgeschichte

Hmm

einmal basales Nachdenken

Jajajaja

Eiweil

(Réauspert sich) hmm

Fir die Ubergewichtigen

Hmm

nehm’ se nicht zu und gab’s noch mal sone vierte
Einheit, die hat sich so beschaftigt mit autogenem

Training, nicht Rauchen, Schonen Sie sich, wars

irgendwas was Ihnen gefallt erfahren kénnte

Datum: 02.04.2002

Dauer: 30 Minuten
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

P

Also nee also de die Einheit kann i mir jetz" Gberhaupt
nich” erinnern ich glaub” wir warn nur drei Mal hier in
drei Jahren bin bin es war aber so, das ma wirklich eh
erscht Mal glucb’ ich der Oberarzt K. war dabei der uns
Uber die Medikamente aufgeklart hat wie die wirken und
die Kombinationen wie ma des macht eh hat mich zwar

intressiert aber muss i sage guck ich als Abwasche an

Ja

Ich kann die Medikamente eh selber verschreibe muss
er mache un’ des hat mir eigentlich im Grund noch mal
am wenigste intressiert weil da kann ich am wenigste
mache was mich sehr intressiert hatt” war diese

MaRnahmen wie man sich richtig

Hmm

Blutdruck hab” ich ja vorher alles falsch gmacht das ma
die Kleider iberm Arm hatte wenn man seine Arme hat
hat ma halt driiber gemesse mach’ ich seither nie mehr

eh oder dass ma aufpumpt

Ja pumpt

und genau das ma sofort wieder nachguckt mach” ich
auch viel mehr mach’ i auch bei de Patiente nie mehr
also da da leg” ich jetz” sehr groRe Wert drauf eh auch
diese RegelmaRigkeit ich mess morgens und abends
wenn ich mess mess ich zwei Mal am Tag nur mit diese
Werte die ma so eh also so adkoppt nimmt des find” ich
war sehr wichtig un” dann die Ernahrung klar war auch
wichtig wobei ich fir mich sage muss ich mach” sehr
viel Vollwertkoscht un” von daher denk” ich mir is” auch

scho recht ausgewoge gwese vorher

Ja

was bei mir noch nich” zum trage kommt isch der Sport

also auch des hat ma angsproche des des sehr gut war

Dauer: 30 Minuten
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

ich hab” fur diese Jahr vorgenomme (lacht) eh vielleicht

klappt’s also da bin ich dran i bin sensibel daflir macht

worde und des weil} ich auch un” des mdécht ich

eigentlich brauch” "'nen bissel Ausdauersport des merk i

auch

| Hmm

P Un’ des will i auch mache, also des hat mir auch sehr
gut getan einfach mir noch mal plausibel gmacht warum
des so wichtig isch eh was ma auch sagt hat dass eben
die Krankekasse des nich” bezahle und eh also ich
denk’ des isch isch wie Uberall a bische
Millchmadchenrechnung wenn ma erst hinterher kommt
wenn'’s Kind in Brunne dfalle is” un” des muss ich sage
wird” ich eigentlich der Krankekasse scho sehr
anlaschte wenn se daflir iberhaupt kein Geld locker
mache wirdet also des find ich sehr wichtig des find ich

genauso wichtig wie beim Diabetes auch

I Hmm — was was gabs denn was Ilhnen es schwer
macht damit klar zu kommen — gibt’s irgendwas was so
im Alltag wo Sie so sagen da haste nich” diesen
Hochdruck und diesen Diabetes am meisten das stort
mich dann ungemein ich kann das nich” so gut

integrieren —

P Also (stéhnt) (ca. 5 sec.) ganz schlimm isch halt wenn
so diese Hypos kommet oder eh jetz” mit dem Blutdruck
kann ich jetz" schlecht sage weil also mit dem Blutdruck
selber da merkt man ja wenn’s da das kann ich weniger
sage eh ich kiin jetz" so im Alltag stért mir de
Bluthochdruck wenig weil ich im weil er gut ja er isch
bei mir okay es stért mi net da kann i auch net sage so
Erfahrungen beim Diabetes muss ich schon sagen die
Hypos stéren mich gewaltig oder auch mal diese hohe
Werte eh weil da bin i auch eh von de
Konzentrationsfahigkeit wenn ma sieht un” des stort

mich
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

Das geht ja jedem so

Un” was mich auch noch stért am Diabetes isch eh —
das sich manchmal net richtig driber rede kann also
wenn ich so zu Fremden wenn ich jetz" in ‘ne Sitzung
reinkomme wird” oder ich geh” ab un” zu a Fortbildung
da sitze dann zwanzig Leut” zamme — un” ich Gberleg’
mir jedes Mal sag’ ich jetz" gleich am Anfang beim bei
der Vorstellung ich bin Diabetiker un” es kdnnte mdglich
sein, dass ich zwischendurch was ess bitte stért euch
net dran eh es is” keine Lange es ist kein Zeichen, dass
ich mich langweil” sondern man brauche einfach was
und weil} ich was was i mal — ja i bin zum Beispiel jetz”
eh Vorsitzende bei der Mitarbeitervertretung und i war
jetz” bei Bewerbungsgesprachen dabei von de neue
PDL und ehm da hab’ ich jetzt schon dafir gsorgt das
gleich mal Apfelsaft hier steht, damit ich ohne weiteres
a Apfelsaft zu mir zunehme kann wenn’s eh doch
runtergehe mit dem mit dem Zucker aber manchmal
vergess’ ich des auch manchmal hab” i kein Einfluss,
dass ich jetz” en Apfelsaft krieg oder so das stért mich

das stort mich also bis bis das stort mich

Ich glaub” ich wird" nix sagen ich wird” das einfach

essen und trinken

ja

Und wenn jemand was dummes dann sagen wirde,

dann kriechte der ‘'ne dumme Antwort

Jajaja

Ich glaub” ich wiirde das nicht erklaren

Jajaja

Sie hérn an meiner Stimme mich plagt das Asthma

Ja

Dauer: 30 Minuten
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

I ich hab” auch keine Probleme zu sagen

P Jajaja

I erst wenn ich gesagt kriech” du klingst kurzatmig dann

sach ich
P Jaja
I ihm Asthma
P Bin zu gut dafir —

I Ja (ca. 10 Sekunden) und wenn man die Frage anders
rumdrehen wirde — was was hilft Ihnen im Alltag oder
in diesem Leben mit diesem Zucker und dem ganzen
Kram klar zu kommen mit der Retinopathie und mit dem

Hochdruck und den ganzen Sorgen

P Also was mir hilft das kann i ganz klipp und klar sage
erschtens a die ganze Hilfe, dies heut’ gibt fir die
Diabetiker und fur die Hochdruckpatiente eh die die die
Blutdruckmessgeréate ich weil® net ich denk” jetz" mal es
gibt Leut di hat einfach auch it dieses Geldbudget dass
sie sich des einfach so locker kaufe kénne oder die
Blutzuckermessgerate die Teststable diese ganze
Firmen die eigentlich die Patiente hochfieren sie die
sich anstrengen die entwickeln eh ich sag auch die
Krankekasse im Grunde gnomme, weil sie mir die
Pumpe gwahrt habe ohne jetz" lange eh zu verhandeln
eh ohne das ich jetz" a schlechtes Gewisse habe muss
dass ich jetz" das Zeug auch das hilft mir das hilft mir
sehr und eh — ja auch bissle so die Offentlichkeit die

besser aufgeklart ischt des is” auch

| Hmm

P des stell” ich mir auch des geht so einfach locker

bequem der Diabetiker selber so als

Dauer: 30 Minuten
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten
Legende: I=Interviewerin P=Patientin

| stinkt mir

P jajaoderjaja

I Hat es schon gehabt ja (rauspert sich)

P Aber was mir wirklich am meischten (unv.) hat mir
gholfen nach meiner meiner Durststrecke das ich selbst
es gibt ja ganz viel Leut” die die kimmern sich um die
Diabetiker, es gibt Beraterinnen na ja so was war
wirklich eigentlich nicht so in dem Mal3e war mir
eigentlich mehr fremd oder ich ich hab” ohne ja ich hatt”
mich jetz” Giberhaupt nich” getraut irgendwo hinzugehe
in eine Diabeteszentrum und sage ich brauch” Hilfe
vielleicht auch psychologische Hilfe eh denk™ ich mir is”

auch wichtig das so was gibt

I Ja spéatestens so nach den ganzen oder die dann
Hochdruckmittel die Nebenwirkungen die

Hochdruckmittel

P Ja

I das sind glaub’” ich auch ja nicht zu unterschatzen

P Ja

I wir sprechen ja auch nich” dartiber

P Ja ja ja ja oder oder auch nich” spater krank i komm’”
jetz” grad auch mit Hochdruck mit diesen
Nierenerkrankungen oder ja Retinopathia oder so oder
da isch ma ja eher still un” sagt nix weil fiir ein selber
isch des ja a Belastung das so was da isch un” dann
auch noch zu sage des kommt aus dem dem Grund eh
i denk” wenn man auch weil3, dass ma dafir
psychologische Hilfe kriegt oder Beratungen also i
denk” das hilft dann schon weiter ne also drum sag’ ich

auch eh find ich schade, wenn die Krankenkasse sich
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Interview Radolfzell Datum: 02.04.2002 Dauer: 30 Minuten

Legende: I=Interviewerin P=Patientin
aus solche Sachen so (unv.) aus Beratung un” auch
Schulungen i find” au jetzt ich ich hab” jetz” erscht vor
drei Jahre die Pumpe kriegt und hab” jetz" bin schon
wieder hier, weil die Basalrate net mehr gestimmt hat
also eh friher hatte de Kasche gar net mache eh jetz’
schon wieder ins Krankehaus zu gehe deshalb, aber es
hat mir jetz" gut geholfe — oder so wie er war — also i
denk” schon die Schulungen die die machen sehr viel
los das macht sehr viel aus, weil ma einfach auch sen

sensibilisiert wird

| Hmm

P sowie die Krankheit (iberhaupt — un” weil mir selber
dann die Mdglichkeit hat was zu mache — isch mir
personlich das aller wichtigschte tUberhaupt ich bin en
Typ der gern fir sich selber au eh eh entscheidet oder
au sehr viel mit sich selber ausmacht und des gibt mir

umso mehr eh wenn i auch selber was mache

I Ich spiel noch einmal zuriick, Sie haben gesagt den

Schwabing haben Sie so 'ne Massenschulung erlebt

P Ahja

I und da haben Sie dann ja auch so dieser ungliicklichen

Konstellation zusammen gesessen

P Ja

I Das war auch so was, wo Sie sagen, das eh is” zu

verbessern, das sollte so nich” sein

P Also ich war so zornig damals ich hab” noch eine in
meinem Zimmer ghabt e Studentin, die au schon sehr
sehr lange Zeit Diabetikerin war die auch sehr schlecht
eingestellt war und wir beide wir sind einig total verlore
vorkomme es war so, dass in dieser Schulung immer
nur ein Arzt dabei war oder immer praktisch in de letzte

halbe Stunde von der Schulung an Arzt dazu kam, der
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aber will ich jetz” einfach klipp und klar sage so
arrogant war, einfach zu sage ja war's des wisst ihr net
oder ja kommt doch selber mal oder ich mdcht” des
jetzt von euch wisse obwohl jemand der seit Jahren
Diabetes hat un” noch nie a gscheite Schulung gar wie
Schulung tberhaupt ghabt hat der wollt” des eigentlich
von jemand wisse, der des studiert hat, der ausgebildet
isch dafir, dass der des den erklart un” also es war so
schlimm eh es war damals so, dass ich eigentlich en
Brief aufsetze wollt” und zum Professor Stanke gehe
wollt” un” ihm sage wollt” - des diese diese Arzte die
sind die kann ma grad — entweder neu schulen das sie
bitte anders umgehe mit de Patienten un” die ganze
arztliche Betreuung war total schlecht nur schlecht
muss i also echt sage mir war mir hat sonst keine
Arztegewehr auRer in diese Massenschulung und ehm
und wenn die Diabetesberaterin net gewesen war” also
ich ich dann wieder heimgegange war” aus dieser
Schulung es war schlimm es war echt schlimm un’s
argert mich manchmal wenn ich jetz” so sehr wenn ich
Journale seh” und immer dieses

Schwabing da vorne dranne seh” also des also hat

I das is’

P schaut fur mich noch nich” abschlosse

I Jaja

P es es kocht immer wieder hoch sobald sobald ich

wieder was lese von Schwabing, weil also des war echt
eh untoll es war denn auch so ich meine Werte waren
sehr sehr schlecht mach” hat mir als erschtes
Blutdruckmittel abgesetzt als ich kam un" hat nie mehr
nach dem Blutdruck gefragt, ich bin ohne
Blutdruckmittel wieder heim gegange damals hat ich’s
schon eh zwar immer hab’ ich weily es war Gberhaupt
ich weily net wahr wahrscheinlich nich” so interessant
und eh es war so, dass halt meine Werte schlecht

waren das da plétzlich ein Stationsarzt kam un’ sagte
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Sie haben bestimmt dieses Donn-Syndrom mir stelle
sie ab morge um auf des Semilente Semilente wie heif3t
des Insulin Semilente eh bleibe grad noch mal ne
Woche da un’ dann werde die Werte so ganz gut und
mir hat es halt Gberhaupt nicht gepasst weil weil ma
vorerscht so gar net mit dem andren Insulin richtig
gearbeitet hatte eh un” dann bin ich einfach drauf
eingegange eingegange ich hab® gedacht ich mach’
des jetz" daheim un” wenn’s nich” klappt kann ich

immer wieder komme

| Hmm hmm aber Ihrem Hausarzt haben Sie mittlerweile

gesagt

P dem hab” ich Bscheid gsagt ja ja des hab” also glei glei
ich hab” ich bin mit schlechtere Werte heimgegange wie
hin

I Das is” so was von grotten schlecht (unv. Band rauscht)

das kann ich lhnen gar nich” sagen

P Nee und die Arzte die haben aut es kann ma sie halt
nich” vorstelle auRer sie haben damals gsagt sie
bleiben immer nur vierzehn Tage auf der Station un’
gehen dann wieder auf die naschte also dieser Wechsel
alle vierzehn Tage kann ich gar nich” nachvollziehen
also fiir mich personlich is” - ich wiird” nie mehr nach

Schwabing stationar gehe aus diesem Grund

| Hmm

P Ich hab” kein Vertraue mehr des konnt™ ich net machen

obwohl sie sehr

P Jajajaja

I Wenn ehm (ca. 10 Sekunden) das heifst Sie haben jetzt

lhren Hausarzt zum betreuen

P Ja
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I Den haben sie mittlerweile schon gefuht und bearbeitet
a und wenn dann was wére dann gingen sie nach hier

hin und missten eigentlich hier so aufgehoben

P Also ich wiird” jetzt nachdem ich jetz” wieder hier war
wird’ ich’s schnell hier her gehe fir mich is” immer
dreiviertel Stunde Fahrzeit wenn ich daher fahr” eh
deshalb war ich also immer beim Hausarzt, der au mal
hier Stationsarzt war ehm erscht ist so wirklich fir alles
er kennt” de Oberarzt hier und ehm da gibt’s Gberhaupt
keine Probleme aber kennt” sich halt wenig aus so mit
der Pumpe Uberhaupt net und heute is” wirklich so
mache sobald ich eine Frage habe wirde ich gleich hier
hergehe sofort

I Oder telefonieren

P Oder telefoniere also auf jeden Fall des hab” ich
zwischendurch auch sonscht scho mal gemacht weil ich
hab” mich hier einfach aufgehobe gewusst, ich hab’
gwusst Frau Wechinger, die hilft mir weiter un® die weil
auch (unv.) dass ma zum Doktor muss hierher des hat
sie immer gmacht und eh also ohne jetzt Radolffzell im
hinter im riicke da war” ich schon sehr verlore

I Ja (unv.)

P jaja

I Hier is” noch nie so viel los in der Gegend

P nee nee nee

I in Stuttgart das Kinderhospital Olga is” gut

P Jajajaja

| Aber sonst dazwischen auch

Dauer: 30 Minuten
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P

Jaja

Also kleine Ansatze aber

Jaja

aber nich’

Jaich ich kenn' es gibt zwischenzeitlich sehr viele Arzte
niedergelassene Arzte die alle sagen sie schulen die
Diabetiker ich kenn” welche Hausérzte einfach von
meine Patiente her und ich weill dass die zum Beispiel
sage der Patient oder mir komme hin messe Zucker
wenn der Patient Uber hundertfiinzig hat misse wir
funfzig Einheite spritze oder Gber hundert misse wir
funfzig Einheite Insulin spritze, wenn er unter hundert
hat miisse wir spritzen sein lasse und solche Arzte
sagen sie haben Schulungen und entsprechend sind
die Patiente geschult und drum ich wisst eigentlich net
wohin ich kénnte wenn ich hierher net kénnt” wiisst ich
wusst ich net ich wiird” bis nach Miinche gehe vielleicht

nach eh eh wie heifl3t das eine

Bogenhausen

dohin genau Bogenhausen wiird” ich gehe zum Doktor

Renner glaub’ ich gell oder (unv. sehr leise)

Und ehm "ne Selbsthilfegruppe gibt’s die

Es gibt ne Selschthilfegruppe mittlerweile in
Friedrichshafen fir Pumpetrager eh die isch am
Donnerschtag Abend immer un” i geh seit zwanzig
Jahren im Franzésisch am Donnerschtag Abend und
mir sind a harter Kern und des mécht” ich eigentlich
nich” missen es isch alles am Donnerschtag Abend des
isch ne Sportgruppe fiir Diabetiker in Uberlinge am
Donnerschtag Abend und es isch diese

Pumpentreffgruppe und alles am Donnerschtag Abend

Dauer: 30 Minuten
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un” mittlerweile momentan isch mir noch net wichtig,

dass ich das einfach

I Sie haben lhre Lebensqualitaten hier

P Jajaja

I Und wie heift das noch mal was hab” ich heute morgen

war ich auf der Mainau weil ich ja Zeit hatte

P (unv.)

| Ja das Nordlicht

P Klar

| muss dann da sofort hin

P Klar

I Und da hiel3 das Motto eh Lapiere on Bros oder

P Ja

I (unv.) rosarote Brille sehen da war namlich so ne riesen

rosarote Brille aufgebaut

P Jaja

I dacht” ich was heil3t dass das ist das diesjahrige Motto

P Ja hmm

I Und das hat mir irgendwie gefallen un” da hab” ich

gedacht muf} ja nich” blind deswegen sein

P Ja

I Aber man muss halt en Stick Optimismus bewahren

Freude

Dauer: 30 Minuten
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P Jajaja
I an die
P Jajaja

I nein ich wird" Franzdsisch nie aufgeben

P Ja nee nee was mir jetz" grad auch noch einfallt eh find’
ich dies mit dieser Lebensqualitat das wird jetz’
eigentlich auch eh durch diese Diabeteszentre so
hervorgehobe wird eh ich find’s ganz ganz ganz wichtig
dass nen neue Patient neue Diabetiker positiv geschult
wird der sieht den Diabetes total andersch als wenn
einer des so negativ gsagt kriegt wenn sie jetz" nich’
aufpasse, dann kriege sie die Spritze und eh die
Patiente aus denen wird nie was kann ich von
vornhereinganz klipp un’ klar sage die hat ihre Diabetes
und es isch immer was schlimmes und ich muss sage
mittlerweile eh macht mir Diabetes sonscht tUberhaupt
nix aus also ich ich ich hab tolle Leute kennenglernt
dadurch ich hab” ich bin selbstbewusster geworde ich
muss mich manchmal auch lehren konnt” ich friiher
auch net so und eh ich bin selbstandiger geworde also
fur mich isch der Diabetes heut” im Rickblick mehr

positiv als negativ seh ich so

| Hmm

P Mir geht’s gut weil’'s so viele Leute gibt die eigentlich

auch (Bandende)

I So jetz’” laufts Sie sagen |hr Partner ist mit einbezogen

P Ja also oh wenn tatsachlich was passiert also ehm er
isch sehr wie soll ich sage (ca. 5 sec.) es tut ihm dann
auch weh einfach wenn mir was weh tut tuts ihm au
weh un somit eh eh tuts mir wieder weh eh des des

schaukelt sich dann so hoch und eh ma geht ins

Dauer: 30 Minuten
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Krankehaus er bleibt daheim er isch allein daheim ehm
(ca. 3 Sekunden) des des isch einfach a Situation fur
ihn eh der kann er er kann schon fertig werden damit
weil er’s einsieht un” des des scho au okay und eh alles
trotzdem tuts ihm weh mir — mir in dem Sinn dann auch
wieder also von daher eh glaub ich isch ganz gut wenn
der Ehepartner einfach au — mit beteiligt wird wenn er
vielleicht au geschult wird eh in psychologischer
Hinsicht wahrscheinlich mehr er er kann mir helfe er
weill was zu tun isch wenn ich ein Hypo krieg und ich
mocht’s vielleicht nicht unbedingt gleich zugebe und er
sieht mir des an und sag” brauscht vielleicht was zu
trinke dann weil} ich ganz genau friher hab” ich gsagt
nei ich brauch” jetz” nix zum trinke obwohl ich selber
dann gspilrt hab” er hat eigentlich Recht aber ich wollt
es einfach nicht was trinke wenn er mir des sagt ehm
obwohl er immer Recht ghabt hat in der Zwischezeit
hab” ich des aber soweit glernt des hab” ich mir einfach
eh des is” ne Kopfsache des hab” ich mir jetz" glernt ich
nehm des an wenn er sagt du brauscht was zu trinke
oder geht’s dir net gut des reicht, da weil’ i was er meint
und dann trink ich und es geht mir besser dabei un" es

geht ihm besser dabei

| Ja

P Das Problem war au dass er friiher dass ich friiher mich
Uberhaupt nicht oute konnt” un” ich hab” au zu ihm
gsagt du ich mécht™ nicht das alle Leute wisse dass ich
Diabetes hab” des mdcht” ich nicht und bitte sag” des
niemand und des hat ihm sicherlich ischt ihm schwerer
gefalle als mir dass er sich jetz” au vielleicht mit andere
mal austausche konnte was was machen sie man
damals hat’s keine Hypos gebe weil wir einfach
schlecht eingstellt war aber dass sie halt schlecht
eingstellt war hat ihm ja auch net gefalle kénne und
ehm heut” geht’s ihm dadurch besser dass i mi jetz” au
oute kann hab’ ich aber auch gelernt erscht durch
diese SchulungsmalRnahme dass ich mich tUberhaupt

oute kann des mi das gar net ehm — bei gewisse Leuten
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Legende: I=Interviewerin P=Patientin
immer nix mehr ausmacht, also denk” ich mal Leut zu
dene ich Vertraue hab” oder Leut mit dene ich eng
zusammearbeite muss eh wenn zwischen eine
unbedingt au eh eh Vertraue eh sein muss oder au
Ehrlichkeit Ehrlichkeit isch ganz wichtig dene Leut hab’
ich von Anfang an eh ich hab” Diabetes und ich komm
sehr gut klar damit aber es kann sein, dass ich mal Hilfe
brauche, wenn ich so so reagier und damit ischt das
Thema fur mich beendet aber ich bin froh dass ich des

dann gsagt hab’

I hmm

P desch mir sehr wichtig hab” ich wirklich erscht durch die
Schulungen glernt — des isch also hatt” i sonscht nie

gelernt nie nie — also des war mir schon wichtig

I Naja und wenn’s einem nicht gut geht oder alles es hat

ja was zu tun mit dem Leben

P Jaja

I wir waren ja eben der Lebensqualitat

P Jajaja

I ich sag” man kann ja nich” ein Eheleben haben

P Ja

I oder ein gemeinsames Leben, wenn der andere

dauernd daneben hangt
P Jajajajajajajajajajaja
I ist eh schwer Therapie zu lernen
P Ja aber doch des des stimmt schon dass mein Mann

dann einfach au er war auch offe flr jetz’

Schulugnsmafinahme ent gemeinsam weil ma
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wahrscheinlich noch offener als alleine jetz" de
Ehepartner separat aber gemeinsam da war” er sehr
offen daflr

I Gemeinsam ja

P Ja gemeinsam

| Da kann man doch eventuell noch mal unterhalten du

ich hab” das nich” verstanden

P jajaja

| was heildt das

P Jajajajaja

I ich denke, dass wir dann auch die Angehdrigen

vielleicht

P Ja

I zum nachsten gehen auch noch eine Chance hat

P Jaja ja genau

| miteinander zu reden

P genau ja ja

| is” in Kur wo macht die Urlaub ne

P Und i denk” auch des wird es hat sicher manche
Partner Probleme ehm — hinsichtlich der
Hypowahrnehmung und eh wie schon gsagt hab” oder
wies bei mir isch ich hab” friiher nie habe kdnne wenn
mei Mann gsagt hat du brauscht was zum esse jetz" eh
des ich des ich irgendwann glernt hab” des isch fiir

mich sogar lebenswichtig isch hab” so "'ne Partnerschaft

Uberlebenswichtig dass ma dieses Vertraue die eim der

Dauer: 30 Minuten
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Partner au entgegebringt wenn en Hypo kommt wie er
dann sagt eh dass ich des annehm” also soweit bin ich
des hab’ glernt hab ich hor ich aber von sehr viel
andere dass de gesunde Ehepartner sehr drunter leidet
weil die Diabetiker selber nix vom Ehepartner annehmet
und des durch dieses Gesprach hab” ich mir des auch
noch mal durch den Kopf gehe lasse un” denk™ mei Gott
bei mir isch ja eigentlich ganz gleich und beim andere
wenn ich des auf Abstand sehe beim andre hab’ ich ja
gstaunt beim andre Diabetiker un® denk” mei Gott isch
der dumm dass der sich des nich” das der des nich’
annimmt was sein Ehepartner sagt aber ich selber
reagier’ genau gleich und des hab” i mir dann schon
mal so Uberlegt und eh denkt es stimmt mh ma tut sehr
Unrecht de Partner un” wahrscheinlich au weh wenn
der immer Uberlegt wie wie sag” ich’s meinem Kinde
wenn wieder ein Hypo im Anzug isch un” der lasst net

andern vielleicht eh eh aggressiv eh

| Das und und eh in meinem Interview hab” ich dann
auch gehort einfach auch wirklich welche ehelichen

Probleme das macht

P Hmm jaja ja

I (unv.) Uberhaupt diese Hochdruckmittel und das ganze

P Jajajaja

I und ehm dadurch auch noch mal ‘'nen Kopf zu machen

zu irgend so ‘ner Schulungsstunde

P Ja weil ich denk” grade jetz” mit dem Blutdruck isch so,
dass der Ehepartner noch viel weniger Bescheid weil}
eh — was weil’t scho von 'nem hohen Blutdruck wenn
ma selber keine hat dann dann weil} ma halt der
Blutdruck isch hoch aber desch is” auch alles ma weil}
net wie ma sich fuhlt, was draus resultieren kann des
weill ‘'nen anderer weil} des gar net der beschéftigt sich

damit au wenig hab” desch isch so ein allgemeiner
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Begriff hoher Blutdruck des des da dann kann mich sich

alles wunderbar

I Jaich denk” erst fiinfundsiebzig und Schlaganfall

P Ja

I und sortiert ihn irgendwo anders hin ein ne

P Jaja

I des soweit weg

P Ja ja jetz” mei Mann der hat eher Probleme mit niedrige
Blutdruck des des Gefiihl kennt er un” auch von daher
isch er recht aufgschlosse des Uberhaupt gegen
gegeniber Blutdruck er sagt dann eher mal zu mir
mess mir mal bitte den Blutdruck eh — von daher isch er
au dort sehr aufgeschlosse

I Ja

P Also da bin i noch gut dran denk” ich ja (lacht)

I Sie haben ihn sich gut erzogen

P Ja (lacht)

Dauer: 30 Minuten
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Anlage 5-20

I Das wenn Sie nicht wollen, das wird jetzt ja
aufgezeichnet wird dann halten Sie die Hand

drauf oder sagen dass

L Hmm

I Und ich wirde so von lhnen paar Sachen gerne wissen
wollen einmal wie — ist das so mit der Erkrankung lhrer
Frau mit dem Diabetes mit dem Hochdruck den Sorgen
und haben Sie irgendwas von dieser Schulung
mitgekriegt ist das gut, was hatten Sie sich gewiinscht
o]

L Welche Schulung meinen Se jetz’
I Egal, ob Diabetes oder Hochdruck
L Hochdruck Diabetes

I Weil wir ja so noch nie uns gekimmert haben und lhre
Frau sagte eben sehr wohl eh — sie sagte das so so arg
lieb wenn's ihr schlecht geht geht’s Ihnen auch schlecht
oder ihr Zugewinn ist gewesen ehm Hilfe anzunehmen
das ist geradezu klassisch ne was kein Patient kann

das erst mal muss das muss dann sein

L Gut eh — als wir uns kennegelernt habe da hat se ihren
Diabetes schon ghabt eigentlich und ich weil3 auch
nich” zum Beispiel so einmal hab” den Topf angestellt
ne gut un” am Anfang hab” ich gar nich’ genau gwulf3t
ob’s eigentlich gut un” hab” eigentlich von Diabetes
gehort (stottert) (unv.) aber aber spater eigentlich wenn
wir dann genau und mitbekomme auf was es ankommt
und so dann denk” ich war das scho eigentlich eh
(stottert) ich hab”™ mich immer dafiir interessiert eh
und erst schon mal (das Band gibt andere laute

Gerdusche von sich, unv.) drauf ankommt was

Dauer: 35 Minuten
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eigentlich alle 'ne Rolle spielt, kann ma des besser

verstehen und mit leben ja (weiterhin sehr schlechte
Aufnahme) nee eigentlich is” schon recht gut (unv.
lacht) ja ich denk” schon der Angehdrige oder
Partner scho viel wegstecke muss fiir die ganze
Geschichte Verstindnis habe muss, auch wenn’s
manchmal au ja sagn wir mal also wirklich schwer
oder so (unv.) eh gut schlimm is” immer wenn se
dann wenn sie unzufriede isch un” wenn sie dann
irgendwie auch in letzter Zeit wenn die Werte
manchmal nich” stimmen un” - eh (unv., das Band

hat wieder Stérungen) dann is” se halt unzufriede

I Hmm

L Un” Gott bin i” eigentlich der ansprechpartner

I Hmm hmm

L Und eh kann das Problem is” ich kann ja schlecht

helfe und im letzten Jahr — sie kennt” sich da besser
aus und eh ich kann schlecht Ratschldage gebe —
aber mir is” schon irgendwie betroffene aber wenn
se” dann ja dann doch weg isch oder wenn's ja
immer Ostern un’ ich hab’ frei und sie sitzt dann —
gut hab” halt schon Verstindnis dafiir, aber
irgendwo eh so hochjauchzend tu” ich auch net ne
isch klar — so dann aber — ich seh ein des muss
sein un’ isch mir dann lieber — es fehlt jetz” noch

einige Jahre

| Ja

L dann is” da sieht ma schon ein das das auch sein
muss un’ ja Gott — was die Hochdruckschulungen
war weil hmm halt wichtig is” un” das das se drauf
achtet alles un’ achtet darauf — ich selber acht

eigentlich auf meine auch (lacht)

| Hmm
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L ich hab® wie gsagt seit zwanzig Jahren keine Probleme

gehabt ja - schon schon extrem niedriger Blutdruck

I Ja, damit lebt man langer

L Bitte

I Damit lebt man langer

L Ja genau, hoff” ich doch (lacht) es gibt auch noch andre
Grinde — un” extrem schwer machen ne — so dann — ja
— weil} sie das es drauf zu achte hat manchmal au
komm” jetz" messn wir mal irgendwann so ganz
sporadisch un” - (unv.) kommt — ja, aber sonscht — wir
wisse halt was wichtig isch un” (unv.) soll un” ab
und zu kontrolliert man halt nicht regelmiRig, weil
das sage — sollt” mans vielleicht 6fter machen ich

weiB es nich’

I Hmm

L (ca.5sec.) ja

I Das heil3t

L Ja gut was sie sonscht vielleicht de Krankheit selber

(unv. nuschelt) — ehm is” halt immer schlimm wenn zum
Beispiel eh ja wenn de merkst sie kommt in
Unterzucker oder in zum Beispiel wenn sie ne
richtige Hypo hat das stért scho manchmal das
merk” ich oftmals schneller wie sie komischerweise
— eh will’s gar net wahrhabe un” eh (ca. 3 sec.) ja
ofter ablenkt denn gestern wenn aber hab” ich
schon nen paar Mal erlebt dass sie halt dann — also
total halt weg war — un” ja dann isch immer noch

nich” so bsonders

| Ja

L angenehm (unv.) ganz andrer Mensch (sehr leise)

so reagiern wir auch — ja manchmal ganz schlimm
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da war da bi ich war ich weg amal — das seh” ich se

dann — war ich nur ja fiinf Kilometer weit weg
manchmal a Kollege un® war wieder heim da hatt’
ich schon geweckt ldnger als — un” dann seh’ i
wieder den Rettungshubschrauber Richtung
gleiche Richtung fahrt un” denk” (unv. lacht) un” eh
g g g ja fahr heim un” denk” nix bés un” un” blick so
in die Richtung wo unsere Wohnungsgegend issch
un” hab” an nichts gedacht un” eh un” kumme dann
heim un” seh” dann wieder zwei eh Unfallsauto
vorm Haus steht ohje un” da lag se vor de Haustiir
ja und st st — ja zum Gliick kam dann eine Notarzt
arztin und erkun eh un’ der erklart hat was Sache
isch un’ dann war das auch schnell geklart aber im
erschten Moment des war schon nen Schreck und
(unv.) un” ma hat immer dann so manchmal kommt
des hoch und manchmal ich verdridng” des auch
mittlerweile (unv.) irgendwie mal im Moment
passiert war eh (ca. 3 sec.) wenn se Auto fahrt oder
wenn se am arbeite isch un’ dann einfach eh
irgendwie unter Druck steht un” dann habe wir
eingestellt des des es einfach Zeit war (unv. wird
sehr leise) also des war wieder mit Angscht muss i

ehrlich sagen

I Das heif3t eigentlich

L Aber ich sag” ihr das nie

I (Lacht) das is” auch immer so eigentlich wars ganz gut
gewesen, wenn Sie das jetz" alles mit gelernt hatten so

von A nach Z

L Ja also sicher — e gewisses Grund eh man miisst
des nich” so ausfiihrlich mache aber aber — e
gewisse Grundschulung war sicher net — ja nich’
immer schlecht — ja

I Ja oder so was wo Sie sagen ja reisen und Diabetes is’

ja eine (unv.) Einheit

L Ja
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Interview Radolfzell Datum:02.04.2004 Dauer: 35 Minuten
Legende: I= Interviewerin L=Lebenspartner

| So vor der Fahrt wahrend der Fahrt nach bei man

koénnte ja so Einzeldinge auch vermtitelt bekommen

L Gut aber i denk” also das ich weil} net wies bei andern
isch aber — ich denk” halt das is” bei jedem alle Leute
sind anders alle Angehdrige halt andersch is” un” un’
eh — (unv.) ja andres Interesse hat un” Patientin mit nen
bissel Zug dann’eh kiimmert er sich auch um unsern

bring’s sie halt alles notwendige bei

| Hmm

L wenn einer kein Intresse hat dann denk’ ich das die

Schulung auch nicht sehr hilft

| Ja das stimmt auch

L Eh — aber gut wenn’s eh en Angebot gibe dann
wars sicher net schlecht vielleicht — aber (ca. 3 sec.)
wenn ma auch von arztlicher Seite mal Tipps kriegt
un” wie ma sich denn zu verhalte hat eh (ca. 5 sec.)
ja gut — ich weiB es ich spiirs wenn sie wenn’s
soweit isch” und dann sprech” ich sie an oder so
vom — (unv.) (lacht) un” brausch was zu trinke eh ja
(ca. 10 sec.)

I Kann ich mir auch genau vorstellen ja man sieht dann

ja schon die Blasse

L (leise) (unv.) sie reagiert einfach nich” mehr so —
kann es kann es nich” beschreibe wie das dann

tatsachlich aussieht un” ich ich spiir's einfach

| Hmm

L auch wenn se darauf einge andre so andre Leut” no
mei Mutter die isch ja auch Altersdiabetes und so nich’
wahr sie hat des ja ehm die wirde das nich” merke
oder (stottert unv.) sie weild zwar noch alles an aber ich
mag (sehr leise unv.) andre andre merken das noch

nich” ne (ca. 5 sec.) ich merk’ das dann schon ‘ne
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Interview Radolfzell Datum:02.04.2004 Dauer: 35 Minuten
Legende: I= Interviewerin L=Lebenspartner
Veranderung gesehen (ca. 5 sec.) immer manchmal

doch schneller weil's sie selber nich® wahrhabe

mochte —

I Hmm und gibt es irgendetwas was wo Sie so manchmal
— sag’ ich mal so ganz vorsichtig diesen Diabetes so
verfluchen wo wo er auch so sehr Sie beeintrachtigt in
ihrem Beieinandersein oder haben Sie das so
integrieren kénn” in lhren Alltag in lhre Leben in lhren
Wochenenden — is” er mehr so stérend gibt’s so Dinge,
wo Sie denken kann das nich” noch leichter sein (ca. 5

sec.)

L Naja also verfluche sicher nich® eh (ca. 5 sec.) nee das
kann ich nich” sage aber Gott eh wenn ma halt alle gut
vorstelle (lacht)

| Hmm hmm

L - also dann Got — ich hab” da mal irgendwanne
kennegelernt un® eh somit irgendwann dann mal
erdffnet hat das das er das hat un” un * Gott das war so
eigentlich keine Mensch selber war ei schon eh (ca. 5
sec.) wichtig und es war dann fir mich kein

Hinderungsgrund ehm

| Hmm

L Aber

I Ist einfach so eingebaut in Ihren Alltag hinein

L Ja des schon no — aber ich denk” eh sie selber isch ja
manchmal sehr mit dem Tehma beschéftigt un” un” un’
eh muss ja so lang akzeptieren das sagn wir mal
das fiir sie wichtig isch un” dass es mal Vorrang vor
andren Dingen hat des féllt au eh ich weiB ja nich’
ich bin halt selber immer noch am rechnen eh wir
haben da keine Kinder un’ sind scho (unv.) ehm eh
deswege eigentlich nicht also nich” das Risiko auf

sich nehme
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Interview Radolfzell Datum:02.04.2004
Legende: I= Interviewerin L=Lebenspartner
| Hmm ja

L Un” gut gsagt des mir scho a bissel schwer gfallen

I Hmm (ca. 5 sec.) das denk’ ich Kinder sind schén

L Hmm aber ich kanns ja nu verstehe — nee aber des
is” sicher eh ja da bin i ehrlich (ca. 5 sec.) das das
war das is” mir schon schwer gefalle

I Ja

L Eh wie das zum erste Mal

I (rduspert sich) man denkt man denkt ja auch so mit
Kindern fort aber das war wahrscheinlich damals ne
richtige Entscheidung weil’s ganz schlimme Verlaufe
bei den Augen macht und ihre Frau hat ja

L Hmm

I eine Retinopathie, so dass ehm das Kind oder die
Kinder hatten wahrscheinlich den Gesundheitszustand
lhrer Frau arg

L Hmm

I geschadigt — damals

L Jajaja

I heut” mit der Pumpe und mit der heutigen Therapie

aber Sie hat Ihnen ja

L bin aber doch doch (unv.) zu sagen eh — das hat
auch seine Vorteile — eh so das hilft (lacht) was
andre Leute fiir fiir Probleme haben un” un’

| Hmm

L das versteh” ich vollkomm” is” eigentlich vorbei (unv.)

Dauer: 35 Minuten
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Interview Radolfzell Datum:02.04.2004 Dauer: 35 Minuten
Legende: I= Interviewerin L=Lebenspartner

I Na ja man hat damals noch keine gute Aufklarung
gemacht zu diesem Thema Kinder Kinderwunsch das
is” auch noch ein Mangel der es heute auch noch nich’

S0 ganz richtig

L (unv.) das war auch von Anfang a nich” so geplant a
bissel spater eigentlich ja ja ja (ca. 5 sec.) wo mir scho
damals bewusst war nich” bewusst war — glaub nich’

also mein (ca. 5 sec.)

I Naja aber wenig gewusst Uber die Erblichkeit heut weil}
man die Erblichkeit ist gar nich” vorhanden aulRer beide
hatten Sie 'nen Diabetes bei dem Typ | Diabetes und
Frauen sowieso nich” sein wir ehrlich Manner mehr
vererbt Sie haben ihn ja nicht der Typ zwei Diabetes

dieser Altersdiabetes

L Hmm

I der hat eine ganz hohe Erblichkeit von 50 %, aber das

hat man friher alles nich” gewusst man hat

L gsagt wenn dann musst ich das auch mal kriege well

eine Tochter Diabetes macht hat man auch Diabetes

| Hmm

L Wenn ich so begucke schlank wie Sie sind — is” das
was am besten dagegen schitzt ist das sie nicht richtig
Ubergewichtig sind richtig fett und der zweite Schutz
den Sie eh dagegen tun koénn" dass sie sich
ausreichend bewegen

L Ja gut da acht ich also schon drauf obwohl ja eigentlich
vom Beruf her eh — sitz" den ganzen Tag im Biro
eigentlich ne aber ich méchte immer eh Bewegung die
ich mache kann dann auch dritter Stock (unv. sehr

leise)

| Hmm



Anlagen Kapitel 5 DURCHFUHRUNG DER RRASCH-STUDIE

Interview Radolfzell Datum:02.04.2004 Dauer: 35 Minuten
Legende: I= Interviewerin L=Lebenspartner

L also ganz bewusst aber — oft mal da — merk” ich dann —
dann hab’ hatt” eigentlich ma die Gelegenheit mit ne

Bus zu fahre oder (unv.) an den Bahnhof

| Hmm

L da lauf” ich gut acht zehn Minute und und dann lauf ich

halt oder (unv.)

| Hmm

L das kann mir wieder mehr Spa® mache aber wenn

dann ja (unv. lacht)

I Ilhre Frau hat sich schwer Sport vorgenommen vielleicht

L Jajamei

I schaffens Sie’s zusammen ja die Walkinggruppe zu

bahnen

L wenn ma noch nie 6fter von dem (unv. lacht)

I Aber das sin” ja es beschaftigt ein natirlich kriegt man
auch einen Diabetes oder Sie werden jetzt spontan
absolut kein Kandidat (unv.) gar nich” ich brauche diese
zwei Dinge Bewegungsarmut richtig Armut und
massives Ubergewicht das alle beide die Sportsache
sagen Sie lhrer Frau ich hatte gsagt dass Sie ab
diesem ab diesem Jahr ja nun angehen wirde Sport
vielleicht finden wir dann mal ‘'ne Gruppe aulderhalb von

Donnerstag

L Kann man mal sagen (lacht)

I ihnren heiligen Donnerstag hat sie ja mir erzahlt mit
ihrem Franzdsisch — das heil3t eigentlich so (ca. 5 sec.)

der Diabetes war Ihnen klar zwar nicht in der Dimension

L Hmm
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Interview Radolfzell Datum:02.04.2004 Dauer: 35 Minuten
Legende: I= Interviewerin L=Lebenspartner

I alles was Sie jemals so an Fragen hatten haben Sie
durch lhre Frau — letztendlich dann doch vermittelt
gekriegt das reicht aus Sie werden sagen die Hypos
krieg” ich mit da greif” ich auch ein — ja Reisen war
noch mal son Thema (ca. 10 sec.) ernahrungsmafig
muss man sich ja an gar nix mehr Gott sein Dank

halten

L Das find” positiv dass ma a bissel — eh drauf achtet also
manche sagen ach das (unv.) tut mir auch gut eh ehm

mitzumache

I Ja aber man muss nich” mehr so richtig abwiegen und

alles is” verboten das is” ja nun vorbei

L Ja das fand” ich war immer mal der Nachteil dass sie
sie achtet denn drauf dass nur so gelockert hat dann
macht’s manchmal bissel mehr ich eigentlich Hunger
hatte da musch ich halt manchmal Reste esse (lacht)

I Das ist die klassische Mannerrolle

L Ja (unv.)

I Ja das beste Mittel ist Sie legen genau den Kartoffel

zurick

L Das is” dann immer mal schwer

I Ja fallt mir aber auch schwer hier so zu sehn hmm
- ich hatte eigentlich so mehr ich hatte gedacht vielleicht
haben sie auch spezielle Winsche an uns — im Moment
eigentlich weniger ne (ca. 10 sec.)

L Wunsch eigentlich nich’

I Hmm (ca. 10 sec.) dann machen wir das so Herr

Konstanze wenn ich dieses (Band zu Ende)
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Anlage 5-21

Interview Radolfzell Patientin - Paraphrasierung

. Diabetes hab” ich gekriegt vor circa zweiunddreiig Jahren und damals hab” ich noch die
zwei Spritzen ghabt morgens Kombi-Insulin abends eh Langzeit-Insulin un® mir isch es
anfangs gut gegange

J aber so mit den Jahren eh hab” ich mich immer bissel weiter entfernt vom Diabetes weil ich
einfach des nich” einhalten konnte, was ma eigentlich den Diabetikern damals gsagt hatt’
zu machen, kein am wenigschte kein Fett und eh keine KH's sehr viel Eiweil3 und am
beschten von alles ganz wenig und so also war nicht einzuhalte und

. immer wenig hab” seltener zu Arzte gangen, weil ich hab” immer pernament a schlechtes
Gwissen ghabt und

. erscht als ich zur intensivierten Therapie kam ich hat den denk” ich ich hatte
Bauchschmerze und ich denk” es einfach ein Hyper kam ich ins Krankehaus da bin ich
zum erschte Mal gefragt worde, ob ich intensiviert eh eh therapiert werden méchte und ich
war eigentlich gut froh, das jemand da war, der ich wuldt es gibt sicherlich a andere
Therapie

. des war in Friedrichshafen — und dort bin ich also (stéhnt) mehr weniger intensiviert
eingstellt worde, es die die Therapie hat so ausgesehe, dass ma mir a Schema gegebe
hat ...un" so bin ich entlasse worde.

. Die Werte im Krankehaus waren noch ganz gut, ich bin entlasse worde un’ ich glaub” es
gab keine Tage oder keine zweite Tag von dem stunden fehlen, weil ich einfach im Hypo
war und es war so ich Berg und Talbahn gspielt hab” mit meine Werte ich war fix und
fertig ich war mich hatten sie beinahe in die Psychiatrie einweise kénne bis der Hausarzt
gsagt hat, jetzt guckt er da nich” mehr langer zu, das stimmt einfach nich und dann hat
er mich angemeldet nach Miinchen Schwabing

o zur Schulung un” da hab” ich zum erschte Mal erfahre, was isch ein Basalinsulin wul3t’
ich vorher net ich wul3t” halt, dass ich morgens und auch zwei Basalspritze wul3t” ich

o die Schulung war supermaflig gut tat, Beraterin war gut, wir waren zwar flinfzehn
Teilnehmer un® es warn sehr viele Neue drunter auch zwei Kinder, so dass ich halt
wieder mit meinem langjahrigen Diabetes nen bissel ins Hintertreffe komme bin des hat
keine ich hab” die Schulung toll gefunde

. die Einstellung war miserabler als vorher als ich wieder aus’'m Krankehaus gegange bin
un’ ich hab” mir acht Tage Zeit gnommen un” hab” mich selber eingstellt so gut ich des
vermochte nach dieser Schulung un’ es lief supermafig zwei drei Jahre gut

. un" dann gings wieder los dass die Werte wieder durchaneinder purzelten un® dann hat
der Hausarzt gsagt, er hat ein Patient der hat a Pumpe un’ der hat supermafig gute
Werte un” ab dem Zeitpunkt wollte ich die Pumpe haben un’

o er hat auch sofort gsagt er ruft in Radolfzell an un’ er gibt mir a Uberweisung un’ ich

kann dann gleich da
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o mit dem Blutdruck gings an (Telefon schellt) also ich hab” schon ich hab” nie regelmafig
Blutdruck gemesse immer mal morgens mal mittags ich hab” mich auch als auf der
Sozialstation ich komm” immer an die Blutdruckmessgerdte hin un’ Kolleginnen die
hab'n bereitwillig den Blutdruck gemesse un” der war mal hundertfliinfzig mal
hundertsechzig (Telefon schellt) mal hundertzwanzig also er war halt sehr
unterschiedlich wenn der Arzt mir (Telefon schellt) messe hétt” dann (pfeift) ging er nur
noch in die Hohe hundertachtzig (Telefon schellt) und somit konnt™ er Uberhaup nicht’
beurteile wie mein Blutdruck isch

. dann hat er mir aber doch mal eh vierundzwanzig Stunde Blutdruckmessgerat gegebe
und da hat ma dann festgstellt na sind die Werte unter aber tagstiber schon also
oberhalb von hundertvierzig und ich hab’s erschte Medikamente bekomme des war noch
eh Betablocker — und auch in in der ich bin einmal vor Jahre immer nach Schwabing in
die Diabetesambulanz gegange, damit ich also bevor ich die Pumpe gekriegt hab” damit
ich zumindescht a bissel de Kontakt zur eh Diabetesklinik bewahre konnte un’ der hat
dann auch gsagt de Betablocker gibt ma den Diabetiker gern die schitze die die Niere
un” so also war echt ganz gliicklich mit dem Ding

. aber irgendwann hab’ ich schon gemerkt wie Blutdruck der Blutdruck bleibt nich™ stabil —
un” dann hat ma da auch praktisch auch dieses eh Blutdruckmittel verstarkt

. dann hat mich die Frau Wechinger auch bald drauf angsproche ob sie macht 'ne Studie
oder eh Schulung un” ob ich da mitmache mdchte un” da war ich natirlich hell
begeischert un” seither geht's mir auch vom Blutdruck gut weil obwohl ich
Krankeschwester bin eh weil} ich zwar das de Blutdruck gut sein soll aber weder die
richtige Handhabung wie ma misst noch die RegelmaRigkeit das ma messe soll noch die
die eh konsequente Einnahme von de Blutdruckmittel also die Sache, die ware bei mir
alle nich” so im Kopf drin wie sie jetz" drin sind das hat mir sehr sehr gut geholfe also
muss sage

. ich mess jetz” auch noch net total regelmafig de Blutdruck weil mal im Monat vielleicht
aber ich bin zumindest so soweit dass ich merk” also ich hab” festgstellt irgendwann de
Blutdruck isch mal auf hundertvierzig und vorher hat mir des nix ausmacht aber jetz’
setz” mir se fort wenn die Alarmglocke angesprunge un’ ich gleich zum Hausarzt un’
hab’ gsagt eh mei Blutdruck isch mir zu hoch ich wird” gern das ma da nachguckt und

J man hat dann mir a ACE-Hemmer oder weil3 net Betablocker un” seither isch mei
Blutdruck wieder supermafig gut also i bin jetz" soweit das ich merk’ eh ich muss
reagiere mit de Blutdruck oder sobald ich i mess” ihn zwar sehr wenig, aber wenn ich ihn

messe ich merk die Werte scho

. da wird konsequent kontrolliert so das i wirklich genau guck™ un’
. ich han mehr Sicherheit kriegt
o das schlimmste fiir mich isch eigentlich muss ich sage a Schlaganfall da hab” ich ein

Wahnsinns Horror schon un’ allein deshalb bleib ich auch dran an dieser Messerei
aulRerdem hab” i a Retinopathie und auch von daher die jetzt momentan total selten seit

sechs Jahren still steht und ich denk” auch das kommt von de Blutdruckmittel (rduspert
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sich) un’ von daher fUhl” i mich eigentlich sehr wohl muss ich sage hat mir sehr viele
Hilfe gegebe

(vierte Einheit, die hat sich so beschaftigt mit autogenem Training, nicht Rauchen,
Schonen Sie sich), Also nee also de die Einheit kann i mir jetz" Gberhaupt nich” erinnern
Oberarzt war dabei der uns Uber die Medikamente aufgeklart hat wie die wirken und die
Kombinationen wie ma des macht eh hat mich zwar interessiert aber muss i sage guck ich
als Abwasche an, weil Ich kann die Medikamente selber verschreibe muss er mache un’
des hat mir eigentlich im Grund noch mal am wenigste intressiert weil da kann ich am
wenigste mache

was mich sehr intressiert hatt” war diese MaRnahmen wie man sich richtig
Blutdruckmessen hab” ich ja vorher alles falsch gmacht das ma die Kleider Glberm Arm
hatte wenn man seine Arme hat hat ma halt driber gemesse mach” ich seither nie mehr
eh oder dass ma aufpumpt

das ma sofort wieder nachguckt mach” ich auch viel mehr mach” i auch bei de Patiente
nie mehr also da da leg’

ich jetz” sehr grofe Wert drauf eh auch diese RegelmaRigkeit ich mess morgens und
abends wenn ich mess mess ich zwei Mal am Tag nur mit diese Werte die ma so eh also
so adkoppt nimmt des find” ich war sehr wichtig

un’ dann die Erndhrung klar war auch wichtig wobei ich fur mich sage muss ich mach’
sehr viel Vollwertkoscht un” von daher denk” ich mir is” auch scho recht ausgewoge
gwese vorher

was bei mir noch nich” zum trage kommt isch der Sport also auch des hat ma
angsproche des des sehr gut war ich hab” fir diese Jahr vorgenomme (lacht) eh
vielleicht klappt’s also da bin ich dran i bin sensibel dafiir macht worde und des weil} ich
auch un” des mdcht ich eigentlich brauch” 'nen bissel Ausdauersport des merk i auch

Un’ des will i auch mache, also des hat mir auch sehr gut getan einfach mir noch mal
plausibel gmacht warum des so wichtig isch

dass eben die Krankekasse des nich” bezahle und eh also ich denk” des isch isch wie
Uberall a bische Millchmadchenrechnung wenn ma erst hinterher kommt wenn’s Kind in
Brunne gfalle is” un” des muss ich sage wiird” ich eigentlich der Krankekasse scho sehr
anlaschte wenn se dafir Uberhaupt kein Geld locker mache wirdet also des find ich sehr

wichtig des find ich genauso wichtig wie beim Diabetes auch

Belastung durch:

ganz schlimm isch halt wenn so diese Hypos kommet

so im Alltag stort mir de Bluthochdruck wenig weil ich im weil er gut ja er isch bei mir
okay es stort mi net da kann i auch net sage so Erfahrungen

beim Diabetes muss ich schon sagen die Hypos stéren mich gewaltig oder auch mal
diese hohe Werte eh weil da bin i auch von de Konzentrationsfahigkeit wenn ma sieht
un” des stort mich

das sich manchmal net richtig driiber rede kann
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o wenn ich so zu Fremden wenn ich jetz" in 'ne Sitzung reinkomme wiird” oder ich geh’
ab un’ zu a Fortbildung da sitze dann zwanzig Leut” zamme — un’ ich Uberleg” mir jedes
Mal sag’ ich jetz" gleich am Anfang beim bei der Vorstellung ich bin Diabetiker un” es
kdénnte mdglich sein, dass ich zwischendurch was ess bitte stort euch net dran eh es is’
keine Lange es ist kein Zeichen, dass ich mich langweil” sondern man brauche einfach
was und weil} ich was was i mal — ja i bin zum Beispiel jetz" eh Vorsitzende bei der
Mitarbeitervertretung und i war jetz” bei Bewerbungsgesprachen dabei von de neue PDL
und ehm da hab’ ich jetzt schon daflr gsorgt das gleich mal Apfelsaft hier steht, damit
ich ohne weiteres a Apfelsaft zu mir zunehme kann wenn’s eh doch runtergehe mit dem
mit dem Zucker aber manchmal vergess” ich des auch manchmal hab” i kein Einfluss,

dass ich jetz" en Apfelsaft krieg oder so das stort mich das stért mich also bis bis das

stort mich
Hilfreich:
o erschtens a die ganze Hilfe, dies heut’ gibt fiir die Diabetiker und fiir die Hochdruckpatiente

. die Finanzierung der Blutdruckmessgerate, die Blutzuckermessgerate die Teststable diese
ganze Firmen die eigentlich die Patiente hofieren sie die sich anstrengen die entwickeln eh
ich sag auch

. die Krankekasse im Grunde gnomme, weil sie mir die Pumpe gwahrt habe ohne jetz’
lange eh zu verhandeln eh ohne das ich jetz" a schlechtes Gewisse habe muss—

. die Offentlichkeit die besser aufgeklart ischt

. Aber was mir wirklich am meischten hat mir gholfen es gibt ja ganz viel Leut” die die
kimmern sich um die Diabetiker, es gibt Beraterinnen

. ich hatt” mich jetz” Gberhaupt nich” getraut irgendwo hinzugehe in eine Diabeteszentrum
und sage ich brauch” Hilfe vielleicht auch psychologische Hilfe eh denk™ ich mir is” auch
wichtig das so was gibt

. jetz” grad auch mit Hochdruck mit diesen Nierenerkrankungen oder ja Retinopathia oder
so oder da isch ma ja eher still un” sagt nix weil fir ein selber isch des ja a Belastung
das so was da isch un” dann auch noch zu sage des kommt aus dem dem Grund eh i
denk” wenn man auch weil}, dass ma daflir psychologische Hilfe kriegt oder Beratungen
also i denk” das hilft dann schon weiter

. find ich schade, wenn die Krankenkasse sich aus Beratung

. die Schulungen die die machen sehr viel aus, weil ma einfach auch sensibilisiert wird

. weil mir selber dann die Mdglichkeit hat was zu mache — isch mir personlich das aller

wichtigschte Uberhaupt

. ich bin en Typ der gern fur sich selber entscheidet oder au sehr viel mit sich selber
ausmacht
. In Schwabing:  ich war so zornig damals ...

o wir sind einig total verlore vorkomme es war so
o immer nur ein Arzt dabei war oder immer praktisch in de letzte halbe

Stunde von der Schulung an Arzt dazu kam, der so arrogant war,
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einfach zu sage ja was des wisst ihr net oder ja kommt doch selber
mal oder ich mdcht” des jetzt von euch wisse obwohl jemand der seit
Jahren Diabetes hat un” noch nie a gscheite Schulung gar wie
Schulung Uberhaupt ghabt hat der wollt” des eigentlich von jemand
wisse, der des studiert hat, der ausgebildet isch dafiir, dass der des
den erklart un” also es war so schlimm eh es war damals so,

o dass ich eigentlich en Brief aufsetze wollt” und zum Professor Stanke
gehe wollt” un” ihm sage wollt" - des diese diese Arzte die sind die
kann ma grad — entweder neu schulen

o das sie bitte anders umgehe mit de Patienten un” die ganze arztliche
Betreuung war total schlecht nur schlecht

o wenn die Diabetesberaterin net gewesen war” also ich ich dann wieder
heimgegange war" aus dieser Schulung es war schlimm es war echt
schlimm

o es argert mich manchmal wenn ich jetz" so sehr wenn ich Journale
seh” und immer dieses Schwabing da vorne dranne seh’

o es kocht immer wieder hoch sobald sobald ich wieder was lese von
Schwabing,

o weil also des war echt eh untoll

o meine Werte waren sehr sehr schlecht mach’

o hat mir als erschtes Blutdruckmittel abgesetzt als ich kam un’ hat nie
mehr nach dem Blutdruck gefragt, ich bin ohne

o schlechte Therapieeinstellung

o ich wurd” nie mehr nach Schwabing stationar gehe aus diesem Grund

o Ich hab’ kein Vertraue mehr

o Also ich wird” jetzt schnell hier her gehe fir mich is’

. immer dreiviertel Stunde Fahrzeit wenn ich daher fahr” eh deshalb war ich also immer
beim Hausarzt, aber kennt” sich halt wenig aus so mit der Pumpe Uberhaupt net und
heute is” wirklich so mache sobald ich eine Frage habe wirde ich gleich hier hergehe
sofort

. Oder telefoniere ...weil ich hab” mich hier einfach aufgehobe gewusst, ich hab” gwusst
Frau Wechinger, die hilft mir weiter un’ die weil® auch (unv.) dass ma zum Doktor
muss hierher des hat sie immer gmacht und eh also ohne jetzt Radolffzell im hinter im
Ricke da war” ich schon sehr verlore

. Ja ich ich kenn" es gibt zwischenzeitlich sehr viele Arzte niedergelassene Arzte die alle
sagen sie schulen die Diabetiker ich kenn’ (inkompetente) Arzte, drum ich wiisst
eigentlich net wohin ich kdnnte wenn ich hierher net kénnt” wisst ich net ich wiird” bis
nach Minche gehe vielleicht nach sehr leise)

o Es gibt ne Selbschthilfegruppe mittlerweile in Friedrichshafen fiir Pumpetrager eh die

isch am Donnerschtag , Sportgruppe auch, da habe ich aber Franzdsischkurs
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ich find’s ganz ganz ganz wichtig dass nen neue Patient neue Diabetiker positiv
geschult wird der sieht den Diabetes total andersch als wenn einer des so negativ
gsagt kriegt wenn sie jetz” nich” aufpasse, dann kriege sie die Spritze

ich muss sage mittlerweile eh macht mir Diabetes sonscht Uberhaupt nix aus

ich ich hab’ tolle Leute kennenglernt dadurch

ich bin selbstbewusster geworde ich muss mich manchmal auch lehren konnt™ ich
friher auch net so und eh

ich bin selbstandiger geworde also fir mich isch der Diabetes heut” im Rickblick mehr

positiv als negativ

Einbezug Partner:

wenn tatsachlich was passiert also ...tut ihm dann auch weh einfach wenn mir was
weh tut tuts ihm au weh un somit eh eh tuts mir wieder weh eh des des schaukelt sich
dann so hoch ..ma geht ins Krankehaus er bleibt daheim er isch allein daheim

fur ihn eh der kann er er kann schon fertig werden damit weil er’s einsieht un”

isch ganz gut wenn der Ehepartner mit beteiligt wird au geschult wird eh in
psychologischer Hinsicht

er kann mir helfe er weil® was zu tun isch wenn ich ein Hypo krieg und ich mécht’s
vielleicht nicht unbedingt gleich zugebe und er sieht mir des an und sag” brauscht
vielleicht was zu trinke dann weil} ich ganz genau

friher hab” ich gsagt nei ich brauch” jetz" nix zum trinke obwohl ich selber dann gspirt
hab” er hat eigentlich Recht aber ich wollt es einfach nicht was trinke wenn er mir des
sagt ehm obwohl er immer Recht ghabt hat

in der Zwischezeit hab” ich des aber soweit glernt des hab” ich mir einfach eh des is’
ne Kopfsache des hab’ ich mir jetz" glernt ich nehm des an wenn er sagt du brauscht
was zu trinke oder geht’s dir net gut des reicht, da weil’ i was er meint und dann trink
ich und es geht mir besser dabei un’ es geht ihm besser dabei

friher mich Uberhaupt nicht oute konnt” un” ich hab” au zu ihm gsagt du ich mécht’
nicht das alle Leute wisse dass ich Diabetes hab” des mécht” ich nicht

bitte sag” des niemand und des hat ihm sicherlich ischt ihm schwerer gefalle als mir
dass er sich jetz” au vielleicht mit andere mal austausche konnte was

heut” geht’s ihm dadurch besser dass i mi jetz” au oute kann

hab” ich aber auch gelernt erscht durch diese Schulungsmallnahme dass ich mich
Uberhaupt oute kann

dene Leut hab” ich von Anfang an eh ich hab” Diabetes und ich komm sehr gut klar
damit aber es kann sein, dass ich mal Hilfe brauche, wenn ich so so reagier und damit
ischt das Thema flr mich beendet aber ich bin froh dass ich des dann gsagt hab’

hab” ich wirklich erscht durch die Schulungen glernt — des isch also hatt” i sonscht nie

gelernt nie nie — also des war mir schon wichtig
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o mein Mann war auch offe fir jetz” SchulugnsmaRnahme gemeinsam weil ma
wahrscheinlich noch offener als alleine jetz" de Ehepartner separat aber gemeinsam
da war’ er sehr offen dafur

. es hat sicher manche Partner Probleme hinsichtlich der Hypowahrnehmung

. ich hab” friher nie habe kénne wenn mei Mann gsagt hat du brauscht was zum esse
jetz” eh des ich des ich irgendwann glernt hab” des isch fiir mich sogar lebenswichtig
isch hab” so "'ne Partnerschaft liberlebenswichtig dass ma dieses Vertraue die eim der
Partner au entgegebringt wenn en Hypo kommt wie er dann sagt eh dass ich des
annehm” also soweit bin ich des hab” glernt hab

. ich hor ich aber von sehr viel andere dass de gesunde Ehepartner sehr drunter leidet
weil die Diabetiker selber nix vom Ehepartner annehmet und des

. durch dieses Gesprach hab” ich mir des auch noch mal durch den Kopf gehe lasse un’
denk’ mei Gott bei mir isch ja eigentlich ganz gleich und beim andere wenn ich des auf
Abstand sehe beim andre hab” ich ja gstaunt beim andre Diabetiker un’ denk” mei Gott
isch der dumm

. mit dem Blutdruck isch so, dass der Ehepartner noch viel weniger Bescheid weild eh —
was weildt scho von ‘'nem hohen Blutdruck wenn ma selber keine hat ,..

. mei Mann der hat eher Probleme mit niedrige Blutdruck des des Gefiihl kennt er un’
auch von daher isch er recht aufgschlosse des iberhaupt gegen gegeniiber Blutdruck
er sagt dann eher mal zu mir mess mir mal bitte den Blutdruck eh — von daher isch er
au dort sehr aufgeschlosse

. also da bin i noch gut dran denk” ich ja (lacht)
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Anlage 5-22

Interview Patientin - Generalisierung und 1. Reduktion Radolfzell

Diabetes seit zweiunddreiRig Jahren

damals zwei Spritzen gehabt morgens Kombi-Insulin abends Langzeit-Insulin
anfangs gut gegangen

mit der Zeit konnte Therapie durch starke Einschrankungen nicht eingehalten werden
seltener zu Arzte gegangen aufgrund von schlechtem Gewissen

Klinikaufenthalt nach Hyper flhrte zur intensivierten Therapie

Froh Gber andere Therapieform

Aber neue Therapieform flhrte durch Schema zu Blutzuckerschwankungen
Schwankungen waren psychisch sehr belastend

Erneute Einweisung in andere Einrichtung flihrte zur Schulung

die Schulung war supermafig gut , toll

Beraterin war gut

gemischte Schulungsgruppe aus neuen und langjahrigen Betroffenen flihrte dazu,
dass langjahrige ins Hintertreffen gerieten

nach Krankenahausentlassung wieder schwankende Werte aber durch Schulung war
eingenstandige Therapieanpassung moglich

danach 2-3 Jahre stabile Werte

nachdem es wieder zu Schwankungen kam Wunsch nach Pumpe

sofortige Unterstiitzung vom Hausarzt hinsichtlich Einstellung auf Pumpe

ich hab” nie regelmafig Blutdruck gemessen

unterschiedliche RR werte

RR — Messungen beim Hausarzt ergaben immer hohe Werte, zu Hause
schwankende Werte, dadurch Beurteilung schwierig

vierundzwanzig Stunde Blutdruckmessgerat

Betablocker bekommen

war echt ganz glicklich mit dem Ding

der Blutdruck blieb nicht stabil dadurch Erhéhung der Dosis

Teilnahmemaoglichkeit an Schulung hat mich begeistert

Erlernen der Messtechnik, Informationen Uber konsequente Medikamenteneinnahme
waren hilfreich

Hatte keine regelmaligen Messungen zur Folge aber Sensibilisierung fir
Veranderungen flhrten zu frihzeitigem Arztbesuch und Therapieanpassung

seither stabiler Blutdruck



Anlagen Kapitel 5 DURCHFUHRUNG DER RRASCH-STUDIE

o grélere Sicherheit bezlglich Reaktionszeitpunkt

o regelmafige Messungen und Kontrollen wenn es erforderlich ist

) Sicherheit ist groRer geworden

) Angst vor Schlaganfall

o Retinopathie steht still seit guter Therapieeinstellung

o Ich fuhle mich wohl

J Habe sehr viel Hilfe bekommen

o Keine Erinnerung an Unterrichtseinheit Uber Rauchen und Entspannung

o Weniger Interesse an Informationen Uber Medikamente, da die Verordnung vom Arzt
abhangig ist

. Groldes Interesse an RR — Messtechnik

o Vor Schulung falsche Messtechnik angewendet

o jetzt sehr groRen Wert auf Regelmaligkeit der Messungen legen

o Erndhrung war auch wichtig aber vorher schon auf ausgewogene Erndhrung
geachtet

o Sensibilitat flir Sport geweckt aber noch nicht umgesetzt aber Vorsatz gefasst

o Informationen Uber Notwendigkeit von Sport waren wichtig

o Bezahlung der Schulungen durch die Krankenkasse wird als wichtig empfunden

Belastung durch:

o Hypos werden als schlimm empfunden, stéren gewaltig

o Bluthochdruck stort im Alltag wenig

J hohe Werte stéren Konzentrationsfahigkeit

J wenn Moglichkeit zum Reden Uber Erkrankung fehlen ist es belastend

o Unsicherheit in bezug auf Outing in bestimmten Situationen ist
vorhanden

o Planungen fir Reaktionen auf Hypos sind erforderlich, werden manchmal vergessen

(Apfelsaft)

Hilfreich:

o professionelleHilfe fir Diabetes und Hochdruckpatienten

. Finanzierung der Blutdruckmessgerate, Blutzuckermessgerate, Teststdbchen, die
Firmen strengen sich an

o Finanzierung der Pumpe durch die Krankenkasse ohne lange Verhandlungen

o Verbesserte Aufklarung der Offentlichkeit

o Grolte Hilfe von professionellen Helfern, Beraterinnen erfahren
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o hatte mich alleine nicht getraut in Diabeteszentrum oder um psychologische Hilfe
gebeten
o psychologische Hilfe ist wichtig
o Information, dass man psychologische Hilfe und Beratung bekommen kann hilft
o Hochdruch, Nierenerkrankung, Retinopathie ist Belastung
. find ich schade, wenn die Krankenkasse sich aus Beratung zuriickziehen
o Schulungen hilfreich, da Sensibilisierung
. Méoglichkeit die Krankheit selber zu managen ist am wichtigsten
o  fur sich selber entscheiden kénnen
. In Diabeteszentrum auf3erhalb der Studie:
o ich war so zornig damals ...
o total verloren vorgekommen
o schlechte Versorgung
o arroganter Arzt stellte Patienten als unwissend dar
o wollte mich schriftlich beschweren
o Wunsch nach anderem Umgang mit Patienten
o Arztliche Betreuung war schlecht
o Diabetesberaterin hat schlechten arztlichen Umgang ausgeglichen
o Arger dariiber, dass schlecht versorgende Klinik in Journalen als
fuhrend bezeichnet werden
o Schlechte Werte
o Absetzen des Blutdruckmittelsschlechte Therapieeinstellung
o Vertrauensverlust gegenlber dieser Klinik
o Entscheidung, Klinik zu wechseln
o wirde jetzt schnell und sofort ins Diabeteszentrum des Vertrauens gehen trotz

langer Fahrzeit

) friher eher Hausarzt aufgesucht bei Fragen

o Hausarzt kennt sich wenig, mit der Pumpe Uberhaupt nicht

. Oder telefoniere ...weil ich hab” mich

o hier gut aufgehoben gefiihit

J Diabetesberaterin hilft weiter

. Ohne Diabeteszentrum ware ich verloren

o Viele niedergelassene Arzte sagen sie schulen die Diabetiker, sind aber
inkompetent

) Aufsuchen von Selbsthilfegruppe und Sportgruppe nicht mdglich, da parallel

Franzdsischkurs

o Ressourcenorientierte Schulung ist hilfreicher als Vorwiirfe
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o mittlerweile macht mir Diabetes Uberhaupt nix aus

o durch Diabetes tolle Leute kennengelernt

o ich bin selbstbewusster geworden

o fur mich ist der Diabetes heut” im Riickblick mehr positiv als negativ

Einbezug Partner:
. Kreislauf: Partner leidet, weil es Patientin schlecht geht, worunter Patientin dann

wiederum leidet

. er kann schon fertig werden damit

. Einsicht des Partners

o gut wenn der Ehepartner mit beteiligt und geschult wird

o Partner kann mir helfe er weild was zu tun ist wenn ich ein Hypo krieg

o Symptomwahrnehmung und angemessene Reaktion durch Partner, wenn

Symptome verdrangt werden

o friher Ablehnung der Ratschlage des Partners obwohl er Recht hatte

o jetzt gelernt Hilfe des Partners anzunehmen

o friher konnte ich mich nicht outen

o friher Wunsch an Partner Krankheit zu verschweigen viel Partner schwer
o Austausch mit anderen fir Partner wichtig

o Jetzt habe ich gelernt, mich zu outen durch Schulung , war wichtig
Schulung

o gemeinsame Schulung mit Partner ware sinnvoll

J Partner ware offen fir Schulungsangebot

o durch Gesprache Situation reflektieren

Auswirkungen auf Partnerschaft

o manche Partner haben Probleme hinsichtlich der Hypowahrnehmung

o friher Probleme gehabt mit Ratschlagen vom Partner

o irgendwann gelernt haben, dem Partner zu vertrauen

o Vertrauen zum Partner ist Gberlebenswichtig bei Hypos

o sehr viel andere gesunde Ehepartner leiden, weil die Diabetiker Hinweise des

Partners nicht annehmen wollen
o weniger Wissen Uber Bluthochdruck bei Partnern
o Partner ist aufgeschlossen flir RR- Probleme da selber niedrigen RR hat

o Zufrieden sein mit Partner bezlglich der Erkrankung





