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Corporate Social Responsibility

Codes of Conduct

Migrant workers

Outsourcing

Shareholder

Shareholder value

Y vgl. Statita GmbH, Januar

Bekenntnis der Privatwirtschaft zu sozial und
6kologisch verantwortungsvoller
Unternehmensfiihrung

(unternehmerische Nachhaltigkeit)

Formelle Erkl&rung eines Unternehmens
hinsichtlich dessen Wertvorstellungen und
Geschaftspraktiken, inkl. Mindeststandards
sowie der Zusage, diese in der gesamten
Warenbeschaffungskette einzuhalten bzw.

deren Einhaltung zu kontrollieren.

Wanderarbeiter = Personen welche mehr als ein
halbes Jahr aul3erhalb ihrer Heimatprovinz
beschéftigt sind oder welche mehr als ein
halbes Jahr einer nicht-landwirtschaftliche
Tatigkeit innerhalb ihrer Heimatprovinz
nachgehen.

Produktionsauslagerung

Anteilseigner/Miteigentimer eines

Unternehmens (z.B. Aktionare)
Marktwert des Eigenkapitals/ Aktionarswert

(entspricht dem vom Unternehmenswert

abgeleiteten Wert der jeweiligen Anteile)

2015, http://de.statista.com/statistik/daten/studie/234492/

umfrage/anzahl-der-wanderarbeiter-in-china/, (letzter Zugriff am 27.01.2015), o.S.



http://de.statista.com/statistik/daten/studie/234492/%20umfrage/anzahl-der-wanderarbeiter-in-china/
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/234492/%20umfrage/anzahl-der-wanderarbeiter-in-china/

Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 13

Stakeholder

Subcontracting

Supply chain

Anspruchstréager (eine natirliche oder
juristische Person, die Interesse am Verlauf
oder Ergebnis eines (Unternehmens-) Prozesses
hat. Das Prinzip der Stakeholder versucht, das
Unternehmen in seinem gesamten
sozialokonomischen Kontext zu erfassen und
die Bedurfnisse der unterschiedlichen
Anspruchsgruppen (Eigentimer, Mitarbeiter,
Kunden, Lieferanten, Kapitalmarkte, Staat,
Natur, Offentlichkeit, etc.) in Einklang zu
bringen.)

Verlagerung von Wertschopfungsaktivitaten
eines Unternehmens auf fremde Unternehmen,
die im Gegensatz zum Outsourcing nur auf eine

bestimmte Zeit angelegt ist.

Warenbeschaffungskette
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1. EINLEITUNG

Die Textil- und Bekleidungsindustrie? agiert global. Beginnend von der
Rohware bis hin zum verkaufsfertigen Artikel stellt sie ein kaum Uberschaubares

Geflecht von Produktions- und Handelsbeziehungen dar.

Der kontinuierliche Druck eines internationalen Wettbewerbs in den
weltumspannenden  Waren- und  Produktionsketten des  Textil- und
Bekleidungssektors zwingt die Unternehmen stetig zu Kostensenkungen, deren
Umsetzung nicht zuletzt durch eine Verringerung des Lohnkostenfaktors realisiert
wird. Diese Malinahme betrifft in erster Linie Beschaftigte der Zulieferbetriebe in
Entwicklungs- und Schwellenldndern, die im Rahmen der Auslagerung
arbeitsintensiver Produktionsschritte in Lander mit niedriger Lohnkostenstruktur
den aus der Ersten Welt gesteuerten strategischen Unternehmenskonstellationen

angegliedert sind.

Die Mode, ein Kunstprodukt des Marketings und ein fur die Textil- und
Bekleidungsbranche elementarer Faktor, erschwert aufgrund dynamischer
Kundenanforderungen und  kurzer  Produktlebenszyklen  malRgeblich die
Koordination des globalen Bekleidungsnetzwerkes. Sie erfordert von allen Akteuren
der abnehmergesteuerten Warenkette (buyer driven chain), wie beispielsweise
Einzelhandelskonzernen, Vermarktungsgesellschaften und GroRhandlern, schnell
und innovativ auf veranderte Marktanforderungen zu reagieren. * Fir die
ausgelagerten Produktionsbetriebe erfordert dies ein hohes MalR an Flexibilitét
sowie die Bereitstellung zunehmend grofRerer Quantitdten in immer Kirzer

werdenden Fertigungsperioden, welches sich im geringen Arbeitsentgelt der

Zur Begriffsklarung sei erwahnt, dass nur die Naturfaserverarbeitung zur Textilindustrie gehort,
wahrend die Kunstfaserproduktion in den Bereich der Chemieindustrie fallt. Je nach Anwendung
werden die Textilien in Bekleidungstextilien, Haus- und Heimtextilien, Industrie- oder
technische Textilien unterschieden.

Vgl. Schifer, Susanne. ,Nachhaltige Kleidung — Unsere zweite Haut“, in: Zeit Wissen, Nr.
01/2013, http://www.zeit.de/zeit-wissen/2013/01/Nachhaltige-Kleidung/komplettansicht, (letzter
Zugriff am 11.02.2015), 0.S.
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Arbeiter * sowie in der Kumulation unzahliger, berwiegend unbezahlter
Uberstunden bemerkbar macht. Erschwerend kommen sowohl konjunkturbedingt als
auch auf Basis neuer firmenpolitischer Vertriebsstrategien® reduzierte Auftrags-
mengen und infolgedessen geringere FertigungslosgroRen zum Tragen. Da sich der
daraus resultierende Produktionskostenanstieg nicht auf den Einkauf umlegen lasst,
potenziert sich der negative Einfluss auf die Lohn- und Gehaltsstruktur der
Arbeitnehmer in den Niedriglohnldndern und beeinflusst negativ deren
Arbeitsbedingungen.

Dem Endprodukt sind diese Problematiken nicht anzusehen. Hochmodisch,
aktuell und dank modernster Ausristungsverfahren makellos dargereicht, wird es
dem Kunden zum Kauf angeboten. Der modische Aspekt dient dabei, neben der
Preisgestaltung, als wichtigstes Instrument fur die Stimulierung der Nachfrage, denn
zur elementaren Bedarfsdeckung wirde es in der Regel ausreichen, sich bei
Verschleil3 alter Bekleidung adaquaten Ersatz zu beschaffen. Wirde sich die
Nachfrage an diesem Faktum orientieren, so ldge die Preis- und
Einkommenselastizitat® bei nahezu Null - ein Alptraum fiir Hersteller und Anbieter.
Jedoch werden gerade in der Bekleidungsbranche die Produkte weniger tber ihren
Gebrauchswert (z.B. Schitzen oder Warmen) sondern tber Illusionen vermarktet.
Wunschvorstellungen von sozialer Zugehorigkeit, Lebensgeftihl, Identitét
kombiniert mit modischer Aktualitat, angenehmem Tragegefuhl, ansprechender
Verarbeitung und Verpackung zu einem fiir den Konsumenten akzeptablen Preis
verleiten eine Vielzahl von Personen dazu, den Einkauf textiler Waren als
Freizeitvergnugen, Entspannung, Spal bzw. Erfolgserlebnis zu empfinden. Der
Grundstein flr ein derart ausgerichtetes Konsumverhalten wird friih gelegt: Mit

spatestens 10 Jahren entscheiden Kinder, was sie tragen mochten. Die Wichtigkeit

Fur die vorliegende Arbeit gilt grundsatzlich, dass Begriffe wie Arbeiter, Konsumenten, etc.
auch das weibliche Geschlecht einschlief3en.

Beispielsweise ,,Tschibostrategie* = ,,Jede Woche eine neue Welt“ (seit Mitte der 90er immer
dienstags ein wochentlich wechselndes Warenangebot)

Die Einkommenselastizitat der Nachfrage gibt an, wie stark sich die Nachfrage nach einem
Produkt in Abh&ngigkeit von der Verédnderung des Einkommens eines Haushalts &ndert, d.h. sie
definiert sich als prozentuale Anderung der Nachfragemenge pro prozentualer Anderung des
Einkommens. Wenn sich infolge einer Einkommenssteigerung von 10% die Nachfrage nach
einem bestimmten Gut nur um 8% erhdht, so betrdgt die Einkommenselastizitat dieses Gutes 0,8.
Ein Gut, dessen Nachfrage bei einem Einkommensanstieg Uberproportional zum Einkommen
steigt und somit eine Einkommenselastizitat von Uber 1.0 aufweist, gilt somit als Luxusgut.
Steigt hingegen die Nachfrage unterproportional zum  Einkommen und die
Einkommenselastizitét liegt unter 1.0, spricht man von einem notwendigen Gut.
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von Kleidung und modischen Accessoires steigt mit dem Heranwachsen der
Jugendlichen, wobei Coolness und Gruppenzugehdrigkeit bei der Auswahl der
Kleidung und des Stylings auch in dieser Altersstufe ausschlaggebend sind. So
gehoért flur Uber 50% der Jugendlichen Markenbekleidung zu einem gefragten
Statussymbol. Besonders in kinderarmen Familien wird dem Wunsch nach
Markenbekleidung durch die Eltern vielfach entsprochen.’ Kinder sind als wichtige
Konsumentengruppe von der Wirtschaft erkannt. Im Jahr 2006 stand den 6- bis 19-
jahrigen Konsumenten in Deutschland eine Kaufkraft von 19 Milliarden Euro zur
Verfligung, und gerade diese Verbraucherschicht hat sich laut Studien Uberaus
konsumfreudig verhalten, sowohl durch Investition von Einnahmen und
Sparguthaben als auch teilweise durch Verschuldung.® Umfassend betrug der so
lancierte Pro-Kopf-Verbrauch deutscher Konsumenten aller Altersschichten gemaf
Untersuchungen aus dem Jahre 2009 18 kg Bekleidung zuziglich ca. 27 kg
Textilien (inkl. Heimtextilien wie Teppiche und Gardinen) pro Jahr und lag bereits
zu jenem Zeitpunkt an der Spitze des globalen Textil- und Bekleidungskonsums,’
sicheres Indiz fiir Wohlstand und industriellen Entwicklungsgrad eines Landes.™
Dieser Konsumtrend hat sich auch im Jahre 2013 erneut bestatigt: Laut Angaben des
Statistischen Bundesamtes gaben deutsche Haushalte durchschnittlich 880€ pro Jahr
fur Bekleidung aus, welches bei einer geschatzten Anzahl von 40 Mio. Haushalten
in Deutschland einen Gesamtjahresumsatz von 35 Milliarden Euro fir Bekleidung

ergibt.™

Die VR China spielt hinsichtlich der weltweiten Verlagerungen in der
Textil- und Bekleidungsbranche, insbesondere nach dem Quotenfall des
Multifaserabkommens (MFA) bzw. des Agreement of Textiles and Clothings (ATC)

Vgl. Landeszentrale fiir politische Bildung Baden-Wurttemberg (Hg.). Politik & Unterricht —

Wirtschaft erfahren — Konsumenten-Unternehmen-Nachhaltigkeit. Villingen-Schwenningen:

Neckar-Verlag GmbH, 2007, S.2.

Vgl. Landeszentrale fiir politische Bildung Baden-Wirttemberg (Hg.), a.a.0., S.6.

®  Angaben It. KATE — Kontaktstelle fir Umwelt und Entwicklung e.V. Berlin, 2009. (Anmerkung:
In Abgrenzung zu Haus- und Heimtextilien sowie technischen Textilien beziehen sich
nachfolgende Ausfuhrungen ausschlieRlich auf Bekleidungstextilien.)

0 vgl. Schmidt, Eva. ,Nachhaltigkeit und Globalisierung am Beispiel Textilien®, in:

Verbraucherzentrale Bundesverand — Themenmodule zur Verbraucherbildung. Berlin: 2010, S.5.

Vgl. Schaus, Katharina. Gutachten. Der Weg zu nachhaltiger Kleidung — Standards, Siegel und

politische Rahmenbedingungen. Im Auftrag von: Bundestagsfraktion Biindnis 90/Die Griinen,

Juni 2013, https://www.gruene-bundestag.de/fileadmin/media/gruenebundestag_de/themen_az/

verbraucherschutz/Gutachten_Nachhaltige Kleidung.pdf, (letzter Zugriff am 17.02.2015), S.17.
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Ende 2004, eine Fiihrungsrolle. Das gesellschaftliche Umfeld der VR China, in
dem Menschen- und Arbeitnehmerrechte unzureichend respektiert werden sowie
Gesetzesanspruch und Gesetzeswirklichkeit stark divergieren, ist flr internationale
Konzerne rein 6konomisch betrachtet hochinteressant. Exportzahlen belegen diese
Entwicklung: Die chinesischen Textilexporte stiegen trotz neuer Quoten und
héherer Produktionskosten (wenn auch in geringerem Male als vor Ablauf des ATC
angenommen) in den Jahren 2005-2007 um jeweils 23%, 19% und 15%, wahrend
sich der Weltmarktanteil chinesischer Textilien 2007 auf 23,5% erhohte. Im
Bekleidungssektor stieg die Exportrate in den Jahren 2005-2007 sogar um 20%,
29% und 21%, wobei sich der Weltmarktanteil chinesischer Bekleidungsexporte in
dieser Zeitspanne um gut 8% Prozentpunkte von 25% im Jahr 2005 auf 33,4% im
Jahr 2007 steigerte.'®* Auch im Jahr 2008 war China mit 30,3% des weltweiten
Bekleidungsexports im globalen Landervergleich fiihrend und erfuhr im Jahre 2009
mit einem Exportvolumen von 37 Mio. Tonnen textiler Waren eine weitere
Steigerung auf 32,71%™ (s.Abb.1). In 2012 lieferte China schlieBlich nahezu die
Halfte aller in Amerika und Europa getragenen Bekleidungsstiicke. Die Zu-
sammenfassung in Abbildung 1 zeigt die langerfristige Entwicklung von Chinas

prozentualem Anteil am globalen Textil- und Bekleidungsexport.

Unternehmen setzen folglich verstérkt auf das scheinbar unerschopfliche,

verdienstwillige sowie kostengiinstige Arbeitskraftepotenzial Chinas, anstatt auf

2 Das seit 1974 existierende MFA wurde zum Schutz der Bekleidungsindustrie in den entwickelten

Landern eingefuhrt. Jahrlich wurden Mengenbeschrénkungen zur Einfuhr von Textilien aus
Entwicklungslandern/Schwellenléndern neu verhandelt. 1994 wurde das MFA durch das
Agreement on Textiles and Clothing (ATC) abgel6st, dessen Ziel es war, eine neoliberale anstatt
einer limitierten Handelspolitik zu férdern und den Textilhandel in Einklang mit den Prinzipien
des General Agreement on Tariffs and Trade (GATT) zu bringen. Laufzeit des ATC betrug 10
Jahre und lief zum 1.Januar 2005 aus. (Vgl. Li, Jane. ,,MFA Phase-out: Impact on Chinese
workers”, in: Asian Labour Update. Hong Kong: Jul.-Sept. 2004, S.11.) Mit Ablauf des ATCs
erhob die chinesische Regierung im Rahmen einer freundlichen Geste gegeniiber
konkurrierenden Exportlandern unmittelbar eine Exportsteuer von 1,3 Prozent auf 148
unterschiedliche Textil- und Bekleidungsprodukte sowie kurz darauf eine weitere Erhdhung der
Exportsteuer fiir 74 weitere Produktkategorien. Letzten Endes wurde aufgrund von zusétzlichen
Quoten-Sonderregelungen der Anfang quotenfreier Handelsbeziehungen mit China bis ins Jahr
2008 hinausgezdgert (Vgl. Sudwind (Hg.). ,,Was bedeutet das Ende des Multifaserabkommens
fir China? Untersuchung und Monitoring der Auswirkungen. in: Globalization Monitor,
Februar 2010, http://www.suedwind-institut.de/fileadmin/fuerSuedwind/Publikationen/2010/
2010-41_Ende_des Multifaserabkommens fuer China.pdf, S.2ff. (letzter Zugriff am 26.02.
2015), S.2f.).

Vgl. Wick, Ingeborg. Soziale Folgen des liberalisierten Weltmarkts fur Textil und Bekleidung.
Frankfurt am Main: Color Druck Leimen, 2009, S.8.

Vgl. Xu Haiyun #&¥# z. ,Rang shehui zeren geng zijue® ikt 33T H %, in: Zhongguo
fangzhi " [E 452, Beijing: 09.2010, S.60.

5 vgl. Fenby, Jonathan. Tiger head, snake tails. London: Simon & Schuster UK Ltd., 2013, S.5.
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technologische Entwicklung und teure Investitionen. Die angestellten Bauern- bzw.
Wanderarbeiter'®, 2010 rund 242,2 Millionen Menschen in China'’ und in 2012
gemaR der Jahreserhebung des National Bureau of Statistics (F [ 4% B T Wl i &
% #) sogar 262 Millionen®®, sind praktisch rechtlos in Bezug auf Lohn, Gesundheit
und Arbeitssicherheit. Die Unterbindung des Rechts auf Versammlungsfreiheit und
parteiunabhéngige Kollektivverhandlungen durch die chinesische Regierung sowie
die zweitrangige Behandlung durch lokale Behdrden (local governments)
beeinflussen zusétzlich in negativer Weise die Arbeitssituation der Angestellten im

Textil- und Bekleidungssektor.

Das komplexe Warenbeschaffungssystem scheint in dieser Form und unter
diesen Umsténden ein Anachronismus in der schnelllebigen Modebranche zu sein,
rentiert sich jedoch wirtschaftlich betrachtet fiir internationale Konzerne. Positiv
dargestellt konnte man meinen, dass internationale GroRRkonzerne wie Nike,
Walmart oder Disney am Produktionsstandort China Millionen vor Arbeitsplétzen
schaffen bzw. sichern und damit eine entscheidende Grundlage fiir Entwicklung und
Wohlistand in der chinesischen Bevolkerung schaffen. Aber dem
volkswirtschaftlichen Wachstum folgt nicht zwangslaufig eine Verbesserung

sozialer Umstéande bzw. Lebensbedingungen innerhalb der Bevolkerung.

Die Realitat in China sieht anders aus: Die VR China erringt im
Standortwettbewerb gegenliber westlichen Léandern unter den gegebenen
Konditionen lediglich einen Scheinsieg. Zu schwer wiegen die Vorwirfe
hinsichtlich ~ Arbeitsrechtsverletzungen sowie materieller, physischer und
psychischer Ausbeutung chinesischer Lohnabhangiger. Berichte von Non
Governmental Organisations (NGOs) wie der Clean Clothes Campaign (CCC)
bringen Missstande ans Licht der Offentlichkeit und bieten einem interessierten
Klientel die Mdglichkeit, sich Uber die Fertigungsbedingungen in chinesischen

Produktionsbetrieben zu informieren. Die Nichteinhaltung von Sicherheits- und

" In der nachfolgenden Arbeit werden die Begriffe Bauernarbeiter (nongmin gong #< [ 1) und

Wanderarbeiter (liudong renkou 73 A H) unter dem Begriff Wanderarbeiter zusammengefasst.
Y vgl. Statista GmbH, Januar 2015, http://de.statista.com/statistik/daten/studie/234492/
umfrage/anzahl-der-wanderarbeiter-in-china/, (letzter Zugriff am 27.01.2015), o.S.
8 vgl. China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children. 27.06.2013,
http://www.clb.org.hk/content/migrant-workers-and-their-children (letzter Zugriff ~ am
23.02.2015), o.S.
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Gesundheitsnormen, ein erhdhtes Unfallrisiko  aufgrund schneller
Produktionsrhythmen sowie hohe Wochenarbeitszeiten, fehlende Arbeitsvertrage,
menschenunwirdige Unterkinfte und Sanitéranlagen, mangelhafte Verpflegung,
Unterbezahlung sowie Diskrepanzen hinsichtlich der Definition eines Mindestlohns,
fehlendes Recht auf MeinungsduBerung - die Liste der Kritikpunkte ist nahezu
unerschopflich. Diese wird gekront von einer medienwirksamen Darstellung rabiater
Fuhrungsmethoden wie der dauerhaften  Uberwachung der  Arbeiter,
Ausgangsbeschrankungen wéhrend der Arbeitszeit sowie Ausgehverboten selbst
wahrend der knappen Freizeit, Entzug der Identitatspapiere, Entlassungsdrohungen
sowie disziplinarischen Malinahmen bei Verspatungen oder zu haufigen
Toilettenbesuchen. Berichte und Erkenntnisse dieser Art ziehen zweifelsohne
konzernkritische Ideen sowie ethische Zweifel an einer globalen Beschaffungskette
der Textil- und Bekleidungsindustrie nach sich. Kommt also der
Gesellschaftspolitik * international tatiger Unternehmungen, nicht zuletzt auch
aufgrund der abnehmenden Reichweite isolierter nationalstaatlicher Regularien
sowie der Lickenhaftigkeit internationaler Regelwerke, in Form von Selbstkontrolle
eine alles entscheidende Bedeutung zu? ® Seit den ersten Kampagnen der
Arbeitsrechtsaktivisten Anfang der 1990er Jahre kann es sich kein global agierendes
Unternehmen mehr leisten, das mit Werbegeldern gepflegte Image im Hinblick auf
sein soziales Engagement aufs Spiel zu setzen. So verdffentlichen nahezu alle
Unternehmen regelmaBig umfangreiche, meist nur einem Fachpublikum
zugangliche Umwelt- und Sozialberichte und haben sogenannte Codes of Conduct
(CoCs) etabliert, mit denen sich die Konzerne mehr oder minder strenge Regeln zur
Beachtung 6kologischer und sozialer Prinzipien auferlegen. Im Idealfall werden so
Einkaufspraxis und Beschaffungsethik im Rahmen einer umweltvertraglichen und
sozialverantwortlichen Unternehmens-ausrichtung miteinander verbunden. Nicht
zuletzt dienen die selbstverpflichtenden Richtlinien der CoCs dazu, sich gegenuber
allen von dem Geschaft betroffenen Gruppen (stakeholders) korrekt zu verhalten,

was letztlich die Grundlage fur einen markwirtschaftlichen Erfolg bilden sollte.

19 Gesellschaftspolitik ist eine allgemeine Bezeichnung fiir an bestimmte Wertvorstellungen

gebundene MaBnahmen zur Verbesserung der wirtschaftlichen und sozialen Situation einzelner
(benachteiligter) gesellschaftlicher Gruppen. Zu den Trégern der Gesellschaftspolitik gehdren
neben dem Staat auch Unternehmen, Gewerkschaften, NGOs sowie die Kkirchlichen
Vereinigungen.

2 vgl. Dirr, Albert, u.a.. Soziale Verantwortlichkeit in globalen Produktionsnetzwerken:
Erkenntnisse aus der Bekleidungsindustrie. Berlin: O.V., 2001, S.9.
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Die in den Sozialberichten werbewirksam dargestellten, grundlegend
positiven  Ansdtze der Unternehmen im  Bereich  unternehmerischer
Sozialverantwortlichkeit (Corporate Social Responsibility (CSR)) werden jedoch
von zahlreichen NGOs als ,,Augenwascherei kritisiert und allgemein als Public-
Relation-Veranstaltungen verstanden, denn bei den von Unternehmerseite initiierten
Kontrollen in Form von Mainstream Social Audits bleiben in der Tat viele Aspekte
der Arbeitsrechtssituation in China unbertcksichtigt. So werden beispielsweise im
Rahmen der Sozialaudits chinesischer Produktionsstatten Arbeitsdokumente, die
Arbeitszeiten und Lohnstrukturen realistisch widerspiegeln sollen, im Vorfeld
gefilscht (,,cooking the books“)** oder Arbeiter im Vorfeld der Untersuchungen
bestochen, eingeschiichtert und entsprechend instruiert, so dass deren wahre
Arbeitssituation aus Angst vor anschlieBenden  Disziplinarmafinahmen
undurchsichtig bleibt. Nachhaltige Verbesserungen der Arbeitsbedingungen in den
Produktionsbetrieben der chinesischen Textil- und Bekleidungsindustrie sind daher
im Rahmen herkdmmlich praktizierter, vorangekundigter Social Audits zweifelhaft,
denn um die zukinftige Auftragslage fur den Produktionsbetrieb zu sichern, werden
auf Anweisung des Managements in der Regel lediglich ,,Schonheitskorrekturen® im
Unternehmen vorgenommen: Flr den langfristig avisierten Tag der Begehung im
Rahmen des Social Audits werden Produktionsstatten und Unterkiinfte gesdubert,
Mitarbeiter instruiert bzw. Standardantworten fiir die Interviews einstudiert. Neue,
unerfahrene Arbeiter sowie eventuell beschéftigte Jugendliche unterhalb der in
Artikel 15 des chinesischen Arbeitsgesetzes vorgeschriebenen Altersgrenze von 16
Jahren? werden fiir den entsprechenden Tag freigestellt. Die dadurch ohnehin schon
wenig représentative und selten wahrheitsgemalle Prifung wird zudem oftmals
durch elementare Fehler der Auditoren verzerrt, wie beispielsweise durch die
Einbeziehung von Fihrungskréaften des zu prifenden Fertigungsbetriebes, sowohl
bei der Auswahl der Interviewpartner als auch oftmals zur Vermittlung bei
sprachlichen  Verstandigungsschwierigkeiten.  Letztlich begiinstigen niedrige
Angebotspreise des jeweiligen Fertigungsbetriebes nicht unbedingt das Interesse der

im Auftrag der Konzerne ermittelnden Auditoren/Inspektoren, den realistischen

2L In China ist eigens dafiir entwickelte Software erhaltlich: Diese generiert Lohnabrechnungen

sowie Zeiterfassungen rechtskonform; Fluchtigkeitsfehler zur Steigerung der Authentizitat der
Dokumente inbegriffen (Vgl. Pruett, Duncan, u.a.. Looking for a quick fix. How weak social
auditing is keeping workers in sweatshops. Amsterdam: Primavera Quint, 2005, S.27).

Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa H14& A [X;
SEANE S sk, e N RFLAE T 4592, Zhuozhou: Zhongguo fazhi chubanshe, 22004, S.3.
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Arbeitsbedingungen und eventuellen Vergehen am jeweiligen firmeninternen
Verhaltenskodex (CoC) bzw. am chinesischen Arbeitsrecht tatsachlich auf den

Grund zu gehen, sondern fiihren vielmehr zu einem Interessenskonflikt.

Aber nicht nur NGOs und westliche Presseorgane befassen sich seit der
Jahrtausendwende kritisch mit dieser Thematik, sondern auch die chinesische Presse
nimmt sich seitdem zunehmend dieser Problematik an. Was zundchst noch aufgrund
von mangelnder Pressefreiheit zogerlich ans Licht der Offentlichkeit geriet, wird
mittlerweile ohne grofRe Einschrdnkungen und unter Namensnennung beanstandet.
Aufgrund rapide zunehmender sozialer Unruhen und Streiks im Hinblick auf eine
Verbesserung der Arbeitsbedingungen in China (Uberwiegend ausgehend vom
Perlfluss- und Yangzi-Delta) sah sich die chinesische Regierung unter Druck und
versuchte durch Aufklarung und Berufsausbildungsmalinahmen zu intervenieren.
Seit 2005 ist das China National Textile and Apparel Council & 272 Tk r4
(CNTAC) % dariiber hinaus mit der Umsetzung eines speziellen Management-
systems fir die chinesische Textil- und Bekleidungsindustrie engagiert: Der
sogenannte CSC9000T-Standard (1 [ &7 44 38 Ak # 2> TAE 5 FRAK ), ein
nationaler Verhaltenskodex des China National Textile and Apparel Council
((CNTAC) Zhongguo fangzhi gongye xiehui = [E 25 21 T Mkt %), dient als
Grundlage fir CSR-Aktivitaten dieses Sektors und bildet mit seinen Prinzipien
einen gemeinschaftlichen CoC fur Chinas Textil- und Bekleidungsindustrie. Der
Standard basiert sowohl auf der chinesischen Gesetzgebung und rechtlichen
Regulierungen als auch auf den Einfluss internationaler Konventionen, CSR-
Standards und Praktiken und dient dem Interessenschutz der Arbeitnehmer sowie
der Forderung der Arbeitsmotivation. (Weitere Informationen zu dieser Thematik
spater in Kapitel 4.1.1.).%

2 Das China National Textile and Apparel Council ist ein gemeinniitziger, nationaler Verband aller

textil-bezogenen Industriezweige, welcher Serviceleistungen zur Modernisierung der
chinesischen Textilindustrie in nachfolgenden 12 Bereichen anbietet: Baumwolle, Wolle, Seide,
Textilien aus Blattfasern, Chemiefaser, Strickerei, Weberei (garngefarbt), Farben-Druck-
Veredelung, Bekleidung, Heimtextilien, Industrietextilien sowie Textilmaschinen (vgl. China
National Textile & Apparel Council (Hg.). China National Textile and Apparel Council * [ %
Tk 2. Beijing: 0.V., 2005, S.1).

4 CSC9000T steht fir China Social Compliance 9000 for Textile & Apparel Industry (Vgl. Frost,

Stephen. ,,CSC9000T attracts first foreign endorsements”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong:

26.10.2005, S.4).

Vgl. Chahoud, Tatjana. Soziale Unternehmensverantwortung (CSR) und Arbeitnehmerrechte in

der VR China. Bonn: O.V., 2008, S.5.
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Allein dieser kurze Abriss lasst bereits das komplizierte Wechselspiel der
einzelnen Elemente und Einflussfaktoren der Warenbeschaffungskette im Textil-
und Bekleidungssektor im Produktionsursprungsland China erahnen, welche die
Arbeitsbedingungen in den Fertigungsstatten der chinesischen Textil- und
Bekleidungsindustrie maRgeblich beeinflussen. Demzufolge wird im ersten der vier
grolRen Hauptteile, welches dem Kapitel 2 entspricht, zunédchst detailliert auf die
Ursachen und Auswirkungen der einzelnen Komponenten sowie deren
Wechselwirkung eingegangen, um die Basissituation derzeitiger

Arbeitsbedingungen zu verdeutlichen.

Im Anschluss daran werden im Kapitel 3 die Arbeitsumstande in der
Warenbeschaffungskette im Bereich Textil und Bekleidung sowie die unzureichende
Umsetzung des Arbeitsrechts in China dargestellt. Hierbei wird speziell auf primére
Probleme derzeitiger Anstellungspraktiken, d.h. Arbeitsvertrage, Mindestlohne,
Uberstundenregelungen, Arbeitsschutz und -sicherheit, arztliche Versorgung,
Verpflegung, Unterkunft, aber auch Diskriminierung sowie Zwangs- und
Kinderarbeit eingegangen. Unerlasslich ist zudem auch die Analyse
weiterreichender, unternehmensibergreifender Thematiken wie das Recht auf freie
Meinungsaul3erung, Versammlungsfreiheit, Recht auf Kollektivverhandlungen,
arbeitsrechtliche Aufklarung sowie das Fehlen von institutionellen Einrichtungen

zum Schutz der Arbeiter.

Im Kapitel 4 der Arbeit werden dann herkémmliche, derzeit praktizierte
CSR-Ansatze, welche der Verbesserung der derzeitigen Arbeitsbedingungen in
China dienen sollen, vorgestellt. Fir die Analyse dieses Arbeitsabschnittes habe ich
auf Basis einer 3-monatigen Studie im Jahre 2005 in Hong Kong, im Perlfluss-Delta
sowie in Beijing Kontakt zu diversen Organisationen und Unternehmen
aufgenommen, welche seinerzeit auf verschiedenartige Weise in die Abldufe der
textilen Warenbeschaffungskette involviert waren bzw. sich um eine Verbesserung
der aktuellen Arbeitsbedingungen dieser bemdihten. In der Folgezeit habe ich in
Gesprachen und Interviews entsprechendes Datenmaterial sammeln kénnen und auf
der Grundlage der daraus gewonnenen Erkenntnisse und unter Einbeziehung der
fortlaufenden Entwicklung ergibt sich so ein aktueller Uberblick tber die CSR-

Verfahrensweisen sowie deren Grenzen. Weiterflihrend dazu werden im Kapitel 5
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der vorliegenden Arbeit LoOsungsstrategien fir eine erfolgreiche Umsetzung
sozialvertraglicher Geschéftspraktiken in der Textil- und Bekleidungsindustrie in
China aufgezeigt, auf deren Basis eine Wandlung vom ,,Verursacher” schlechter

Arbeitsbedingungen zum ,,Verbesserer® durchaus realisierbar scheint.

In Bezug auf die flr die vorliegende Arbeit herangezogene Literatur ist
anzumerken, dass insbesondere zur Darstellung der Arbeitsbedingungen in der
Textil- und Bekleidungsindustrie in Ermangelung von Alternativen nicht auf NGO-
Publikationen verzichtet werden konnte. Verstandlicherweise sind die in der textilen
Warenbeschaffungskette involvierten Parteien nicht an einer Offenlegung aktueller
Konditionen interessiert, so dass deren Enthlllung fast ausnahmslos auf dem
Engagement der NGOs basiert. Die zum Teil medienwirksam verfassten Quellen
wurde mit besonderer Sorgfalt wissenschaftlich ausgewertet und deren Sachverhalte

mdoglichst wertneutral dargestellt.

Zudem wird die Widergabe fremdsprachlicher Ausdriicke im Rahmen der
vorliegenden Arbeit durch eine kursive Schreibweise hervorgehoben, wobei bereits
im Deutschen etablierte Fremdworter sowie Abkirzungen von dieser Regelung
unberucksichtigt bleiben. Zur Verbesserung der Lesbarkeit chinesischer Namen,
Ortsangaben oder sonstiger Bezeichnungen wird die offizielle Lautumschrift Pinyin
verwendet, erganzt durch die chinesischen Schriftzeichen; allgemein geléufige

Ortsangaben hingegen werden nur in Pinyin widergegeben.

2. HINTERGRUNDE

Der Strukturwandel der Weltwirtschaft in der zweiten Halfte des 20.
Jahrhunderts, gekennzeichnet durch informations- und kommunikationstechnischen
Fortschritt,  effiziente  Infrastruktur,  gesunkene  Transportkosten  sowie
Liberalisierung des Handels im internationalen Warenverkehr, nicht zuletzt auch

durch  Reduzierung von Handelsbeschrankungen und Einrichtung von



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 24

Freihandelszonen,?® ist grundlegend fiir die Arbeitsbedingungen in der Textil- und

Bekleidungsindustrie.

Die Vorziige Chinas in diesem Standortwettbewerb liegen in der vertikalen
Integration der Wertschépfungskette®”, den aufgrund des Arbeitskraftepotenzials
bislang niedrigen Lohnkosten, der hohen Flexibilitit und Produktivitat bei
kundenkonformer Qualitdt sowie dem Potenzial zur Massenproduktion. Darliber
hinaus ist China durch seine dominierende Position im Textil- und
Bekleidungswelthandel bereits in die Beschaffungslogistik der Abnehmer

eingebunden.?

Auf die detaillierten Hintergriinde fir die Standortwahl China sowie die
fundamentalen Gegebenheiten der aktuellen Warenbeschaffungsstruktur, welche
sich nachteilig auf die Arbeitsbedingungen auswirken, wird nachfolgend konkreter

eingegangen:

2.1. GRUNDLEGENDE INFORMATIONEN ZU CHINAS TEXTILINDUSTRIE

Obgleich China als sozialistischer Staat die Obliegenheit héatte, die Rechte
der Arbeitnehmer zu schitzen, ist beginnend mit der Offnungspolitik Deng
Xiaopings (gaige kaifang zhengce & FFAEL ) im Jahre 1979 vielmehr das
Gegenteil eingetreten: Mit amtlich nahezu 1,4 Milliarden Chinesen im Jahre 2014%°
bietet das Land ausléandischen Konzernen ein unerschopfliches Reservoir an
Arbeitskraften, wirbt auslandische Investoren mit glinstigem und flexiblem

% vgl. Diirr, Albert, u.a., a.a.0., S.9.

2T Unter vertikaler Integration versteht man das Zusammenfassen von Betrieben unterschiedlicher

Produktionsstufen unter einer einheitlichen Unternehmensfilhrung. Grof3fabriken wie Ningbo

Bridge kontrollieren beispielsweise den gesamten Produktionszyklus vom Anbau der Baumwolle

bis zur Verschiffung der Konfektion (Vgl. Fischer, Doris. ,,China in der Weltwirtschaft®, in:

Informationen zur politischen Bildung — Volksrepublik China. Bonn: 2006, S.16.).

Vgl. Frank, Hans-Joachim (Hg.). ,Nach Ende des Welttextilabkommens: China reift zur

Schneiderei der Welt®, in: Deutsche Bank Research — Themen international — Economics.

Frankfurt am Main: 2005, S.1.

# Bevblkerungszahl Chinas 2014 (in Millionen Einwohner): 1.367,52 (Vgl. Statista GmbH., Januar
2015, http://de.statista.com/statistik/daten/studie/19323/umfrage/gesamtbevoelkerung-in-china/,
(letzter Zugriff am 24.01.2015), 0.S.).
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Arbeitskraftepotenzial®® und schafft im Wettstreit um Direktinvestitionen aus dem
Ausland (FDI) durch niedrig gehaltene 6kologische und soziale Standards ein
investorenfreundliches Klima. Im Rahmen des Wettbewerbs um mdglichst
profitable Wirtschafts- und Finanzstréme nimmt die chinesische Regierung dabei

die Untergrabung fundamentaler Arbeitnehmerrechte in Kauf (race to the bottom).*

Auch seitens der staatlich institutionalisierten Gewerkschaft (All-China
Federation of Trade Unions — ACFTU (zhonghua quanguo zonggonghui H 44 [+
&8 1.4%)) besteht durch ihre direkte Anbindung an die chinesischen Regierung ein
inhdrentes  Strukturproblem, infolgedessen die Gewerkschaft vorrangig die
6konomischen Interessen des Managements der Produktionsbetriebe im Sinne des
Staates und nicht wie zu erwarten Arbeitnehmerinteressen reprasentiert.*? Zudem
beteiligen sich auch die als Investoren agierenden Konzerne gelegentlich an
Entwirfen nationaler und internationaler Handelsabkommen, um beispielsweise die
Senkung von Z6llen und Tarifen bzw. die Lockerung von Bestimmungen in ihrem

eigenen Interesse zu erwirken.*

Es ist bezeichnend, dass die in China vorherrschenden Konditionen
uberwiegend in Landern vorzufinden sind, die zu den vermeintlichen Gewinnern im
globalen Standortwettbewerb gehoren. Der Terminus ,,Sozialistisches China* hat
sich im Laufe der wirtschaftlichen Entwicklung des Landes sowie aufgrund der
daraus resultierenden Arbeitskonditionen als widersprichlich herausgestellt. Und
auch das zundchst als positiv erachtete, symbiotische System, welches Arbeitsplatze
fur die chinesische Bevolkerung bietet, China zum Welthauptlieferanten von
Textilien und Bekleidung macht und westlichen Konsumenten ein preisguinstiges

Warenangebot erméglicht, funktioniert nicht reibungslos.>

Dennoch bietet China bis in die Gegenwart eine Vielzahl verschiedenartiger

% vgl. Oxfam GB (Hg.). Play fair at the Olympics - 45 hours of forced overtime in one week.

Oxford: Oxfam, 2004, S.6.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg). Workers' rights for the new century. Hong Kong:
Asian Monitor Resource Centre, 2003, S.9.

%2 vgl. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa H 4 A &L A1[E T.£3%. Zhuozhou: Zhongguo
fazhi chubanshe, 2005, S.4ff.

Vgl. Klein, Naomi. No logo! Der Kampf der Global Players um Marktmacht. Ein Spiel mit vielen
Verlierern und wenigen Gewinnern. Miinchen: Riemann Verlag, °2001, S.239.

Vgl. Jung, Alexander, und Wieland Wagner. ,,.Die Karawane zieht weiter, in: Spiegel Special
China — Die unberechenbare Supermacht. Hamburg: 27.05.2008, S.71.
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Faktoren, die die herausragende Wetthewerbsfahigkeit dieses Produktionsstandortes
u.a. fur die Textil- und Bekleidungsindustrie auszeichnen und China zum groRten

Hersteller und Exporteur textiler Produkte weltweit machen.*

2.1.1. ARBEITSKRAFTE

Das Potenzial an gunstigen und qualifizierten Arbeitskréften scheint in
China unerschopflich. Aufgrund der schlechten Beschéftigungssituation und der
damit verbundenen Armut in den landlichen Regionen Chinas stromten lange Zeit
unaufhorlich Wanderarbeiter (nongmin gong 4 [X. I_ / liudong renkou izl A 1) in
urbane Produktionszentren; vor allen in die Freihandelszonen (chukou jiagongqu
51 LX) nach Guangzhou, in die Provinz Zhejiang oder entlang des Yangzi-
Flusses, in denen tendenziell ein hoheres Lohnniveau herrschte.*® Zwischen 1980
und 20009 stieg so die Anzahl der Wanderarbeiter insgesamt von zwei Millionen auf
tiber 200 Millionen.*’

Textilien und Bekleidung sind mit einem Anteil von 12,3% der chinesischen
Gesamtausfuhr in 2014 nach Elektronik der zweitwichtigste Posten in der
Ausfuhrstatistik des Landes, aber auch wenn der Standort China im Textil- und
Bekleidungssektor nicht mehr die lohnkostengiinstigste Alternative ist, so schatzen
Investoren dennoch die steigende Produktivitat, die schnelleren Lieferzeiten, die
enorme Flexibilitat sowie vergleichsweise hohere Qualitat der Endprodukte. So wird
laut Einschatzungen der China National Textile Association (CNTA) trotz
schwindender Wettbewerbsvorteile gegentiber konkurrierenden Billiglohnlandern
auch in 2015 mit einer zumindest einstelligen Wachstumsrate gerechnet, wobei die
wichtigsten Abnehmer der in China produzierten Textil- und Bekleidungsguter

% vgl. Allwood, Julian M., u.a.. Well dressed? The present and future sustainability of clothing

and textiles in the United Kingdom. Cambridge: University for Cambridge Institute for
Manufacturing, 2006, S.2.

Vgl. Marquand, Robert. ,, The delta's troubled new dawn”, in: South China Morning Post. Hong
Kong: 01.10.2004, S.A14.).

Vgl. Hinzmann, Berndt. ,Arbeits- und Menschenrechte in der Textilindustrie”, in: bpb —
Bundeszentrale fiir politische Bildung, 12.10.2009, http//www.bpb.de/internationales/
weltweit/menschenrechte/38751/textilindustrie, (letzter Zugriff am 26.02.2015), o0.S.
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traditionell die EU und die USA sind.® Damit gehort dieser Industriezweig, mit
circa 9,4 Mio. Beschaftigten in Gber 100.000 offiziellen chinesischen Textil- und

® zu den zehn zentralen Fordersektoren der nationalen

Bekleidungsfirmen, *
Wirtschaft  Chinas, die bereits im Oktober 2008 vom auferlegten
Krisenkonjunkturprogramm der chinesischen Regierung mit einem damaligen

Investitionsetat in Hohe von 450 Mrd. € profitierten.*°

Durch die Starke Chinas in der Produktion standardisierter, unkomplizierter
und guinstiger textiler Massenprodukte** dominiert das Land weltweit den Textil-
und Bekleidungsmarkt im unteren und mittleren Preissegment.*? Im weltweiten
Vergleich produzierte China in 2012 Textilien im Gesamtwert von 95,45 Milliarden
US$, gefolgt von Indien mit lediglich 15,27 Milliarden US$ und Deutschland mit
14,43 Milliarden US$ (s.Abb.2).** Umgekehrt importierte Deutschland in 2011 aus
der VR China Textilien im Wert von 13,8 Milliarden € (entsprechend dem
damaligen Umrechnungskurs von 1,2945 einem Gegenwert von 17,86 Milliarden
US$) und somit 1 Milliarde € mehr im Vergleich zum Vorjahr.**

2.1.2. ROHSTOFFE

Die Vorherrschaft Chinas im Bereich der Textil- und Bekleidungsproduktion
wird auch durch eine regionale Abundanz von Rohmaterialien beginstigt, u.a.
Baumwolle, Leinen, Kaschmir, Wolle sowie Pelze.*® So bietet sich in China
heutzutage eine nahezu konkurrenzlose, komplette Beschaffungskette, die alle

% vgl. Schmitt, Stefanie. ,,Die VR China kleidet die Welt ein”, in: Germany Trade & Invest,
23.02.2015, http://www.gtai.de/GTAI/Navigation/DE/Trade/maerkte,did=1179452.html, (letzter
Zugriff am 03.03.2015), 0.S.

% vgl. Schmitt, Stefanie, a.a.0., 0.S.

0 vgl. Wick, Ingeborg, a.a.0., S.17.

"1 vgl. Shih, Toh Han. ,,Deal leaves loose ends in Sino-EU rag trade”, in: South China Morning

Post. Hong Kong: 08.09.2005, S.B6.

Vgl. ,,.Der gelbe Gigant®, in: Textilwirtschaft. Frankfurt am Main: Deutscher Fachverlag GmbH,

31.01.2002, S.105.

* vgl. Statista GmbH, Januar 2015, http://de.statista.com/statistik/daten/studie/209828/

umfrage/wichtigste-exportlaender-fuer-textilien/, (letzter Zugriff am 24.01.2015), o.S.

Vgl. Vollrath, Caroline. ,,Textilimporte steigen um 13 Prozent”, in: Frankfurter Rundschau.

Frankfurt: 02.08.2012, o.S.

Vgl. Zhao Yumin, ,,A setback or an opportunity? China’s textile trade in the post-quota era”, in:

Beijing Review. Beijing: 02.06.2005, S.10 & vgl. Fischer, Doris, a.a.0., S.16.
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Elemente der textilen Kette abdeckt: Textilmaschinen, Rohstoffe, Fasern, Garne,
Druckereien, Farbereien, Konfektionierung bis hin zu Wohntextilien und industriell
genutzten Textilien. Demzufolge weist China neben Indien die geringste

Abhangigkeit von Importen textiler Vorprodukte auf.*®

Daruber hinaus ermdglichten die im Jahre 2004 in Erwartung des
Quotenwegfalls getéatigten Investitionen Chinas in erweiterte
Produktionskapazititen *’ eine spontane Erhdhung der Fertigungsmenge um ein
Vielfaches und begunstigten somit die zuvor erwéhnte Fahigkeit zur
Massenproduktion. Im Hinblick auf die Maschinenkapazitdten wurden laut Angaben
der International Textile Manufacturers Federation (ITMF) im Zeitraum von 1994
bis 2003, vorbereitend auf den Quotenwegfall, Uiber 55% aller weltweit
ausgelieferten Webmaschinen sowie 23% aller Spinnmaschinen in China

installiert.*®

Durch die schnelle Bereitstellung der erforderlichen Rohstoffe sowie die
uneingeschrankte Verfligbarkeit moderner Maschinenkapazitaten garantiert China
heutzutage kurze Lieferzeiten und die fur die Bekleidungsindustrie essenzielle
Flexibilitat.

2.1.3. PRODUKTIONSSTANDORTE UND INFRASTRUKTUR

Auch unter dem Aspekt der Effizienz- und Wirtschaftlichkeitsmaximierung
im komplexen Industriezweig Textil und Bekleidung hat der Standort China, nicht

zuletzt auch durch seine Anbindung an Hong Kong, Investoren viel zu bieten:

Eine Konzentration im Hinblick auf die Standortverteilung der Textil- und
Bekleidungsindustrie in der VR China zeichnet sich deutlich in der Yangzi-Delta-
Region sowie im Perlfluss-Delta ab. Auch wenn die siudchinesische Provinz

Guangdong immer noch in der Vorreiterposition als wichtigster Exporteur von

¢ vgl. Wick, Ingeborg, a.a.0., S.16.
7 vqgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.2.
*vgl. Frank, Hans-Joachim (Hg.), a.a.0., S.6.
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Textilien und Bekleidung ist, holte die in der Yangzi-Delta-Region befindliche
Provinz Zhejiang gerade in den letzten Jahren massiv auf. So zdhlen die Gewinne
der Textil- und Bekleidungsunternehmen in Zhejiang zu den hdchsten im Vergleich
zu anderen Landesteilen. Dies lasst sowohl auf eine gute Anpassung der Textil- und
Bekleidungsproduzenten an die Wettbewerbsbedingungen als auch auf einen hohen
Modernisierungsgrad der Produktion in jener Region schlieBen. *® In ihrer
Gesamtheit betrachtet produzierten in 2010 die funf kustennahen Provinzen
Guangdong (29,6% der chinesischen Branchenexporte), Zhejiang (16,7%), Jiangsu
(13,4%), Shanghai (10,9%) und Shandong (6,5%) fast 80% der landesweiten
Gesamterzeugung sowie drei Viertel des Branchenexportanteils.® Infrastrukturell
sind besonders die wirtschaftsstarken Ostklstenprovinzen Chinas in ein
fortschrittliches Energie- und Transportnetzwerk eingebunden. Die Lieferzeiten aus
China (time to market) sind somit vergleichsweise kurz. So dauert der Transport von
China, Hong Kong oder Taiwan beispielsweise an die US-Westkiste
durchschnittlich 12 bis 18 Tage, wahrend die Transportzeit aus Wettbewerbslandern
der Association of South East Asian Nations (ASEAN) ca. 45 Tage betragt.

Chinesische Fertigungsstatten kénnen aufgrund dieser optimalen Anbindung
in kurzer Zeit sowohl Muster und Testauftrage fertigen als auch auf schnelllebige
Modetrends und kiirzere Saisons reagieren® und sind somit im Rahmen der supply
chain des europdischen Absatzmarktes eine ernstzunehmende Konkurrenz flr
Produktionsstandorte wie beispielsweise die Turkei, die noch vor einigen Jahren fiir

kurzfristige Lieferungen dieser Art beauftragt wurde.

2.1.4. WAHRUNGSVORTEILE UND SUBVENTIONEN

Neben den bereits erlauterten Wettbewerbsvorteilen bietet die

makrodkonomische Ausrichtung Chinas weitere VVorziige:

0 vgl. Li, Jane, a.a.0., S.11.

%0 Vgl. Habich, Sabrina, ,,Corporate Social Responsibility in der chinesischen Textilindustrie:
Unternehmerische Verantwortung chinesischer Pragung®, in: Asien 114-115. Hamburg: 04.2010,
S.100.

L vgl. Li, Jane, a.a.0., S.11.
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Seit 1994 wurde fur den Zeitraum von mehr als einer Dekade die chinesische
Wahrung Renminbi (A [X;T1) gegentber dem US-Dollar kinstlich stabil gehalten.
Im Zeitraum von 1997 bis 2005 war die Wahrung Renminbi (A [X; 1) konstant mit
8.28 Yuan fix an den US-Dollar gebunden (pegged exchange rate)>® und war somit
absolut unterbewertet.>® Der kiinstlich niedriggehaltenen Kurs des Renminbi wurde
von der VR China bewusst zur Férderung des AuRenhandels eingesetzt.>* Laut
Expertenmeinung, darunter auch die UN, bediente sich die chinesische Regierung in
jenem Zeitraum des Instrumentes der Wahrungsmanipulation, um Exportgeschafte
klnstlich voranzutreiben. Die Fair Currency Alliance, ein Zusammenschluss aus US
Industrie-, Dienstleistungs-, Landwirtschafts- und Arbeiterverbéanden, welche
seinerzeit eine Neubewertung des Yuan forderte, hielt eine Anhebung des Wertes
um +40% fir realistisch. Im Vergleich zu dieser Einschatzung hielt die Weltbank
sogar eine Wahrungsanpassung um +75% flr angemessen, da der Yuan durch das
kinstliche fixierte Wahrungsverhéltnis nicht dem realistischen Marktwert entsprach.
Diese im Rahmen der WTO-Richtlinien illegale Handelspraktik steigerte tber ein
Jahrzehnt die globale Wettbewerbsfahigkeit der in China produzierten Textil- und
Bekleidungsgter und gefahrdete kontemporér die Existenz bzw. das Wachstum der

Textil- und Bekleidungsindustrie westlicher Nationen.>

Seit dem 21. Juli 2005 ist die feste Wéahrungsanbindung an den US-Dollar
aufgehoben, und der Yuan unterlag unmittelbar einer 2%-igen Aufwertung
gegeniiber dem US-Dollar.>® Im April 2008 stand der US-Dollar im Verhaltnis zur
chinesischen Wéhrung erstmals unter 7 Yuan (6.9920 Yuan) und am 15. Oktober
2008 wurde der Yuan mit 6.83170 pro US-Dollar gehandelt; eine Steigerung von
21.8%. Seit 2010 fallt die Steigerung des Yuan im Verhaltnis zum US-Dollar mit ca.

6% vergleichsweise gering aus.>

°2\/gl. Wick, Ingeborg, a.a.0., S.20.

> Vgl. Fenby, Jonathan, a.a.0., S.7.

> Vgl. Shambaugh, David. China goes Global. The partial Power. New York: Oxford University
Press, 2013, S.160.

% vgl. Li, Jane, a.a.0., S.12.

% vgl. Wick, Ingeborg, a.a.0., S.10.

5" Diesbeziiglich ist zu beachten, dass sich in Folge der Wahrungsaufwertung chinesische Exporte
in die USA verteuern und sich Importe aus Billigstlohnldndern wie Bangladesch und Vietnam
zusétzlich verglnstigen.
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Das Wahrungsverhéltnis héngt dabei in groBem Malke auch vom
Handelsungleichgewicht zwischen der VR China und den USA ab. Die
Volksrepublik, die durch Handelsiiberschiisse Finanzreserven in Hohe von 3,2
Billionen US-Dollar bilden konnte, ist mit Investitionen in US-Schatzanleihen in
Hohe von 1,152 Billionen US-Dollar der groRte externe Kreditgeber der USA. Diese
Verflechtung ist strategischer Bestandteil der chinesischen AuRenhandelspolitik,
denn die Investition in amerikanische Schatzanleihen seitens Chinas Zentralbank
sollen eine Aufwertung der chinesischen Wahrung verhindern. Wirde China von
dieser Vorgehensweise ablassen, so wirde sich das Handelsdefizit der USA mit
China ®® reduzieren, aber China miusste dann eine Aufwertung des Renminbi
hinnehmen sowie seine Handelspolitik neu ausrichten. Ein besserer Marktzugang
und folglich zunehmend billigere Importe kénnten so die Nachfrage im Inland
fordern und die Wirtschaft ankurbeln, so wie es der neue Fiinf-Jahres-Plan vorsieht.
Noch ist aber eine praktische Umsetzung nicht absehbar, nicht zuletzt weil China
einen Verlust von Arbeitsplédtzen in der Exportindustrie firchtet, fur den Fall, dass

die Ausfuhren aufgrund einer Wahrungsanpassung teurer werden sollten.*®

Hinsichtlich der staatlichen Subventionen liel die Regierung der VR China
schon vor 2005 Zuwendungen in Hohe zweistelliger US-Dollar Milliardenbetrége in
den chinesischen Textil- und Bekleidungssektor flieen. Diese Subventionen in
Form von freiem Kapital, direkten und indirekten Beihilfen, wie z.B. die
Wiedereinfiihrung von Exportsteuerrabatten, sowie einer Vielzahl anderer ,,Anreize*
sollten ein Umfeld schaffen, mit dem selbst die glnstigsten Produktionslander der

Welt nicht hatten konkurrieren konnen.°

Auch im Landesinnern beeinflusst die chinesische Zentralregierung
mafgeblich die Wettbewerbssituation zwischen den einzelnen Regionen: Trotz der
extrem niedrigen Lohnkosten der Wanderarbeiter, z.B. in der Provinz Guangdong,

welche als Herz der exportorientierten chinesischen Bekleidungsindustrie gilt, ist die

8 273,063 Milliarden US$ im Jahr 2010, 295,456 Milliarden US$ im Jahr 2011 (Vgl.
,2Abenteuerliches US-Handelsbilanzdefizit”, in: Querschuesse.de — Fakten, Daten und Analysen,
11.03.2012, http://www.querschuesse.de/abenteuerliches-us-handelsbilanzdefizit/, (letzter
Zugriff am 03.03.2015), 0.S.).

% Vgl. ,Analyse: China und USA — voneinander abhingig” in: Focus, 08.08.2011,

http://www.focus.de/finanzen/news/finanzen-analyse-china-und-usa-voneinander-

abhaengig_aid_653672.html (letzter Zugriff am 22.01.2015), 0.S.

Vgl. Biggs, Stuart. ,,China sparks new textile fears”, in: South China Morning Post. Hong Kong:

12.02.2005, S.B.
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Regierung besorgt, die Region kénnte preislich nicht mehr auf dem internationalen
Markt mithalten. In Folge dessen motiviert die chinesische Regierung ausléandische
Investoren, sich verstérkt auf jene zentralchinesischen Regionen zu konzentrieren, in
denen die Lohnkosten noch geringer sind.®* Dariiber hinaus wirbt die Regierung im
Rahmen des seit einigen Jahren aktiven Programms zur Entwicklung Westchinas
(Xibu dakaifa 7547 JF %) mit einem Uberangebot ungenutzter Landereien in
Westchina sowie mit geringen Auflagen hinsichtlich des Umweltschutzes und der
Sozialstandards. ® Im Rahmen dieser Entwicklung wird der VerstoR gegen
elementare Arbeitnehmerrechte sowohl auf nationaler als auch auf regionaler

Regierungsebene bewusst in Kauf genommen.®®

2.1.5. AUSWIRKUNGEN DER INTERNATIONALEN FINANZKRISE 2008

Nach dem Zusammenbruch der Investmentbank Lehman Brothers im Herbst
2008 und der damit verbundenen Zuspitzung der internationalen Finanzkrise, galt
die VR China durch ihre starke Einbindung in die internationalen
Handelsverflechtungen hinsichtlich der weltweiten Rezession als extrem gefahrdet.
Dramatische Wachstumseinbriiche mit unschatzbar hohen sozialen Kosten und
politischen Konflikten wurden von westlichen Beobachtern zum Jahresende
2008/2009 erwartet. Dennoch verzeichnete die VR China bereits ab 2010 wieder
positive Wachstumsraten. Inwiefern beeinflusste folglich die internationale
Wirtschafts- und Finanzkrise im Jahre 2008 uUberhaupt die Entwicklung des
Arbeitsmarktes in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China?

Die Wirtschafts- und Finanzkrise traf China in einer Periode, in der die
Volksrepublik ein extrem hohes wirtschaftliches Wachstum, einen florierenden
Aullenhandel sowie eine relativ hohe Inflationsrate (s.Abb.3) verzeichnen konnte.
Vor diesem Hintergrund versuchte die Regierung der VR China bis Mitte 2008 die

Inflation unter Kontrolle zu bringen und mithilfe einer kontraktiven

61 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.19.

62 vgl. Habich, Sabrina, a.a.0., S.100.

8 vgl. Harney, Alexandra. The China Price — The true costs of chinese competitive advantage.
New York: Penguin Group (USA) Inc., 2009, S.10.
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Wirtschaftspolitik das 6konomische Klima ,,abzukiihlen*. Zwar war die VR China
aufgrund des nach auRen groftenteils abgeriegelten Finanzsektors und den damit
verbundenen  Kapitalverkehrsrestriktionen vom Crash der internationalen
Finanzmarkte  nahezu  unverschont geblieben, aber hinsichtlich  der
Krisenauswirkung auf den internationalen Handelsverkehr aufgrund seiner
Fuhrungsrolle der asiatischen Produktionsstandorte besonders verwundbar. Ab
Herbst 2008 kam es daher besonders in den exportorientierten
Produktionssegmenten zu Einbullen, so dass sich das volkswirtschaftliche
Wachstum Chinas im letzten Quartal 2008 auf 6,8% reduzierte.®* Bei Betrachtung
des Gesamtjahreswachstums 2008 konnte die VR China mit 9,6% abschlieen. Der
Abwartstrend hielt im Jahr 2009 mit einer Wachstumsrate von 9,1% an, denn die
Auftragsvolumina aus den westlichen, von der Krise betroffenen Nationen
reduzierten sich zunehmend. Trotz pessimistischer Prognosen, die wirtschaftliche
Wachstumsrate konnte mittelfristig bis auf 6% zuriickgehen, lagen die
Wachstumsraten 2010 bei 10,3% und 2011 bei 9,6%. Dieses aullergewdhnliche
Ergebnis basierte nicht zuletzt auf einem Subventionspaket der chinesischen
Regierung fir 2009-2010 in Hohe von 580 Milliarden US$, welches im November

2008 in kiirzester Zeit verabschiedet wurde. &

Bei Betrachtung der Textil- und Bekleidungsexporte, hatten diese in den
ersten drei Jahren nach Beendigung des Multifaserabkommens bedeutend
zugenommen (+20,9% in 2005, +25,2% in 2006 und +18,9% in 2007), aber in 2008
verringerte sich, analog zur o.a. volkswirtschaftlichen Entwicklung, die Exportrate
signifikant auf 8,2%. Im Zeitraum von Januar bis Mai 2009 waren es dann sogar
-11% im Vergleich zum Vorjahreszeitraum.® Steigende Produktionskosten, der
Wertverlust des US-Dollars sowie staatlich initiierte MaBnahmen zur Reduktion
arbeitsintensiver Produktionszweige wirkten sich zusétzlich negativ auf die
Wachstumsentwicklung aus. Umfragen der chinesischen Handelsbehérde CNTAC
zum Jahreswechsel 2008/2009 ergaben, dass 25% der ca. 52.200 befragten Textil-
und Bekleidungsunternehmen Verluste beklagten. Die durchschnittliche Profitrate
bei 30.000 Unternehmen lag bei 3.58% und lediglich 4.000 Betriebe erzielten

64 Vgl. Schmidt, Dr. Dirk. ,,China und die internationale Finanzkrise“ in: Bundeszentale fur

politische Bildung, 01.10.2009, http://www.bpb.de/internationales/asien/china/44282/finanzkrise
(letzter Zugriff am 26.02.2015), 0.S.

% vgl. Jacques, Martin. When China rules the World. London: Penguin Books, %2012, S.190f.

% vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.13.
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Profitraten von mehr als 10%. Umfragen Mitte 2009 in den sechs der Kernprovinzen
der Branche (Jiangsu, Zhejiang, Shandong, Guangdong, Fujian und Hebei) ergaben,
dass zwei Drittel der erfassten Produktionsunternehmen der Textil- und
Bekleidungsindustrie eine Profitrate von lediglich 0,62% erarbeiteten, welches einer
Geféhrdung von umgerechnet 15 Millionen Arbeitsplatzen gleichkam. Die Anzahl
kleiner Textil- und Bekleidungsfabriken hingegen war selbst der CNTAC nicht
prazise bekannt, aber unter Beriicksichtigung einer Aufwertung des Yuan sowie
steigender Materialkosten und Arbeitslohnen konnte man davon ausgehen, dass
viele dieser kleinen Unternehmen seinerzeit mit einer Profitrate von null Prozent
arbeiteten. ®” Aufgrund dieser Tatsache schienen die Finanzkrise 2008 und die
zahlreichen FabrikschlieBungen in Siidchina, verbunden mit einem rapiden Anstieg
der Arbeitslosigkeit, besonders unter den Wanderarbeitern, in einem engen

Zusammenhang zu stehen.®®

Aber auch wenn Fabrikschlieungen in China hadufig als direkte Folge der
Finanzkrise 2008 dargestellt wurden, l&sst sich bei genauerer Betrachtung
feststellen, dass die Welle der FabrikschlieBungen in China, insbesondere im
Perlfluss-Delta, bereits Ende 2007 begann, die globale Wirtschafts- und Finanzkrise
jedoch erst ab Mitte/Ende 2008 thematisiert wurde. Es handelt sich also eher um
eine  zeitliche Koinzidenz als um ein direktes Ursache-Wirkungs-
Verhaltnis. ® Chinesische Presseberichte benennen als Motive fir Fabrik-
schlieBungen bzw. deren Verlagerungen sowie fiir den Abzug von Hong Konger
Kapitalinvestitionen aus Sldchina vorrangig eine aktuelle Verknappung der
Arbeitsplatze ° , steigende Arbeits- und Materialkosten sowie den enormen
Preisdruck westlicher Einkaufsorganisationen.”* Hinzu kommen begrenzte Strom-

kontingente, Olverknappung, gestiegene Besteuerungen fir Industriezweige mit

7 vgl. Siidwind (Hg.), a.2.0., S.11f.

%8 vgl. Schmidt, Dr. Dirk, a.a.0., 0.S.

% vgl. Wong, Staphany. ,,Auswirkungen der Finanzkrise auf Arbeitsbedingungen in China.* In:
LabourNet.de, 05.03.2009, http://archiv.labournet.de/internationales/cn/wongl.pdf (letzter
Zugriff am 24.01.2015), 0.S.

Grund fir dieses Uberraschende Phanomen ist eine verénderte innenpolitische Ausrichtung
Chinas in l&ndlichen Regionen sowie hohere Inflationsraten in urbanen Gebieten: Der
Arbeitskraftemangel zeichnete sich im Perlfludelta bereits im Sommer 2004 ab, schien jedoch
temporér zu sein (Vgl. Marquand, Robert, a.a.0., S.A14). Im Jahre 2006 kehrten dann jedoch ca.
1.7 Mio. Wanderarbeiter (der Region Shenzhen) nicht aus ihrem Jahresurlaub anldsslich des
chinesischen Neujahrsfestes zuriick (Vgl. Montlake, Simon. ,,China’s factories hit an unlikely
shortage: labor™, in: The Christian Science Monitor. Boston: 2006, 0.S.).

Vgl. Jin Yangwang 4:=£ . ,,Zhusanjiao yuwan gangqi mianlin chebing® ¥k = 16l /3 # {1 IR
3%, in: Yangcheng wanbao £, Guangzhou: 28.12.2007, S.A24.
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niedrigem Technisierungsgrad’? sowie Gesetzesverscharfungen beziiglich Arbeits-
und Umweltstandards. Die Einfuhrung des neuen Arbeitsvertragsgesetzes der VR
China (zhonghua renmin gongheguo laodong hetongfa & A\ R ILHIE 375 & [F]
%) zum 01. Januar 2008 hatte nicht nur im Vorfeld zu zahlreichen Kiindigungen
gefiihrt (um den verschérften Kindigungsschutz des neuen Arbeitsvertragsgesetzes
zu umgehen),” sondern auch zu einer 20-30%-igen Produktionskostenerhdhung,
besonders in Bezug auf die Arbeitskosten, “* welche nicht an die nachsthéhere Stufe

der Lieferkette weitergegeben werden konnte.

Dennoch wirkte sich die globale Wirtschafts- und Finanzkrise in China als
zusétzlicher Katalysator auf arbeitsintensive Industriezweige wie die Textil- und
Bekleidungsindustrie aus, da diese Wirtschaftssektoren in direkter Abhéngigkeit zu
einer abnehmenden Nachfrage aus dem Ausland und den damit verbundenen
sinkenden Exportzahlen standen. Diese Entwicklung fuhrte zu einer mafigeblichen
Beeinflussung der Ausrichtung hinsichtlich des Absatzes chinesischer Textil- und
Bekleidungsprodukte  zugunsten einer stdrkeren Orientierung auf den
innerchinesischen Absatzmarkt. Die Textil- und Bekleidungsexporte Chinas
betrugen daher im Jahre 2008 nur noch 14% der Gesamtexporte des Landes,
wahrend es 1997 noch 25% waren.” Um eventuell den von einer SchlieRung
bedrohten  Produktionsunternehmen der Textil- und Bekleidungsindustrie
entgegenzukommen, hat die Regierung neben dem ,,Plan fiir die Anpassung und
Revitalisierung der Textilindustrie, 2009-2011¢ seit Beginn der Finanzkrise
mehrfach die Steuernachldsse auf Textil- und Bekleidungsexporte erhoht, insgesamt
von 11% bis 16% im April 2009."°

2 Streichung von Steuervergiinstigungen fiir ,,low-end*-Industrien wie Textil und Bekleidung

aufgrund des von der Regierung favorisierten Wechsels zu Dienstleistungsindustrien. Da in
Folge dessen mehr Fabriken schlossen, als die Regierung angenommen hatte, wurden im
Oktober 2008 neue Steuererleichterungen eingeftihrt. (Vgl. Zhang Ying 5k*. ,,China to raise
export tax rebates for textile, garment products“, in: China View, 22. Oktober 2008,
http.//www.newsgd.com/news/chinal/content/2008-10/22/content 4662027.htm (letzter Zugriff
am 24.01.2015), 0.S.

Vgl. Chen Hong. ,,Firms warned against avoiding new labor law”, in: China Daily. Shenzhen:
09.11.2007, 0.S.

™ vgl. Wick, Ingeborg, a.a.0., S.20.

> vgl. Wick, Ingeborg, a.a.0., S.14.

" vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.21.

73



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 36

2.1.6. STELLUNG DER ALL-CHINA FEDERATION OF TRADE UNIONS (ACFTU)

Der chinesische Gewerkschaftsverband Zhonghua quanguo zonggonghui
te 4 [F K4t 4 (nachfolgend als ACFTU bezeichnet) stellt mit 280 Millionen
Mitgliedern’” statistisch betrachtet die weltweit groRte Arbeiter-Gewerkschaft dar.
55% der Arbeitnehmer in China in den Bereichen Industrie und Dienstleistungen
werden Uber die ACFTU offiziell vertreten.” Dieser Dachverband, unter dem alle
Gewerkschaften Chinas zusammengefasst sind (Organigramm s.Abb.4), tduscht
durch seine durchstrukturierte Organisation dartiber hinweg, dass die betrieblichen
Gewerkschaftsorganisationen und deren Vertreter entgegen der géangigen Annahme
nicht aus Wahlen innerhalb der Arbeiterschicht hervorgehen, sondern von der
Kommunistischen Partei und unter der Regie des jeweiligen Unternehmens-
managements ernannt werden. Ubergeordnete Gewerkschaften auf regionaler Ebene
stehen zudem meist unter der direkten Leitung von staatlichen Beamten, die keinen

wirklichen Bezug zu den Arbeitnehmern haben.”

Die ACFTU ist folglich Teil des Regierungssystems der Kommunistischen
Partei Chinas, welche sowohl personelle als auch ékonomische Belange der ACFTU
steuert.®® Alle Aktivitaten der ACFTU erfolgen demnach im Einklang mit der
Zielsetzung, den Leitlinien und der politischen Ausrichtung der Kommunistischen
Partei Chinas.®* Die Aufgabenstellung der ACFTU beinhaltet die Einbindung der
Arbeiter in die Politik der Kommunistischen Partei, generelle Konfliktvermeidung
sowie eine eingeschrankte Arbeitnehmervertretung, sofern diese nicht eine
Gefahrdung fiir die politische Stabilitat darstellt. ® Aufgrund ihrer engen
Verflechtung mit der Kommunistischen Partei Chinas befindet sich die ACFTU in

einer Uberaus ungewohnlichen Situation, da ihre eigentliche Funktion als Vertreter

" vgl. ,The ACFTU — Structure”, in: All-China Federation of Trade Unions, 11.08.2014,

http://en.acftu.org/28590/201408/11/140811135244209.shtml (letzter Zugriff am 25.01.2015),

0.S.

Vgl. Schlinger, Karl, und Gunter Schucher. ,Mission: impossible! Gewerkschaften und

Arbeitsfrieden in China”, in: GIGA Focus, Nummer 8/2014, http://www.giga-

hamburg.de/de/system/files/publications/gf asien_1408.pdf, (letzter Zugriff am 26.01.2015), S.2.

" vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.1.

8 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould. Corporate Social Responsibility in China: Mapping
the environment. Baltimore: The Global Alliance for Workers and Communities, 2004, S.30.

8 vgl. Liu Kaiming xJJFB4. Quanli shiluo de shehui jiegou H %% 14t 2454y, Shenzhen:
0.V., 2005, S.277.

8 vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.4.
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der Arbeiterrechte und -interessen im Konflikt mit den wirtschaftlichen Interessen
der Regierung steht.® Ihr Aktionsradius ist durch staatliche Kontrollen® sowie
aufgrund politischer, rechtlicher und ideologischer Einschrankungen &uferst
begrenzt.®® So sieht die ACFTU selbst ihren Beitrag zum Arbeitnehmerschutz in
erster Linie in der Mitwirkung an der Arbeitsgesetzgebung, wahrend sie sich bei der
konkreten Umsetzung und den daraus entstehenden Problematiken eher

zuriickhalt &

Die monopolistische Stellung der ACFTU wird oftmals als Verletzung des
Rechts auf Versammlungsfreiheit gewertet,®" da das chinesische Gewerkschafts-
gesetz jede Art unabhéngiger gewerkschaftlicher Aktivitat auBerhalb der ACFTU
untersagt. ® Die ACFTU scheint somit vielmehr als Kontrollinstanz tber die
Arbeiterschaft und nicht als deren Rechts- und Interessenvertreter zu fungieren.®
GemaR der Darstellung in der neusten Fassung des ACFTU-Statuts von 2013
fungieren die Gewerkschaften als Verbindungsglied zwischen Kommunistischer
Partei und Arbeitnehmern. Im Rahmen dieser Funktion wahren sie zwar generell die
Arbeitnehmerinteressen, folgen jedoch vor allen Dingen der Vorgabe der
Kommunistischen Partei zur Entwicklung Chinas und dessen Unternehmen. Eine
konfrontative,  gewerkschaftliche  Arbeitnehmervertretung  gegenuber  den
Arbeitgebern in China ist nicht angedacht, da davon ausgegangen wird, dass beide
kontrahierenden Parteien letztlich das gleiche nationale Gesamtinteresse
verfolgten.” Aus diesem Grund wurde 1982 auch das Streikrecht komplett aus der
Verfassung gestrichen. In der Gesetzgebung gibt es folglich kein Gesetz, welches
Streiks offiziell zulésst, noch gibt es ein Gesetz, welches Streiks generell verbietet.
Lediglich den Gewerkschaften ist es im Rahmen des Gewerkschaftsgesetzes

verboten, zu Streiks aufzurufen.®*

8 vgl. Chang, Dae-Oup, und Monina Wong. ,,China’s Labour Relations as a Contesting Ground:

Corporate Social Responsibility and Labour Activism”, in: Asian Labour Update. Hong Kong:

Okt.-Dez. 2005, S.13.

Vgl. Solidarity Center (Hg.), Justice for all - The struggle for workers rights in China.

Washington: 0.V., 2004, S.33.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Workers' rights for the new century, a.a.O.,

S.111.

8 vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.3.

8 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.22.

8 vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.3.

8 vgl. Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.79.

% vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.3.

%' Vgl. Franke, Peter. ,Es girt in Chinas Fabriken“, in: Welt-Sichten — Magazin fiir globale
Entwicklung und 6kumenische Zusammenarbeit. Frankfurt am Main: 02-2014, o.S.
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Vieles spricht letzten Endes gegen die Effizienz der ACFTU, sowohl
aufgrund der Anti-Gewerkschafts-Politik, die sich bei den Arbeitgebern
durchgesetzt hat als auch aufgrund des Verhaltens der Arbeitnehmer, die aus Angst
vor Kindigung oder anderen DisziplinarmalRnahmen vielfach davon absehen, sich
gewerkschaftlich zu organisieren.?” Trotz dieser Arbeitnehmerhaltung hat die Zahl
der in der ACFTU organisierten Arbeiter insgesamt zugenommen (von 24% im
Jahre 1999 auf 55% im Jahre 2012), welches nicht als Grad der Aktionsbereitschaft
der ACFTU zu werten ist, sondern vielmehr das Bestreben der Gewerkschaften
widerspiegelt, maoglichst viele Arbeitnehmer in das politische Geflige der
Kommunistischen Partei einzubinden und damit nicht gewerkschaftlich organisierte
Unruhen zu verhindern. Ein Zusammenhang zwischen Gewerkschaftsbeitritt und
Beschaftigungssicherheit oder Lohnhdhe ist hingegen nicht belegbar. ® Im
Gegenteil, ein Grofteil der Arbeitnehmer halten die ACFTU sogar flr nutzlos,
sofern eine ,Prisenz® der ACFTU bei den Arbeitnehmern Uberhaupt

wahrgenommen wird. **

Spontane Arbeitnehmerproteste, in denen sich die Arbeiter gegen etwaige
Missstande wehren oder versuchen, gemeinsame Interessen durchzusetzen, nehmen
Jahr fiir Jahr zu. So stieg die Anzahl der unorganisierten Streiks laut Angaben des
China Labour Bulletins (CLB) von 183 Streiks im Jahr 2011 auf 402 im Jahr 2012
und auf 655 Streiks im Jahr 2013. In der ersten Jahreshélfte des Jahres 2014 waren
es bereits 437 Streiks. Lokaler Schwerpunkt dieser Arbeitnehmerproteste ist
vornehmlich die Provinz Guangdong, aber auch Arbeitnehmer anderer Regionen
werden aufgrund der zunehmenden Verlagerung der Produktionsstatten ins
Landesinnere (ausgeldst durch steigende Lohnkostenstrukturen) zunehmend aktiv.*®
So nimmt die Streikbereitschaft der Arbeitnehmer zu, wéhrend das Vertrauen in
gewerkschaftliche Verhandlungen zunehmend schwindet. Letzten Endes haben
somit die Gewerkschaften paradoxerweise die Aufgabe, Arbeitnehmerproteste,
welche Uberhaupt erst durch eine fehlende gewerkschaftliche Unterstitzung im
Rahmen der Interessenvertretung der Arbeitnehmer entstehen konnten, im Sinne

der Kommunistischen Partei und zur Wahrung der sozialen Stabilitét

% vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.31.
% vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.4.
% vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.2.
% vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.5.
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einzudammen.®®

2.2. UBERGEORDNETE MANAGEMENTSTRATEGIEN
(EXECUTIVE-LEVEL STRATEGIES)

Betrachtet man nun auf Basis der in Kapitel 2.1 genannten Informationen
die Hintergrinde auf der Abnehmerseite, so muss vorab in drei unterschiedliche

Kategorien von Akteuren unterschieden werden:

a.) Einzelhandelskonzerne, wie beispielsweise Otto, welche urspriinglich
Hauptabnehmer heimischer Bekleidungsproduzenten waren, sich jedoch aufgrund
der Kostenvorteile sowie einer gestiegenen Preissensibilitdt der Endkunden auf

Importe aus Niedriglohnléandern fokussiert haben.

b.) Vermarktungsgesellschaften, wie Adidas und Nike, die sich ohne eigene
Produktionskapazitaten vollstandig auf Design und Vermarktung spezialisiert haben
und demzufolge bestrebt sind, durch Umorganisierung ihrer globalen
Beschaffungsnetzwerke immer effizientere Zulieferer fur die Fertigung ihrer
Produkte ausfindig zu machen.

c.) Markenhersteller, wie beispielsweise Steilmann, die ihren auslandischen
Vertragspartnern Vorprodukte zukommen lassen und dann durch ausléandische
Wertschopfung angereicherte Produkte reimportieren, da basierend auf bestimmten
Handelsabkommen in diesem Fall nur die im Ausland erfolgte Wertschépfung
verzollt werden muss. Da es sich jedoch bei der Textil- und Bekleidungsindustrie
um einen Sektor handelt, der zwar arbeitsintensiv ist, jedoch nur einen geringen
Mehrwert schafft (Low-value added manufacturing), birgt folglich auch diese

Variante ein interessantes Kosteneinsparungspotenzial.

Da sich alle drei Abnehmerkategorien verstarkt auf die Design-,

Vermarktungs- und Maklerfunktion konzentrieren, und die passive Lohn-

% vgl. Schlinger, Karl, a.a.0., S.6f.
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veredelung®” mittlerweile gleichermaBen von allen drei Abnehmer-Typen genutzt
wird, verschwimmt die Abgrenzung der einzelnen Kategorien zunehmend.” Daher
haben die nachfolgenden Uberlegungen und Strategien fir alle drei

Abnehmerkategorien gleichermalien Giiltigkeit:

2.2.1. VOLLKOSTENANALYSE (FULL VALUE COST ANALYSIS)

Um die Fertigungskosten eines Produktes in  verschiedenen
Produktionslandern monetar bewerten und folglich vor dem Hintergrund der
Produktionsauslagerung  vergleichbar machen zu  koOnnen, spielt die
Vollkostenanalyse  eine  entscheidende Rolle:  Vorrangiges Ziel  der
Vollkostenanalyse ist die llickenlose Verteilung samtlicher Periodenkosten auf das
jeweilige Produkt. Die Verteilungskriterien kénnen sich dabei sowohl nach dem
Kostentragfahigkeitsprinzip richten, d.h. nach dem Grad der Kostenbelastung, mit
dem ein Produkt aufgrund der aktuellen Marktsituation belastet werden kann als
auch nach dem  Kostenverursachungsprinzip. Bei dem Prinzip der
Kostenverursachung wird eine BezugsgroRe mit denjenigen Kosten belastet, die sie
kausal verursacht hat, d.h. alle Komponenten wie Materialkosten, CMT,
Verschiffung, Versicherung, Zolle, Qualitatssicherung, etc. werden kalkulatorisch
auf ein Produkt umgelegt. Eine verursachungsgerechte Zurechnung ist im strengen
Sinne in der Praxis nicht realisierbar, da es flr diese Kostenrechnung einer
Proportionalitdt zwischen Kosten und BezugsgroRe bedarf. Herrscht keine
Proportionalitdt zwischen diesen beiden GroRen, z.B. aufgrund anteilsmaiiger
Fixkosten, so kann eine Zurechnung der Kosten auf die jeweilige Betriebsgrofiie

nach dem Durchschnittskostenprinzip vorgenommen werden.”

Die Vollkostenanalyse setzt sich aus drei Kostenkategorien zusammen:

Makrokosten, welche unmittelbar mit dem Produktionsland in Verbindung stehen,

% Passive Lohnveredelung = Substitution eigener Produktionskapazitaten durch Fremdvergabe von

Produktionsvolumina an kostengunstigere Hersteller (im Ausland).

% vgl. Dirr, Albert, u.a., a.a.0., S.30.

% vgl. Stiller, Dr. Gudrun (Hg.). ,JKostenverursachungsprinzip“ in: Wirtschaftslexikon24.net,
Ausgabe 2015, http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/kostenverursachungsprinzip/kostenver
ursachungsprinzip.htm (letzter Zugriff am 24.01.2015), o.S.
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indirekte Kosten, welche sich auf die Produktions- und Vertriebseinrichtungen

beziehen und direkte Kosten, welche das Produkt selbst betreffen.®

2.2.1.1. MAKROKOSTEN

Jedes Produktionsland hat seine individuelle Kostenstruktur, zu der
birokratische Effizienz, Rechtssystem, Zollabwicklungsdauer, Einfuhrzolle,
Steuersystem, Bildungsniveau, Infrastruktur, Quotenregelungen aber auch
fundamentale Rechte wie etwa politische Freiheit gerechnet werden.’* In einigen
Fallen, wie z.B. in Myanmar oder Nord-Korea, sind die Makrokosten so hoch, dass
das Produkt trotz geringer direkter und indirekter Kosten global nicht
wettbewerbsfahig ist. Dennoch werden die Makrokosten hdufig im Rahmen des
Entscheidungsprozesses vernachléssigt, obwohl dieser Faktor am ehesten indiziert,

wo sich der gunstigste Produktionsstandort fur ein Unternehmen befindet.

So haben Lander wie Deutschland und Frankreich aufgrund ihrer
fortschrittlichen Infrastruktur, ihrer stabilen Regierungen sowie ihres Rechtssystems
vergleichsweise geringe Makrokosten, wahrend L&nder wie Pakistan, Indonesien
oder Bangladesch aufgrund ihrer schlechten infrastrukturellen und kommunikativen
Vernetzung, birokratischer Ineffizienz sowie Korruption sehr hohe Makrokosten
aufweisen. Grundsatzlich kann man sagen: Je weniger entwickelt ein Land ist, desto

hoher sind dessen Makrokosten.'%?

2.2.1.2. INDIREKTE KOSTEN

Im Anschluss an diese erste und bedeutende Phase im Entscheidungsprozess

bezlglich des Produktionsstandortes, wird nachfolgend analysiert, welche Fertigung

100 v/gl. Birnbaum, David. Birnbaum's global guide to winning the great garment war. Hong Kong:
Third Horizon Press Ltd., 2000, S.4.

101 \/gl. Birnbaum, David, a.a.0., S.15.

192 v/gl. Birnbaum, David, a.a.0., S.5f.
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den jeweiligen Anspriichen gerecht wird.

Zu den dafir herangezogenen indirekten Kosten zdhlen bei der
Bekleidungsherstellung sowohl die vorbereitenden Produktionsschritte wie
Schnittentwicklung, Mustererstellung, Laboruntersuchungen, Accessoireauswahl
etc. als auch generelle Faktoren wie Qualitatsstandards, Mindestauftragsmengen,
Produktionszeiten, Ausbildungsniveau der Arbeiter sowie die vorherrschenden
Arbeitsbedingungen. Auch hier gibt es Fertigungsstatten, deren indirekte Kosten so
hoch sind, dass selbst wenn die direkten Kosten gleich Null wéren, die Produktion
zu kostspielig ware. Generell gilt: Je hoher der Standard des Kunden, desto mehr

fallen die indirekten Kosten ins Gewicht.'%

2.2.1.3. DIREKTE KOSTEN

Direktkosten beziehen sich auf die eigentlichen Kosten der Ware und
beinhalten Materialkosten, Herstellungskosten sowie eventuelle Vertriebs-
kommissionen. Lediglich im Bereich der Direktkosten kann der Einkaufer
unmittelbar Einfluss nehmen, in dem er versucht, den giinstigsten Preis der Ware
auszuhandeln.  Grundlegend  konnen jedoch  Direktkosten, trotz  lhrer
vordergrindigen Importanz, niemals niedrige Makrokosten und geringe indirekte

Kosten substituieren.

Alle drei Kostenfaktoren bilden gemeinsam die Fertigungskosten eines
Produktes, d.h. jede Handlung sowie jedes Material, welches bei der Produktion
zum Einsatz kommt, ist zwangslaufig Bestandteil einer oder auch gleichzeitig
mehrerer dieser drei Kostenfaktoren. 1 Nur der rationelle Vergleich dieser

Fertigungskosten tragt zu einer profitablen Standortentscheidung bei.

103 vgl. Birnbaum, David, a.a.0., S.7ff.
104 vgl. Birnbaum, David, a.a.0., S.10ff.
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2.2.2. PRODUKTIONSAUSLAGERUNG (OUTSOURCING) IN NIEDRIGLOHNLANDER

Im Rahmen der weltweiten freien Kapitalbewegungen sind multinationale
Konzerne dazu ubergegangen, arbeitsintensive und somit im Inland vergleichsweise
kostenintensive Produktionsschritte in L&nder mit niedrigerem Entwicklungsstand
auszulagern und so globale Produktionsnetzwerke zu schaffen.® Dabei ist der
Produktionsprozess der Textil- und Bekleidungsindustrie durch unkomplizierte
Fragmentierung an sich pradestiniert fir die Auslagerung einzelner
Fertigungsschritte; die einzelnen Produktionsstufen sind klar voneinander
abgrenzbar (s.Abb.5) und daher problemlos an unterschiedlichen Produktionsorten
ausfihrbar.

So werden im Rahmen der Produktionsauslagerung (Outsourcing) kapital-
und wissensintensive Arbeitsschritte des Produktionsprozesses (z.B. Forschung und
Entwicklung (F&E), Design, automatisierter Zuschnitt) in den Industrielandern
belassen, wahrend arbeitsintensive Prozesse (z.B. Produktion, Verpackung) in

Landern mit niedrigerer Lohnkostenstruktur durchgefiihrt werden.'%

Wahrend im Bereich der Gewebeherstellung durch Mechanisierung und
Automatisierung Kosten eingespart werden kénnen, erhofft man sich in der Phase
der Konfektion, d.h. in Produktionsbereichen wie Zuschnitt, Nahen und
Ausarbeiten, in der manuelle Arbeit vorrangig ist, durch die Auslagerung eine
erhebliche Reduzierung des Kostenaufwandes, insbesondere der Lohnkosten. %’
Zudem sind der Erhalt des Produktivitatsniveaus, die Verkirzung der Durchlauf-
und Fertigungszeiten sowie die Steigerung der Ausbringungsmenge von
fundamentaler unternehmenspolitischer Bedeutung. MarkterschlieBung sowie
FordermalRnahmen der chinesischen Regierung im Kampf um auslandische
Investoren beeinflussen zusatzlich die Entscheidung hinsichtlich einer solchen

Produktionsstandortverlagerung. Die mit der Verlagerung einhergehenden Risiken

105 vgl. Tan Shen %, und Liu Kaiming XI|JF#]. Kuaguo gongsi de shehui zeren yu zhongguo
shehui % [E 2 & (4 2 574F 5 1 [E 44>, Beijing: Shehui kexue wenxian chubanshe, 2003, S.5.

106 \/gl. Diirr, Albert, u.a., a.a.0., S.29.

07 Auch wenn hohe Lohnnebenkosten in Deutschland héaufig als Argument fiir eine
Produktionsverlagerung ins Ausland vorgebracht werden, so relativieren sich diese jedoch in
Anbetracht der meist geringeren Arbeitsproduktivitdt sogenannter Niedriglohnlander (Vgl.
Habich, Sabrina, a.a.0., S.100f.).
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wie schwankende Wechselkurse, unterschiedliche Kostenentwicklung im Ausland,
eingeschrankte Fihrungsgewalt, fehlendes Know-how vor Ort, etc. sind
situationsbedingt (u.a. mit Hilfe der zuvor dargestellten Vollkostenanalyse)

abzuwaégen.

Form und Ausmal einer Produktionsverlagerung kénnen von Unternehmen
zu Unternehmen variieren. Generell sind folgende drei Varianten zu unterscheiden:
Errichtung einer eigenen Fertigungsstitte bzw. Ubernahme einer bereits
existierenden Unternehmung im Rahmen einer Direktinvestition,
Unternehmungskooperation (Joint Ventures, Subunternehmerschaften, langfristige
Liefervertrdge) oder Zukauf von produzierter Ware aus dem Ausland. Letzteres ist
im Bereich der Textil- und Bekleidungsindustrie gangig; dabei wird die in China
produzierte Ware oftmals unmittelbar mit dem konzerneigenen Firmenlabel
ausgezeichnet, welches dem Kunden suggerieren soll, das Produkt ware in
,Eigenfertigung* entstanden. Viele einkaufenden Unternehmen beziehen ihre Ware
langst nicht mehr direkt von einer Produktionsstatte (traditional purchasing supply
chain), sondern lassen sich durch Handelsunternehmen (trade agents) beliefern,
welche sich vor Ort um die Koordination, Qualitatssicherung sowie ggf.
Designvorgaben  kiimmern  (third-party ~ coordinated  supply  chain).
Handelsunternehmen dieser Art lassen bei GroRauftrdgen das gewunschte Produkt
in einem globalen Beschaffungsnetzwerk maoglichst preisgunstig
,zusammenstellen”, z.B. Rohmaterial aus Korea, Firben und Weben des
Rohmaterials in Taiwan, Reilverschlisse iber Japan, mit Ursprung aus China und
abschlieRende Fertigung wahlweise je nach Preis und Rahmenbedingungen in
Niedriglohnlandern wie Thailand oder China. !® Paradebeispiel einer solchen
Einkaufsorganisation ist Li & Fung, weltweit groites Handelsunternehmen fir
Textil und Bekleidung mit Firmensitz in Hong Kong, welches mit tUber 26.000
Mitarbeitern in 300 Standorten verteilt auf 40 Landern'® in den Bereichen
Konsumguterdesign, Entwicklung, Beschaffung und Value Chain Logistik tatig

ist, 110

108 \/gl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). A critical guide to corporate codes of conduct —
Voices from the south. Hong Kong: Asian Monitor Resource Centre, 2004, S.85f.

Vgl. Li & Fung (Hg.). Our global network, 2015, http://www:.lifung.com/about-us/our-global-
network/, (letzter Zugriff am 25.01.2015), o.S.

Vgl. Li & Fung (Hg.). At a glance, 2015, http://www.lifung.com/about-us/If-at-a-glance/, (letzter
Zugriff am 25.01.2015), o.S.
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Die eigentliche Arbeit der grolRen Textil-Markenhersteller besteht seit Mitte
der 1990er Jahre nicht mehr in der Herstellung der Artikel, sondern in der
Vermarktung zugekaufter Produkte unter dem eigenen Markennamen. Diese
Marken-Unternehmen konzentrieren sich vorwiegend auf die Erschaffung einer
potenten Unternehmensmythologie, durch die das einfache, textile Produkt durch
den Namen des Unternehmens an Bedeutung gewinnt und der Absatz dadurch
forciert wird. So produzieren Marken wie Tommy Hilfiger im herkdmmlichen Sinne
nichts, sondern signieren lediglich die Uber Lizenzvertrage zugekauften,
fremdgefertigten Produkte. ! Auch marketingorientierte Unternehmen wie
beispielsweise Nike investieren ausschlieBlich in die Vermarktung der Marke
(Branding), wobei die eigentliche Produktion der Artikel nebenséchlich ist.*** Doch
auch ohne eigene Produktionskapazititen sind die Konzerne in ihrer Funktion als
einflussreiche GroRRkunden in chinesischen Fertigungsstatten omniprasent und
ubernehmen gemeinsam mit den Handelsunternehmen komplexe
Steuerungsaufgaben als Makler zwischen den auslédndischen Produkten und
heimischen Absatzmarkten.!*?

Wiéhrend Kritiker den Konzernen in dieser Situation sowohl die Flucht aus
der Arbeitgeberrolle als auch Verantwortungslosigkeit beim Vorantreiben des
Preiswettbewerbs zwischen Produzenten der Niedriglohnlander
(,,Verarmungswettbewerb®) vorwerfen, verteidigen sich Konzernsprecher, die
Produktionsverlagerung ins Ausland wirde Entwicklung, bessere Lebensumsténde,

Wohlstand und Arbeitsplatze vor Ort schaffen.*

2.2.3. VERKURZUNG DER PRODUKTIONSZYKLEN

Neben der Produktionsauslagerung spielt hinsichtlich der

Managementstrategien auch die Verkirzung der Produktionszyklen eine

11 vgl. Klein, Naomi, a.a.0., S.26ff.

12 paradoxerweise stehen fiir das Marketing Werbeetats in Millionenhéhe zur Disposition, wahrend
im Einkauf ein enormer Preisdruck auf die Produzenten ausgetbt wird.

13 vgl. Klein, Naomi, a.a.0., S.206ff.

14 vgl. Klein, Naomi, a.a.0., S.240f.
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entscheidende Rolle: Das zunehmende Modebewusstsein der Endkonsumenten fiihrt
dazu, dass im Laufe eines Jahres immer zahlreichere Kollektionen erwartet werden.
So werden statt der herkdmmlichen drei bis vier Saisons mittlerweile bis zu zwolf
Kollektionen pro Jahr angeboten, zu deren praktischer Umsetzung eine drastische
Verklrzung der Produktionszyklen unvermeidbar ist. Fast-Fashion-Unternehmen
wie Zara, Mango, H&M und Benetton bringen sechs bis acht Kollektionen pro Jahr
auf den Markt.**> Und auch die deutsche Modemarke Street One bietet jeden Monat
ein neues Trendthema an.™® Das Konzept dieser hochmodischen Einzelhandels-
organisationen beruht hauptséchlich auf schnell wechselnden, stark trendorientierten
Produkten unter kurzfristiger Berlcksichtigung aktueller Verkaufstrends sowie einer
permanenten Auswertung des Kaufverhaltens der Verbraucher. So stellt das Label
Zara der spanischen Inditex-Gruppe ihre Modelinien in nur 21 Tagen zusammen®*’
und ist imstande, die Nachfrage an Bestseller-Artikeln innerhalb von nur 5 Tagen zu
decken. Die Inditex Gruppe, das weltweit grolRte Fast-Fashion-Gruppe, kommt mit

diesem Konzept auf 840 Millionen verkaufte Textilien jahrlich.'®

Nur eine schnelle und flexible Warenbeschaffungsstruktur ermdglicht den
wirtschaftlichen Vorteil dieses Modells gegentiber dem traditionellen Einzelhandel
sowie Kaufhausern.™® Wiahrend die durchschnittliche Produktionszeit im Bereich
Textil und Bekleidung im Jahre 2001 noch drei Monate betrug, hat sich diese
Vorgabe seit 2004 seitens der Einzelhandelskonzerne, Vermarktungsgesellschaften
und Markenhersteller auf bis zu 15 Tage reduziert. '*® Besonders die vertikal
strukturierten Unternehmen wie ZARA, H&M oder Mango, welche die Leitung der
gesamten Wertschopfung lhrer Produkte selbst tibernehmen und folglich die Regie
uber Rohmaterialeinkauf, Verarbeitung, Marketing und Verkauf ohne
mitverdienende Zwischenstufen fuhren, sind imstande, innerhalb von nur 14 Tage

eine Mode-Idee in den Verkauf zu bringen.'**

Der Vorteil dieser extremen Lieferzeitverkiirzung besteht seitens der

15 v/gl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.17.

16 ygl. , One by Street One*, in: InStyle. Miinchen: 09.2011, S.74.

17 v/gl. Harney, Alexandra, a.a.0., S.37.

18 vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.17.

19 vgl. Oxfam International (Hg.). Trading away our rights - Women working in global supply
chains. Oxford: Information Press, Eynsham, 2004, S.51.

Vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). ,,Garment Workers in Poverty: Past, Present & Future”, in:
Oxfam Magazine. Hong Kong: 2004, S.10.

Vgl. Landeszentrale fiir politische Bildung Baden-Wurttemberg (Hg.), a.a.0., S.33.
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Unternehmen sowohl in der Einsparung von Lagerhaltungskosten als auch in einer
Reduzierung des Abverkaufsrisikos der Ware, d.h. durch kurzfristige
Auftragsvergabe mit geringer Lieferzeit kann die Ware bis zuletzt den aktuellen
Mode- und Absatztrends angepasst werden. > Besonders in Bereichen, in denen
Modelabels bereits mit sehr kurzen Produktionszyklen arbeiten, ist es fur
konkurrierende Unternehmen unverzichtbar, die Lieferfristen der Zulieferanten
weiter zu senken, um wettbewerbsfahig zu bleiben.*? Selbst bei Verzégerungen des
Einkaufs in der Musterphase oder bei kurzfristigen Anderungen am Artikel (last-
minute-changes) erwarten die Abnehmer die Ware unverandert termingerecht vom
Lieferanten, was zusatzlichen Druck fir die produzierenden Unternehmen
bedeutet. *** Solange die Produktionsplanung und -kapazitaten des herstellenden
Unternehmens nicht auf die Zielsetzung der jeweiligen Einkaufsorganisation
ausgerichtet sind, kdnnen die geforderten Lieferfristen vielfach nur durch exzessive

Uberstunden der Mitarbeiter umgesetzt werden.®

2.2.4. MINIMIERUNG DER FERTIGUNGSKOSTEN ZUR PROFITMAXIMIERUNG

Vorrangiges ©Okonomisches Ziel der Geschaftsfuhrung einer jeden
Einkaufsorganisation ist generell die Gewinnmaximierung, gleichbedeutend mit
dem groBRtmdglichen Profit fur die shareholder. Die Umsetzung dieser Zielsetzung
kann nur unter der Pramisse einer absoluten Kostenminimierung, insbesondere der

Fertigungs- und Lagerhaltungskosten, erreicht werden.

Auch der mit den neuen Informations- und Kommunikationstechnologien
einhergehende Strukturwandel der Textil- und Bekleidungsindustrie ist auf eine
schnelle, kostenglnstige globale Beschaffung ausgerichtet und folgt damit dem
Konzept des schlanken Einzelhandels (lean retailing).'?® Die Realisierung dieses

122 vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). ,,Garment Workers in Poverty: Past, Present & Future”, a.a.0.,

S.10.

12 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.38.

124 vgl. Harney, Alexandra, a.a.0., S.49.

125 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.38.

126 vgl. Kloos, Dominic. Sozial-6kologische Mode auf dem Priifstand. Uberblick und Analyse.
Siegburg: O.V., 2009, S.8.
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Geschaftsmodells erfolgt durch die bereits erwéhnte hohe Flexibilitat der just-in-
time-Lieferungen, kurze Lieferzeiten und glnstige Einkaufspreise, wobei
einkaufende Unternehmen bewusst Kosten und Risiken auf die nachfolgenden
Stufen der supply chain abwalzen.*?’ Jede Stufe dieser Warenbeschaffungskette tibt
auf die nachfolgend niedrigere Ebene einen enormen Druck aus, um maximalen
Profit aus dem Prozess zu ziehen (s.Abb.6).*? Infolgedessen werden trotz steigender
Produktionskosten gunstigste Einkaufspreise erzielt: Beispielsweise fielen die
durchschnittlichen Exportpreise im Zeitraum von 1997 bis 2002 fir Bekleidung aus
China um 30 Prozent, trotz 10-prozentiger Produktionskostensteigerung in den
Jahren 1999 bis 2002, ausgelost durch Kleinere und variierendere
Auftragsmengen.’”® Im Jahre 2004 wurden dann weitere Preissenkungen um bis zu
130

50 Prozent prognostiziert,
auch bewahrheitete (s.Abb.7).1%

welches ich dann in den Folgejahren 2008 bis 2013

Um ihre Marge zu schitzen bzw. auszubauen, scheuen sich
Einkaufsorganisationen bzw. Einzelh&ndler nicht, die Lieferanten neben ginstigen
Einkaufspreisen zusatzlich mit Forderungen zu belasten. Darunter fallen sowohl
Werbekostenzuschusse (marketing contributions) als auch Gewinnzuschisse (profit

contributions), die der Lieferant im Falle von VerkaufseinbuRen zu entrichten hat.**?

Die Leidtragenden dieses unter dem Motto ,,make it quick, make it flexible,

«133 stehenden Geschiiftsethos’ sind die Arbeiter auf der untersten

make it cheap
Stufe der komplexen globalen Warenbeschaffungskette (hierzu spéater mehr in
Kapitel 3). Und auch wenn diese von den Einkaufsorganisationen betriebene
kurzfristige Zahlenokonomie langfristig vermutlich solide Geschaftszahlen

verhindern wird, gilt Kostenminimierung nach wie vor als vorrangige Zielsetzung

127 v/gl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.6.

128 \gl. Association for Sustainable and Responsible Investment in Asia (Hg). Labour standards in
China, the business and investment challenge. Hong Kong: O.V., 2002, S.17.

Vgl. Oxfam International (Hg.). Trading away our rights - Women working in global supply
chains, a.a.0., S.54.

130 v/gl. Li, Jane, a.a.0., S.13.

131 v/gl. Euromonitor International (Hg). Key highlights from Euromonitor’s Apparel and Footwear
research 2014, Marz 2014, http://go.euromonitor.com/rs/euromonitorinternational/images/key-
highlights-apparel-footwear-2014.pdf (letzter Zugriff am 15.02.2015), 0.S.

Vgl. Oxfam International (Hg.). Trading away our rights - Women working in global supply
chains, a.a.0., S.54.

Oxfam International (Hg.). ,,Trading away our Rights”, in: Oxfam Magazine. Hong Kong: 2004,
S.7.
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der globalen Beschaffungsstrategie, so dass Auftrdge weiterhin traditionell nach

Stiickzahl und Preis vergeben werden.'3*

2.25. MINIMIERUNG DER INVENTARKOSTEN DURCH VERLAGERUNG VON
VERPACKUNG, LAGERHALTUNG UND FRACHT AUF DEN LIEFERANTEN

Durch die im Rahmen der just-in-time-Lieferungen geforderte Ubernahme
der Verpackungs-, Lagerhaltungs- und Frachtkosten durch die Lieferanten erzielen
die Einkaufsorganisationen einen zusatzlichen Kostenvorteil, da somit auch die
anfallenden Inventarkosten auf den Lieferanten tibertragen werden.'*® Aufgrund
dieser zusétzlichen Belastung in Verbindung mit dem zuvor dargestellten Preisdruck
resultieren bis zu 20% aller platzierten Auftrdge flr die Fertigungsbetriebe ohne

Gewinn, teils sogar als Verlustgeschafte.*®

2.2.6. RISIKOVERLAGERUNG AUF DEN LIEFERANTEN

Dariiber hinaus ist es seitens der Einkaufsorganisationen wblich, den
Lieferanten bei Nichteinhaltung der kurzfristig angelegten Lieferfristen mit
Verzugskosten bzw. hohen Luftfrachtkosten zu belasten,™’ selbst wenn der Zeit-
verzug auf verspatete Musterzusendungen oder kurzfristige Umarbeitungen des
Artikel seitens des Einkaufes zuriickzufiihren ist. Um diese Kosten mdoglichst
abzuwenden und den guten Ruf des Unternehmens zu wahren, nehmen die
Lieferanten zwangslaufig die Verletzung der Arbeitnehmerrechte in Kauf, um unter

allen Umstanden fristgerecht auszuliefern.*®

134 vgl. Sywottek, Christian. ,Macht’s gut“, in: Brand Eins — Wirtschaftsmagazin. Hamburg: Okt.

2004, S.68.

135 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.52.

138 vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). ,,Garment Workers in Poverty: Past, Present & Future”, a.a.0.,
S.10.

137 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.38.

138 vgl. Oxfam International (Hg.). Trading away our rights - Women working in global supply
chains, a.a.0., S.51.
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Zusammenfassend ist aus den vorangegangenen Punkten zu entnehmen,
dass die Strategie des Einkaufsorganisationsmanagements darauf ausgerichtet ist,
durch den Vertrieb und Verkauf von Waren, welche u.U. die Mindeststandards
verletzend billig produziert wurden, anderen Unternehmen gegeniber
Wettbewerbsvorteile zu erzielen. Im Falle eines Verstoles gegen die
Mindeststandards des ,,Gastlandes* oder internationale Mindeststandards, z.B. der
ILO **° im Rahmen der sozialwidrigen Herstellung der Waren, koénnte dieses
Vorgehen nach deutschem Recht sogar als unlauterer Wettbewerb geahndet werden.

2.3. AGGRESSIVE EINKAUFSPRAKTIKEN

Neben den soeben aufgezeichneten Management-Strategien der
Einkaufsorganisationen ist die missliche Situation im Hinblick auf die Fuhrung und
Behandlung der Beschéftigten in der Textil- und Bekleidungsindustrie

gleichermalien im Zusammenspiel zwischen Einkaufer und Lieferant verwurzelt:

Da die Leistung eines Einkdufers in einem Unternehmen an gunstigen
Einkaufspreisen, kurzen Lieferzeiten sowie ansprechender Qualitiat bemessen wird,
diese unternehmerischen Zielvorgaben in der Praxis jedoch weitestgehend den
sozialen Verpflichtungen des jeweiligen Unternehmens widersprechen und einer
erfolgreichen Umsetzung positiver Arbeitsbedingungen in der Textil- und
Bekleidungsindustrie entgegenwirken*, sind Konfliktsituationen zwischen Einkauf

und Corporate Social Responsibility Team vorprogrammiert.**

Hé&ufig versuchen Einkdufer ihr vorgeblich ignorantes Verhalten gegentber
nachweislichen Féllen von Arbeitsrechtsverletzungen damit zu rechtfertigen, dass
sie im Rahmen ihrer Aufgabenstellung bestrebt waren, die Nachfrage des Marktes

so preiswert wie maoglich zu befriedigen und dartiber hinaus fir eine

139 vgl. Képke, Roland, und Wolfgang Réhr. Codes of Conduct — Verhaltensnormen fiir

Unternehmen und ihre Uberwachung. Kéln: PapyRossa Verlags GmbH, 2003, S.164f.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). A critical guide to corporate codes of conduct —
Voices from the south, a.a.0., S.104.

141 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.37.
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Weiterentwicklung der jeweiligen Produktionsstandorte sorgen wiirden.'#?

2.3.1. PREIS- & ZEITDRUCK

In Wirklichkeit wird der zur Erfullung der Beschaffungsvorgaben auf dem
Einkauf lastende Druck, wie bereits in Kapitel 2.2.4. angedeutet und durch
Abbildung 6 zusammenfassend dargestellt, auf das nachfolgende Glied der supply
chain, den Produktionsbetrieb, abgewélzt. Die produzierenden Unternehmen kénnen
die geforderten Preissenkungen jedoch aufgrund der Wirtschaftsentwicklung der
vergangenen Jahre und der damit einhergehenden Verschlechterung der
Auftragslage im Bereich Textil und Bekleidung nicht mehr auffangen und sind
daher gezwungen, notwendige Kosteneinsparungen auf Mitarbeiter abzuwaélzen.
Gerade aufgrund dieses Preisdrucks ist die Anerkennung und Umsetzung der von
den Einkaufsorganisationen vorgegebenen CoCs so problematisch, da eine
Realisierung  der  CoC-Richtlinien nur in  Verbindung mit einer
Einkaufspreiserhdhung realisierbar ware, welche im Kontrast zu den aktuellen

Beschaffungsvorgaben steht.

Abgesehen vom Preisdruck setzt der Einkauf den Produktionsbetrieb
unbeabsichtigt durch kurzfristig vorgesehene Artikelanderungen sowie spéate
Musterbeurteilungen unter Liefertermindruck. Diesem kann meist nur in Form von
Uberstunden oder Auftragsuntervergabe (Subcontracting) entgegengewirkt werden,
nicht zuletzt auch um der Zahlung hoherer Luftfrachtkosten zur Termineinhaltung

bzw. eventueller Verzugskosten vorzubeugen.

Den Produzenten wird somit die Verbesserung der Arbeitshedingungen
abverlangt, ohne seitens des Einkaufs entsprechende Rahmenbedingungen in Form
realistischer Preisgestaltung und angemessener Lieferterminvorgaben zu schaffen.

Dies zeigt, dass eine erfolgreiche Umsetzung der CoCs nicht automatisch die

12 vgl. Musiolek, Bettina (Hg.), Gezdhmte Modemultis. Verhaltenskodizes: ein Modell zur
Duchsetzung von Arbeitsrechten? Eine kritische Bilanz. Frankfurt am Main: Brandes und Apsel,
1999, S.166.
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Verbesserung der Arbeitsbedingungen der Angestellten nach sich zieht. *** Im
Gegenteil, im Falle schleppender Abverkdufe und ricklaufiger Umsdatze wird die
Losung primér im Preis-Merchandising gesehen. Aufgrund des Preisdrucks geraten
Industrie und Handel gleichermaBen in einen regelrechten Wettlauf um die

geringsten Produktionskosten, letzten Endes zu Lasten der Arbeitnehmer.**

2.3.2. LIEFERANTENFLUKTUATION

Eine weitere gangige Einkaufspraxis, besonders im Bereich Textil und
Bekleidung, beinhaltet den kurzfristigen Austausch der Lieferanten, bzw. die
Androhung der Abwanderung zu Mitbewerbern (cut & run). Dieses Instrument
gehort zur gangigen Praxis bei der Durchsetzung von Preissenkungen, wird jedoch
auch bei Nichteinhaltung der vorgegebenen Sozialstandards wirksam angewendet.
Generell besteht wenig Loyalitat gegentiber den Lieferanten, nicht zuletzt auch
aufgrund der grofRen Auswahl alternativer Anbieter: So konkurrieren um die
Herstellung von T-Shirts allein in China mehr als 17.000 Unternehmen.* Diese
Anbietervielfalt nétigt die Produzenten, sich im Kampf gegen aggressive
Konkurrenten mit kleinsten Margen zufriedenzugeben und Auftrage unter allen
Umsténden anzunehmen. Folglich hdangt die Existenz kleiner und mittelstandiger
Produktionsunternehmen unmittelbar von den Entscheidungen der Abnehmer, bzw.
der Einkaufsorganisationen, der Gunst lokaler Funktiondre sowie von der

Einsatzbereitschaft der Belegschaft ab.°

Vor diesem Hintergrund ist die Einhaltung der Sozialstandards fur
produzierende Unternehmen ohne langfristig zugesicherte Kooperation und damit
verbundener finanzieller Stabilitat fur Fertigungsbetriebe 6konomisch kaum tragbar

(weitere Informationen hierzu spater in Kapitel 2.4).

13 vgl. Asia Monitor Resource Center (AMRC) u.a. (Hg.). ,,Summary on Conference for Chinese

NGOs: Codes of Conduct” in: Conference for Chinese NGOs: Codes of Conduct and the
Multifibre Arrangement: Part 2. Hong Kong: 2004, S.9.

144 vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.45.

%5 vgl. Harney, Alexandra, a.a.0., S.37ff.

146 vgl. Harney, Alexandra, a.a.0., S.40.
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2.3.3. JUST-IN-TIME-LIEFERUNGEN

Bedingt durch die steigende Anzahl der Fashion-Saisons und unterstitzt
durch die detaillierte Erfassung aller Warenbewegungen durch Barcodesysteme,
welche u.a. auch die Warenverteilung fir den Abverkauf erheblich beschleunigen,
erwartet der Einkauf von den Produktionsbetrieben die Zusicherung von just-in-
time-Lieferungen. Die Anlieferung Kleinster Auftragsmengen hat in direkter
Abhéangigkeit von Abverkaufsmenge und -datum zu erfolgen. Durch diese
Vorgehensweise werden Lagerhaltungskosten und Absatzrisiko komplett auf den
Produktionsbetrieb umgelegt. Der Lieferant muss folglich in kirzester Zeit eine
Vielzahl kleiner Auftrage produzieren und termingerecht anliefern. Gelingt dies
nicht im vorgegebenen Zeitrahmen, so hat der Lieferant neben héheren Frachtkosten
fir eventuelle Luftfracht auch noch die Belastung von Verzugskosten sowie eine

Konventionalstrafe seitens des Einkaufs hinzunehmen.*’

Auch in diesem Punkt zeigt sich, dass die Einkaufspraxis, welche den
Lieferanten durch just-in-time-Lieferungen ein hohes MaR an Flexibilitat abverlangt,
widersprichlich zu der Einhaltung der geforderten Sozialstandards erfolgt, denn die
Anforderungen an produzierende Unternehmen sind nur durch eine stetig steigende
Mehrarbeit seitens der Mitarbeiter realisierbar.

2.3.4. STUCKPREISREDUZIERUNGEN

Die von Einkaufsorganisationen angestrebte Maximierung des shareholder
values™® hat die unmittelbare Kostenreduktion im Wareneinkauf zur Folge: Obwohl
die Stiickkosten fiir die Herstellung textiler Produkte aufgrund hoher Lohnkosten
und Rohstoffpreise steigen, sinken die Stiickpreise im Einkauf Jahr fiir Jahr; ** fir

viele Bekleidungshersteller in China ergibt sich aus dieser Entwicklung ein

17 vgl. Klein, Naomi, a.a.0., S.226.

148 ghareholder value = Profitabilitét einer Aktienanleihe

19 vgl. Oxfam International (Hg.). Trading away our rights - Women working in global supply
chains, a.a.0., S.7.
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Kostenanstieg um 30% in einem Zeitraum von 12 Monaten.™

Dieser Sachverhalt gilt als Hauptargument bei Lohndiskussionen mit
Arbeitnehmern®®* und wieder stehen die Forderungen des Einkaufs im direkten
Widerspruch zur Einhaltung der Sozialstandards bzw. der Verbesserung der

aktuellen Arbeitsbedingungen.

2.4. AMBIVALENZ DES PRODUKTIONSMANAGEMENTS

Das Dilemma des Managements der produzierenden Betriebe besteht also
darin, Preis-, Qualitats- und Lieferterminvorgaben, Gesetzesvorgaben und
Sozialstandards sowie die Rechte und Bedurfnisse der Arbeiterschaft zu

vereinbaren.

Neben dem in China vorherrschenden geringen Bewusstsein des
Produktionsmanagements bezliglich der gesetzlichen Verpflichtungen gegeniiber der

Belegschaft 2

, fehlt der Zugang zu notwendigen Managementstrategien und
-trainings sowie produktiveren Fertigungstechnologien, um im Hinblick auf die
aktuelle Beschaffungssituation effizient und gleichzeitig nachhaltig agieren zu
konnen. Nur wenige Einkaufsorganisationen und Markenhersteller bieten

diesbeziiglich die notwendige Unterstiitzung.'*®

Der Fertigungsbetrieb ist daher gezwungen, alternative VVorgehensweisen in
Betracht zu ziehen, um auf etwaige Eventualititen mit auBergewodhnlicher
Flexibilitat reagieren zu konnen: So bedingen beispielsweise verspéatete
Materiallieferungen aufgrund des dadurch entstehenden Zeitdrucks léngere
Arbeitszeiten und fihren folglich zur Kumulation von Uberstunden. Exzessive

Uberstunden fiihren aufgrund des zunehmenden Konzentrationsverlusts bei den

150 Vgl. Kamp, Matthias. ,,Das Ende fiir chinesische Billig-T-Shirts“, in: Wirtschafts Woche.
25.06.2011,  http://www.wiwo.de/unternehmen/china-das-ende-fuer-chinesische-billig-t-shirts/
5212400.html (letzter Zugriff am 30.01.2015), o.S.

151 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.38.

152 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.17.

153 vgl. Oxfam International (Hg.). Trading away our rights - Women working in global supply
chains, a.a.0., S.58f.
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Arbeitern nicht nur zu einem hoheren Unfallrisiko, sondern auch zu einem
Produktivitatsabfall von bis zu 60%, sowohl durch erhéhten Nachbearbeitungs-
aufwand als auch durch Fehlerkorrekturen. Wie empirische Daten aus fiunf
verschiedenen Produktionsstatten belegen (s.Abb.8), sinkt die Produktivitat im
umgekehrten Verhaltnis zur Anzahl der monatlich geleisteten Stunden, d.h. je mehr
Arbeitsstunden pro Mitarbeiter pro Monat desto geringer die Produktivitat. Aber
nicht nur der Zusammenhang zwischen exzessiven Uberstunden und niedriger
Produktivitat geht deutlich aus den Grafiken hervor, sondern auch die Volatilitat der

Produktionszyklen vieler Produktionsstatten.™

Um die Produktion langfristig aufrecht erhalten zu kénnen und gleichzeitig
dem Preisdruck der Einkaufsorganisationen sowie den implementierten
Sozialstandards gerecht zu werden, hat das Produktionsmanagement mittlerweile
neben Einsparungen und Druckausiibung auf die Mitarbeiter auch erfolgreiche
Tauschungstaktiken entwickelt (s.Abb.9):

2.4.1. MANIPULIERTE ARBEITSZEITERFASSUNG (FAKED TIME CARDS)

Um den Produktionsvorgaben der Auftragsgeber sowie der

155 hachzukommen, ohne dabei offiziell die

»Einsatzbereitschaft“ der Belegschaft
vorgegebenen Sozialstandards (CoCs) der internationalen Einkaufsorganisationen zu
verletzen, umgehen zahlreiche Fertigungsbetriebe das Problem der Uberstunden mit
Hilfe einer ,,doppelten Arbeitszeiterfassung®: Ein Dokumentensatz, welcher eine
ordnungsgemélie, gesetzeskonforme Zeiterfassung widerspiegelt, wird flr
eventuelle Kontrollen im Rahmen der von den Einkaufsorganisationen initiierten

Audits bereitgehalten, wahrend die reale Zeiterfassung inklusive der geleisteten

14 vgl. Impactt Limited (Hg.). Changing Over Time. Guangzhou: O.V., 2005, S.11f.

1% Exemplarisch gab das Management eines groen Fertigungsunternehmens, welches fiir mehrere
namhafte Einkaufsorganisationen produziert, in einem Interview mit der Journalistin Alexandra
Harney anonym Auskunft, die in den Produktionsstatten Beschéftigten, meist Wanderarbeiter,
wiirden aus eigenem Antrieb den gesetzlich vorgeschriebenen Mindestlohn durch Uberstunden
aufbessern wollen, um kurzfristig moglichst viel Geld zu verdienen. Wiirden keine Uberstunden
angeboten werden, so wirden die Arbeiter in andere Betriebe abwandern (Vgl. Harney,
Alexandra, a.a.0., S.44.).
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Uberstunden anderweitig erfasst wird (Vgl. Fallbeispiel 1).**° Fur gewdhnlich geht
die doppelte Arbeitszeiterfassung mit einer doppelten Erfassung der Lohnzahlungen
einher, wobei auf Basis der manipulierten Arbeitszeiterfassung auch die
Uberstunden nicht korrekt erfasst werden bzw. absolut unterbezahlt werden." In
einigen Unternehmen existieren sogar 3-4 gefalschte Datensétze,*® deren Echtheit
durch entsprechend abgestimmte Gehaltsabrechnungen sowie durch eigens flr
mogliche  Audit-Interviews geschulte Mitarbeiter untermauert wird (Vgl.
Fallbeispiel 2). Basierend auf den Auswertungen der durch die Fair Labor
Association (FLA) im Jahre 2010 durchgefiihrten Audits ist davon auszugehen, dass
nahezu die Halfte aller Produktionsunternehmen doppelte Datensdtze beziglich
Arbeitszeit und Entlohnung fihren (s.Abb.10). Damit ist die VR China hinter
Bangladesch, Sri Lanka und der Turkei an vierter Stelle der L&nder, die doppelte

Datensatze verwenden (s.Abb.11).%*°

Zudem hat sich aus der ,Notwendigkeit“ der Dokumentenfidlschung ein
lukrativer Dienstleistungszweig in China entwickelt: So sollen Unternehmen wie
Shanghai Chaowang Consulting Co., Ltd. _F i /{5 B R4 IR A 7], welche
offiziell Beratungen zu den Themen CSR und I1SO Qualitdtsmanagement anbieten,
sich auf die Modifizierung bzw. Manipulation von Firmenaufzeichnungen beziglich
Arbeitsstunden, Gehaltsabrechnungen und Sozialbeitrdge spezialisiert haben, um
Produktionsbetrieben zu helfen, die Audits internationaler Einkaufsorganisationen
zu bestehen. Laut Auskunft des Dienstleisters wiirden iber 500 Betriebe mit 3000
Mitarbeitern zur Firmenklientel z&hlen. Obwohl amtliche Untersuchungen, wie die
des Amtes fur Arbeit in Haizhu (Guangzhou), belegen, dass ca. 30% der regional
ansassigen Bekleidungsfabriken schwerwiegende Uberstundenprobleme haben, 1%
gehen Auditoren davon aus, dass bis zu 90% aller chinesischen Fabriken zumindest
teilweise ihre Dokumentation manipulieren.*® Auch die Einkaufsorganisationen

haben meist konkrete Kenntnisse beziglich der Tauschungsmandver der

1% vgl. Li, Juliette. ,,Occupational injury and CSR”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 03.08.2005,

S.5.

Vgl. Vaughan-Whitehead, Daniel. How ,,fair* are wage practices along the supply chain?

Global assessment in 2010-2011. Washington DC: O.V., 2011, o.S.

%8 Vgl. Hills, Jonathan. ,CSR and the Supply Chain, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong:
15.06.2005, S.6.

%9 vgl. Vaughan-Whitehead, Daniel, a.a.0., 0.S.

160" v/gl. Frost, Stephen. ,,China View”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 02.05.2007, S.6f.

161 vgl. Harney, Alexandra, a.a.0., S.199.
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Lieferanten, sind jedoch aufgrund des hohen Preisdrucks der Textil- und
Bekleidungsbranche in einer zwiespéltigen Situation und sehen daher oftmals zu
Gunsten niedrigerer Einkaufspreise und dem damit verbundenen Erhalt der

Wettbewerbsfahigkeit von intensiveren Nachforschungen ab.'®?

2.4.2. INOFFIZIELLE PRODUKTIONSSTATTEN (SHADOW FACTORIES)

Da unter Berucksichtigung der gesetzlich vorgegebenen Standards niedrige
Produktionskosten und demzufolge niedrige Einkaufspreise praktisch kaum
umsetzbar sind, hat sich eine zweite Strategie entwickelt: Fast jeder
Produktionsbetrieb kann eine Vorzeige-Fertigung vorweisen, wéhrend die
eigentliche Produktion abseits der Legalitat erfolgt. So ist beispielsweise die
Vorzeige-Fertigung SA8000 zertifiziert und weist demzufolge verhaltnismaliig gute
Arbeitsbedingungen auf, wéhrend in angegliederten, inoffiziellen und
nichtregistrierten  Produktionsstatten (shadow factories) Angestellte unter
unkontrollierten Arbeitsbedingungen arbeiten, d.h. ohne Arbeitsvertrdge, ohne
daraus  ableitbare  Rechtsanspriiche sowie ohne  Absicherungen oder
Sozialleistungen. Auch die Einhaltung der rechtlich vorgegebenen, maximalen
Arbeitszeit spielt in diesen Fertigungsstatten eine untergeordnete Rolle; die

Produktion lauft meist rund um die Uhr, sieben Tage die Woche.'®®

Waéhrend im Vorzeigefertigungsbetrieb die Gehaltzahlung einmal
monatlich erfolgt, wird in den shadow factories taglich und dokumentenfrei
abgerechnet. Fir das Privileg der taglichen Auszahlung akzeptieren die Arbeiter
einen geringeren Lohn und aufgrund der uniberschaubaren Anzahl von
Uberstunden ist die Produktivitdt der inoffiziellen Produktionsstitte bis zu 30%

hoher, als die der eigentlichen Vorzeigefertigung.'®*

Neben den soeben aufgezeigten Strategien zur Verschleierung
vorherrschender Produktionsbedingungen, haben sich im Hinblick auf die

162 vgl. Harney, Alexandra, a.a.0., S.44.
163 vgl. Pruett, Duncan, u.a., a.a.0., S.25.
164 vgl. Harney, Alexandra, a.a.0., S.45ff.
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Belegschaft weitere, nicht unbedingt gesetzeskonforme Vorgehensweisen
entwickelt. So werden Kosten und Risiken, welche die stdndigen Forderungen des
Einkaufs nach Schnelligkeit, Flexibilitat und giinstigen Preisen nach sich ziehen, auf

die nachfolgende Stufe der Beschaffungskette, den Arbeitnehmer, abgewaélzt.

2.4.3. BESCHAFTIGUNG VON ZEIT- & WANDERARBEITERN

Eine verbreitete Vorgehensweise in der Textil- und Bekleidungsindustrie in
China ist die Einstellung von Mitarbeitern, die nicht geneigt sind, die géangigen
Arbeitsbedingungen infrage zu stellen; allen voran Beschéftigte mit zeitlich
befristetem Arbeitsverhaltnis (temporary workers).

Durch temporare Arbeitsverhéltnisse umgeht der Arbeitgeber von Anfang
an gesetzliche Verpflichtungen wie einen festen Zeitlohn, Mutterschutz,
Krankenversicherung oder evtl. Abfindung.'®® Dariiber hinaus ist diese Variante fiir
den Arbeitgeber die einfachste Losung, die GroRe der Belegschaft kurzfristig der
jeweiligen Auftragslage anzupassen. Meist ohne reguldren Arbeitsvertrag und
Kindigungsschutz ist der Arbeitnehmer in dieser Situation gewillt, allen

Anforderungen des Arbeitgebers widerstandslos nachzukommen.

Noch angreifbarer in diesem Sinne sind Wanderarbeiter, welche aufgrund
mangelnder Einkommensmaglichkeiten in ruralen Landesregionen bzw. aufgrund
der in  Aussicht gestellten, besseren Verdienstmdglichkeiten in  den

Sonderwirtschaftszonen %

aus entfernten Regionen des Landes anreisen. Der
GroRteil (ca. 80%) der Angestellten im Textil- und Bekleidungssektor sind
weibliche Wanderarbeiter unter 25 Jahren, welche in den urbanen
Produktionszentren in vielerlei Hinsicht benachteiligt sind: Neben der fehlenden
Kenntnis der regionalen Sprache bzw. des regionalen Dialektes am

Produktionsstandort und den damit verbundenen Kommunikationsschwierigkeiten,

185 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.22.
166 vgl. Zeng Shaoyang ® 47FH, und Tang Xiaoteng J# 5. Shehui biangianzhong de nongmin
liudong #4738 3F i) 4% B9 5. Nanchang: Jiangxi renmin chubanshe, 2004, S.81.
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birgt besonders das in den 1950er Jahren in der VR China eingerichtete
Haushaltsregistrierungssystem (hukou f 1) eine Vielzahl von Problemen fir die

Wanderarbeiter.*®’

Zielsetzung des Haushaltsregistrierungssystems war urspringlich, die
Kontrolle der Bevolkerungsbewegungen urbaner und ruraler Landesteile, die
Eingrenzung von Kriminalitdt, eine optimale Ressourcenverteilung sowie die
okonomischen Entwicklungsplane des kommunistischen Chinas zu férdern.'®® Im
Rahmen dieser Malnahme wurde nach 1958 die Mehrheit der chinesischen
Bevolkerung offiziell landlichen Haushalten zugewiesen. VVon der Einfuhrung des
Systems versprach sich die chinesische Regierung sowohl eine verléssliche
Nahrungsmittelversorgung aus den l&ndlichen Regionen fiir die urbanen Zentren als
auch durch die Unterbindung des Zustroms der Landbevdlkerung (,,Landflucht®)
eine Stabilisierung der Stadte.’®® Im Zuge der Wirtschaftsreformen in den spaten
80er Jahren begann die chinesische Regierung aufgrund des zunehmenden
Arbeitskréaftebedarfs, das Haushaltsregistrierungssystem schrittweise zu lockern und
erlaubte fortan den zeitweiligen Aufenthalt landlicher Arbeitskrafte in stadtischen
Regionen. Als Folge dieser Liberalisierung setzte eine der groRten
Migrationsbewegungen in der Geschichte der Menschheit ein, denn Hunderte von
Millionen junger Menschen stromten in die boomenden Kistenregionen, um dort in
Produktionsstatten oder im Baugewerbe Arbeit zu finden. So war der Anteil der
Wanderarbeiter in vielen Stadten weitaus hoher als der, der stadtischen Bevolkerung
(mit einem urbanen hukou). Landesweit betrachtet macht die Anzahl der
Wanderarbeiter durchschnittlich ein Drittel der in Stadten lebenden Bevdlkerung aus
(s.Abb.12).1"°

Die Wanderarbeiter werden durch auf der Haushaltsregistrierung
basierenden Gesellschaftstrennung de facto diskriminiert und in urbanen Zentren
lediglich vorriibergehend als Arbeitskréfte toleriert; die eigene Familie nachfolgen

zu lassen, ist dabei in den meisten Fallen, auch unter 0©konomischen

167 vgl. Rivoli, Pietra. The travels of a t-shirt in the global economy. An economist examines the

markets, power, and politics of world trade. Hoboken, New Jersey: John Wiley & Sons, Inc.,
2005, S.87.

Vgl. China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.

169 vgl. Rivoli, Pietra, a.a.0., S.87.

70 \/gl. China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.
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Gesichtspunkten, ausgeschlossen. 1> Die auf dem hukou-System basierende,
eingeschrankte Mobilitat der Arbeiter fihrt zudem zu einer extrem schwachen
Verhandlungsposition gegeniiber den Arbeitgebern, die diese Situation hinsichtlich
Gehalt und Uberstunden vielfach ausnutzen.'” Viele der Wanderarbeiter sind direkt
vom Arbeitgeber abhangig, nicht zuletzt auch, da sie oftmals ohne Ausweispapiere
sind und im Falle einer Entlassung aus dem Arbeitsverhéltnis ihre temporare
Aufenthaltsgenehmigung fir den jeweiligen Standort verlieren. Der produzierende
Betrieb kann sich daher sicher sein, dass die Wanderarbeiter aus Angst vor
Entlassung oder Denunziation den Anordnungen des Managements nahezu
uneingeschréankt Folge leisten. Lediglich 40% der Wanderarbeiter haben (berhaupt
einen schriftlichen Arbeitsvertrag und nur 10% eine Sozialversicherung (s. spéater
Kapitel 3.6)."

2.4.4. UBERSTUNDEN

Wie bereits in Kapitel 2.3.1. erwahnt, lassen sich die Lieferterminvorgaben
des Einkaufs fur den produzierenden Betrieb vielfach nur durch Uberstunden
realisieren. Eine Verlangerung der reguldren Arbeitszeit kann in diesem
Zusammenhang extern und intern begrindet sein (s.Abb.13): Zu den externen
Faktoren zahlen sowohl das Einkaufsverhalten der Einkaufsorganisationen, welche
mit ihren kurzfristig angelegten Lieferfristen, verspateten Musterfreigaben und
spontanen Produktédnderungen die Fertigungsbetriebe unter Druck setzen als auch
Zulieferprobleme bei den flr die Produktion bendétigten Rohmaterialien, die das flr
die Fertigung vorgesehene ,,Zeitfenster* zusétzlich verringern. Schéitzungen zufolge
liegen nur in ca. 45% aller Falle sdmtliche Informationen des Einkaufs sowie die
entsprechenden Materialien zum Zeitpunkt der Auftragsplatzierung vor.

Intern hingegen sieht sich das Produktionsmanagement Problematiken in den

1 vgl. Rivoli, Pietra. The travels of a t-shirt in the global economy. An economist examines the

markets, power, and politics of world trade. Hoboken, New Jersey: John Wiley & Sons, Inc.,
2005, S.87.

172 \/gl. Chu, Ben. Chinese Whispers. London: Phoenix, 22014, S.157.

173 vgl. Oxfam International (Hg.). Trading away our rights - Women working in global supply
chains, a.a.0., S.58.
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Bereichen Produktivitat und Qualitat ausgesetzt. Meist sind diese auf unzureichende
Produktionsplanung, geringe  Kenntnisse in  Bezug auf realistische
Fertigungsdurchlaufzeiten  einzelner  Artikel sowie eine  unzureichende
Kommunikation zwischen Einkauf, Produktionsmanagement und Fertigung
zurlckzufuhren. Das Qualitdtsmanagement richtet sich dabei zumeist nach
Kundenvorgaben und ist weniger auf eine Effizienzsteigerung innerhalb der
Produktion ausgelegt. MaBnahmen zur Steigerung der Produktivitat scheinen daher,
trotz Nachbearbeitungsquoten von bis zu 50% der Produktionsmenge, zweitrangig.
Ein Grund fir die hohe Nachbearbeitungsquote stellt u.a. auch die geringe fachliche
Qualifikation der Mitarbeiter dar. Waéhrend Facharbeiter haufig keine
Aufstiegschancen oder Gehaltsverbesserungen sehen und somit der Anreiz fehlt,
langfristig im Unternehmen zu bleiben, fuhrt die hohe Anzahl verbleibender,
ungelernter Arbeitskrafte im Betrieb zu hohen Fehlerquoten und einer entsprechend
geringen Produktivitat. Die Fertigungsbetriebe, die sich aufgrund des riicklaufigen
Arbeitskrafteangebots in den letzten Jahren gezwungen sehen, eine Vielzahl
ungelernter Arbeiter einzustellen, bilden diese im Betrieb meist nur unzureichend,
d.h. partiell einsetzbar, aus. Diese fehlende Qualifizierung der Arbeitskrafte
behindert zusétzlich die Produktivitdt der Fertigung und flhrt zu weiteren
Uberstunden. Letztlich sind mangelnde Kommunikation und eingeschranktes
Vertrauen zwischen Fertigungsaufsehern bzw. mittlerem Management und den
Arbeitern der Fertigung ein weiterer Grund fir die Entstehung von Uberstunden.
Beispielsweise fiihren unzureichende Erlauterungen der Vorarbeiter bezuglich
verénderter Produkteigenschaften in der Fertigung oftmals zu héheren Fehlerquoten,
deren erhohter Nachbearbeitungsaufwand dann zwangslaufig in verlangerten

Arbeitszeiten resultiert.}’

Trotz gesetzlich vorgegebener Arbeitszeitbeschrankungen gibt es legale
Ausnahmeregelungen (loopholes (s. hierzu spéter auch in Kapitel 3.1.)), die es dem
Produktionsmanagement zu Stol3zeiten ermdglichen, Tagesarbeitszeiten zwischen
12 und 24 Stunden sowie Wochenendarbeit anzuordnen. Die Uberstunden sind fiir
die Belegschaft obligatorisch, wobei deren Verweigerung mit Entlassung oder

Geldstrafe geahndet wird.*"”

174 vgl. Impactt Limited (Hg.), a.a.0., S.10f.
5 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.17f.
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Aufgrund des zunehmenden Drucks von auflen haben viele der
multinationalen Einkaufsorganisationen ihre Zulieferunternehmen in China
aufgefordert, die in den Unternehmenskodizes vorgeschriebene Anzahl an
Uberstunden nicht zu tberschreiten. Bei unverandertem Produktionsziel wird die
Anzahl der Uberstunden folglich zu Lasten der Arbeitspausen ,reduziert. Die
Pausen werden folglich reduziert beziehungsweise zum Teil auch komplett

gestrichen, was oftmals zu Erschdpfungszustanden bei den Arbeitern fiihrt.*

2.4.5. AKKORDLOHNE

Die Arbeiter der Textil- und Bekleidungsindustrie in China, insbesondere
jene mit tempordaren Arbeitsverhaltnissen, werden fiir gewdhnlich durch
Stiickgeldakkord*’” entlohnt.

Diese Entlohnung birgt fir das Produktionsmanagement eine Reihe von
Vorteilen, denn generell sind Zeit- und Wanderarbeiter in Ermangelung alternativer
Verdienstmdglichkeiten in den ruralen Landesregionen dazu bereit, auch in
Verbindung mit einer geringen Stiickakkordrate und ungeachtet der Uberstunden,

fur ein vergleichsweise geringes Gehalt zu arbeiten.*"®

Jedoch erfolgt die monatliche Gehaltsauszahlung oftmals nur nach Erreichen
eines vorab festgelegten, individuellen Produktionsziels. Wird dies nicht erreicht, so
wird der Arbeitnehmer angehalten, die Differenzmenge im Rahmen von

unentgeltlichen Uberstunden nachzuarbeiten. *”

Durch diese ,,Zahlungsmethode*
sowie  durch  Vorgabe  (berzogener  Zielsetzungen  vermeidet  das
Produktionsmanagement Uberstundenzahlungen und ist zudem in der Lage, in

umsatzschwachen Zeiten die Personalkosten gering zu halten.*®

176 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.23.

Y77 stiickgeldakkord = Entgeltberechnung direkt nach geleisteten Stiickeinheiten

178 \/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.10.

9 \/gl. Frost, Stephen. ,,China View”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 05.07.2006, S.6.
180 v/gl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.41.
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2.4.6. NIEDRIGLOHNE IN UMSATZSCHWACHEN PERIODEN

Um in konjunkturschwachen Zeiten zusatzlich Personalkosten einzusparen,
fordert das Management des Produktionsbetriebes seine Mitarbeiter oftmals mit
Nachdruck auf, unbezahlten Urlaub zu nehmen. Wer diese Option, welche praktisch
einer Beschaftigungslosigkeit gleichkommt, nicht wahrnimmt, erhélt in
stagnierenden Perioden mit geringer Produktion und folglich ohne geleistete
Uberstunden héchstens ein Gehaltsminimum oder geht gegebenenfalls sogar leer
aus. Erfahrungsberichten zufolge liegen die Gehélter umsatzschwacher Perioden
weit unter dem gesetzlich vorgeschriebenen Mindestlohn, so dass nach Abzug von

Kost- und Wohngeld kaum finanzielle Mittel fiir sonstige Ausgaben iiberbleiben.*®*

2.4.7. DISZIPLINARMARNAHMEN

Zusétzliche Gehaltskirzungen werden in Form von Geldstrafen bei
Regelverstolen gegen die Fabrikbestimmungen erwirkt. Dabei scheinen
firmenintern aufgestellten Regeln sowie monetdren Disziplinarmanahmen den
Mitarbeitern oftmals unsinnig sowie die konkreten Griinde einer MalRregelung

unklar.?

Die Bandbreite sogenannter VerstolRe erstreckt sich von Qualitatsfehlern,
verspatetem Erscheinen am  Arbeitsplatz, falscher Sitzplatzwahl in der
firmeneigenen Kantine bis hin zu Lachen, Unordnung, ungepflegten Unterkinften
sowie unterlassenem Lichtausschalten.® Wahrend der Arbeitszeit kann selbst ein
Toilettengang, welcher 5 Minuten iiberschreitet, zu einer GeldbuBe fiihren. '®*
Monetéire Belastungen aufgrund ,,Vergehen™ dieser Art sind rechtlich unzul&ssig,

solange der Nachweis ausbleibt, dass das Verhalten des Arbeitnehmers

181 vgl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.43.

182 vgl. Chan, Anita. China’s Workers under assault. The exploitation of labor in a globalizing
economy. New York: M.E. Sharpe, 2001, S.28f.

Vgl. Ngai, Pun. Made in China. Women factory workers in a global workplace. Durham: Duke
University Press, 2005, S.101f.

184 vgl. Fenby, Jonathan, a.a.0., S.61.
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6konomische Verluste fur den Produktionsbetrieb verursacht. Darliber hinaus dirfen
die Abzuge inklusive aller Belastungen und Geldstrafen nicht mehr als 20% des
monatlichen Gehaltes betragen, und das Gehalt muss nach Abzug aller Belastungen

noch mindestens dem gesetzlich vorgegebenen Mindestlohn entsprechen.

Da jedoch dem Produktionsmanagement oftmals die Fachkenntnis fehlt, die
Belegschaft mit positiv ausgerichteten Fihrungstechniken zu leiten und dartber
hinaus Bedenken bestehen, der Mitarbeiterstab konne bei Verzicht auf traditionelle
DisziplinarmaRnahmen auBer Kontrolle geraten'®®, kann das AusmaR der punitiven
Vorgehensweisen, auch in Abhangigkeit der jeweiligen Produktionsperiode, sehr
unterschiedlich ausfallen: Wéhrend beispielsweise ,,Rauchen am Arbeitsplatz® in
arbeitsintensiven  Perioden mit 50 Yuan geahndet wird, ist dies in
konjunkturschwachen Zeiten ein Grund, Arbeitern neben einer Geldstrafe zusatzlich
die Kindigung auszusprechen. Das Produktionsmanagement findet somit stets
Gelegenheiten, je nach Auftragslage die Belegschaft zu reduzieren oder

bedarfsentsprechend neues Personal zu akquirieren.'®®

3. ARBEITSBEDINGUNGEN IN DER CHINESISCHEN TEXTIL- & BEKLEIDUNGSINDUSTRIE

Die Struktur des Weltmarktes fur Textil und Bekleidung hat sich im Laufe
der Wirtschaftsentwicklung der vergangenen Jahrzehnte dahingehend entwickelt,
dass ein Grofteil der Arbeitnehmer in zunehmend wirtschaftlich wie sozial
mangelhaft ausgestaltete Beschéaftigungsverhéltnisse gedréngt wird, so auch in der
VR China.

Grundlegendes Problem ist diesbeziiglich nicht unbedingt die Gesetzgebung,
denn auch in der VR China ist die gesetzliche Grundlage durch das Arbeitsgesetz
(fF BN R L ATE 55 5h3%) vom 01, Januar 1995 klar vorgegeben (Auszug

s.Abb.14). Das chinesische Arbeitsrecht orientiert sich im Wesentlichen an den ILO-

185 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.22.
186 vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). Beware of Mickey - Disney's sweatshop
in South China, a.a.0., S.12.
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Konventionen'®” und wird unlangst durch ein 2008 in Kraft getretenes, zusatzliches

Gesetzespaket (bestehend aus Arbeitsvertragsgesetz (714 A B 3L A1 55 50 & 7)),
Arbeitskonfliktgesetz ( H 4 AN K £ F [H 57 3 4 W8 & # i E 75) und
Arbeitsforderungsgesetz (74 A\ B AN E oMb AR i#815)) spezifiziert.

Das Arbeitsvertragsgesetz, welches am 29. Juni 2007 verabschiedet wurde

und zum 01. Januar 2008 in Kraft getreten ist, sieht durch eine umfassende

Implementierung und Erweiterung des urspringlichen Arbeitsgesetzes einen

verbesserten Schutz der Individualrechte der Arbeitnehmer vor. Nachfolgende

Neuerungen sind u.a. hierbei entscheidend:

Der Arbeitgeber hat gemal des Arbeitsvertragsgesetzes die Pflicht, alle
wesentlichen Vorschriften, Regeln und Unternehmensentscheidungen bzgl.
grundsatzlicher Arbeitnehmerangelegenheiten aufzufiihren und diese in
Form eines Arbeitshandbuchs (Employment Handbook) dem Mitarbeiter
auszuhandigen (Artikel 7).

Das Arbeitsverhdltnis muss innerhalb des ersten Monats nach
Arbeitsaufnahme schriftlich fixiert werden (Artikel 10+11) und dem
Arbeitnehmer in Form eines Arbeitsvertrages ubergeben werden. Lediglich
bei Teilzeitbeschaftigung kann auf die Schriftform verzichtet werden.

Die Gultigkeit befristeter Arbeitsverhaltnisse wird zeitlich eingeschrénkt
(Artikel 14). Ein befristetes Arbeitsverhaltnis fihrt automatisch zu einem
unbefristetem Arbeitsverhdltnis, wenn der Arbeitnehmer bereits seit 10
Jahren ununterbrochen fiir das Unternehmen tatig war, zweimal in Folge ein
befristeter Arbeitsvertrag abgeschlossen wurde oder weniger als 10 Jahre zur
Erreichung des Rentenalters fehlen. Auch im Falle, dass beide Parteien das
Arbeitsverhaltnis nicht wie gefordert schriftlich fixieren, gilt mit Ablauf des
ersten Jahres nach Arbeitsbeginn der Arbeitsvertrag als unbefristet
abgeschlossen.

Wird der Arbeitsvertrag zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer erst nach
einem Monat aber vor Ablauf eines Jahres nach Beginn der tatsachlichen

Arbeit abgeschlossen, so hat der Arbeitnehmer wéhrend dieser Zeit

87 ediglich im Bereich Versammlungsfreiheit/Kollektivverhandlungen liegen deutliche Ab-
weichungen zu den ILO-Konventionen vor.
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Anspruch auf eine Entschadigung in Form eines doppelten Gehaltes.

e Eine Probezeit darf seitens des Arbeitgebers nur einmal mit dem
Arbeitnehmer vereinbart werden (Artikel 19).

e Die Betriebsgewerkschaft hat die Aufgabe, mit dem Arbeitgeber kollektive
Vertrdge auszuhandeln. Die dabei vereinbarten Parameter bezuglich
Arbeitsentlohnung und Arbeitsbedingungen haben mindestens den gesetzlich
vorgegebenen Normen der betreffenden Region zu entsprechen (Artikel 55).

e Richtet sich der Arbeitgeber nicht nach dem ausgehandelten
Kollektivvertrag, so konnen ihn die Gewerkschaften zur Verantwortung
ziehen (Artikel 56).'%

e Bei Kiindigungen von mehr als 20 Personen missen die Gewerkschaften
mindestens 30 Tage zuvor konsultiert werden. Die Kindigung ist nur bei

Erfiillung bestimmter, gesetzlich vorgegebener Kriterien statthaft.'®°

Durch die Einfuhrung des Arbeitsvertragsgesetzes hofften optimistische
Arbeitsrechtler, die Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie
wirden sich schlagartig verbessern und viele bestehende Probleme wirden sich
durch das Inkrafttreten des neuen Gesetzes automatisch losen. Die westlichen
Einkaufsorganisationen befiirchteten hingegen, das neue Gesetz wirde die
Lohnkosten extrem in die Hohe treiben und somit das Geschaft mit China
uninteressant machen. Zudem schien die Einflihrung des Arbeitsvertragsgesetzes ein
willkommener VVorwand fiir die Schliefung von Produktionsstatten, besonders wenn
andere Argumente wie eine hohe Inflationsrate, die Verknappung ausgebildeter
Arbeitskréfte, die Yuan-Aufwertung, Steuererhohungen, strengere Umweltauflagen,
wachsende Rohstoffpreise sowie die Beendigung lokaler Subventionen nicht offen
diskutiert wurden. Tatsachlich fuhrte die Einflihrung des Arbeitsvertragsgesetzes zu
keiner direkten Erhchung der Arbeitskosten, sondern bildet seit Einfuhrung die

Grundlage fiir akzeptable Arbeitsvertrage.'*

Die zeitliche Koinzidenz des Inkrafttretens des Arbeitsvertragsgesetz mit
dem Beginn der globalen Finanzkrise sollte geméaR der AuBerungen der Kommission

188 Es gibt jedoch keine naheren Spezifizierungen, inwiefern der Arbeitgeber in dieser Situation

belangt werden kann. (Vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.13).

189 vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.12f. und vgl. CCH Hong Kong Limited (Hg.). Employment Law
in China. Hong Kong: Ocean Printing Co Ltd, “2012, S.297ff.

190 vgl. Siddwind (Hg.), a.a.0., S.26f.
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flir Gesetzesangelegenheiten des Stédndigen Ausschusses des Nationalen
Volkskongresses keinen Einfluss auf die Durchsetzung des Arbeitsvertragsgesetz
haben. *! Tatsachlich belegen jedoch Studien, dass in jener Zeit zahlreiche
Provinzregierungen auf lokaler Ebene bei der Umsetzung der Schutzbestimmungen
sowie der Ahndung eventueller VVergehen durch Arbeitgeber sehr nachsichtig waren;
so wurde beispielsweise Arbeitgebern gestattet, die Sozialversicherungsbeitrage zu
einem spéateren Zeitpunkt zu entrichten. Erst im Rahmen der vermehrten
Fabrikschliefungen in China Ende 2008 und der damit verbundenen Proteste
reagierten die Lokalverwaltungen wieder intensiver und versuchten, die Situation
durch die Einrichtung von speziellen Einsatzgruppen und Abfindungsfonds zu

entscharfen. 1%

Betrachtet man hingegen das Arbeitskonflikt- und Arbeitsférderungsgesetz,
so beschéftigt sich dies mit der Ausgestaltung der prozessualen Vorschriften des
Arbeitsgesetzes bzw. mit den Regelungen zur Beschéftigungsforderung, der
Implementierung einer Arbeitslosenversicherung sowie der Erstellung von

Antidiskriminierungsvorschriften.

Das Arbeitskonfliktgesetz, welches am 29. Dezember 2007 beschlossen
wurde und zum 01. Mai 2008 in Kraft trat, hat als primares Ziel, arbeitsrechtliche
Dispute fair und zeitnah beizulegen. Die forcierte Verbesserung der laut neuem
Gesetz kostenlosen Schlichtungs- und Schiedsverfahren hat eine Entlastung der
Gerichte sowie eine Beschleunigung der einzelnen Verfahren zur Folge. Kritisch
betrachtet werden hinsichtlich  dieser aufllergerichtlichen Verfahren die
eingeschrankte Professionalitat der Schiedsrichter, eine mdgliche politische
Einflussnahme auf Schiedsgerichte zugunsten eines positiven Investitionsklimas und
ein erhohtes Risiko der Bestechlichkeit in nichtstaatlichen Verfahren. Zudem fehlen
im neuen Arbeitskonfliktgesetz VVorgaben zur Beilegung von Kollektivstreitigkeiten,
ein Anteil von annéhernd 60% aller arbeitsrechtlichen Auseinandersetzungen in der
VR China.'*®

191 Der Vorsitzende der Kommission fiir Gesetzesangelegenheiten des Standigen Ausschusses des

Nationalen Volkskongresses (NVK) beim gesetzgebenden NVK &duRerte sich im Méarz 2009 wie
folgt: ,,Das Arbeitsvertragsgesetz hat nichts mit der Finanzkrise zu tun und wird nicht aufgrund
dieser Krise gedndert werden* (Stidwind (Hg.), a.a.0., S.27).

192 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.26f.

1% vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.13.
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Das Arbeitsforderungsgesetz bietet indessen seit seinem In-Kraft-Treten am
01. Januar 2008 eine Vielzahl verschiedenartiger Bestimmungen beziglich
Selbstandigkeit, Grundung offentlicher Arbeitsvermittlungen, steuerlicher Anreize
bei Einstellung arbeitsloser und behinderter Arbeitskréfte,
Ausbildungsférdermalinahmen  und  Ausbildungsfonds.  Bemangelt  wird
diesbeziiglich das Fehlen konkreter Definitionen und Durchsetzungsmechanismen
sowie  fehlende  Angaben  zum  avisierten  Finanzvolumen  jener
ForderungsmalRnahmen. Zur Vermeidung von Diskriminierung am Arbeitsplatz
sieht das Arbeitsforderungsgesetz die rechtliche Gleichstellung von Landarbeitern
und stadtischen Arbeitskraften vor'®* und bietet zudem die Moglichkeit, gerichtliche
Schritte im Falle von Diskriminierung gegen den Arbeitgeber einzuleiten. Angaben
bezuglich konkreter MaRRnahmen zur praktischen Umsetzung fehlen jedoch im

Allgemeinen.*®

Vor dem Hintergrund der soeben ausgefuhrten gesetzlichen Grundlagen
sollen nachfolgend die Einzelproblematiken im Hinblick auf die prekéren
Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China eingehend

betrachtet werden:

3.1. ARBEITSSUCHE

In den meisten chinesischen GroRstédten lasst sich der Arbeitsmarkt in zweli
Kategorien unterteilen: Zum einen gibt es einen Stellenmarkt mit hohem
Lohnniveau (1 J& 57 2 /1 1li3%), unter relativ guten Arbeitsbedingungen und mit
entsprechenden Sozial- und Versicherungsleistungen. Diese Stellenangebote sind
grundsatzlich der Stadtbevilkerung vorbehalten, also der Bevolkerungsschicht mit

eingetragenem, permanentem Wohnsitz in urbanen Zentren.

Im Gegensatz dazu gibt es einen weiteren Arbeitsmarkt mit geringem

194 Eine urspriinglich vorgesehene Bestimmung bzgl. der Altersdiskriminierung ist nicht in das
Arbeitsforderungsgesetz integriert worden (Vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.14).
1% vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.11ff.
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Lohnniveau (¥%J& %5 2h /11 3)*, meist in bedenklicher Arbeitsumgebung und
ohne soziale und medizinische Absicherung. Die starre Gesellschaftsdifferenzierung
von Stadt- und Landbevolkerung durch das staatliche Haushaltsregistrierungs-
System sowie die damit verbundene diskriminierende Einstellungspolitik der
lokalen Verwaltungsbehérden machen es der Landbevolkerung unméglich, als
Wanderarbeiter auf Stellenangebote der ersten Kategorie zuzugreifen und in
bestimmten Industriezweigen tatig zu werden. Verbleibt gezwungenermalien nur die
Madglichkeit, in  arbeitsintensiven  Tatigkeitsbereichen  der letzteren
Arbeitsmarktkategorie, zu denen auch die Textil- und Bekleidungsindustrie zéhit,
Anstellung zu finden.*®” Obwohl die landlichen Arbeitskrafte die Hauptantriebskraft
fir die Entstehung sowie fir die rasante Entwicklung des privaten
Wirtschaftssektors darstellen, welche die Grundlage fir die bestehenden

marktwirtschaftlichen ~Strukturen bildet, °®

ist ihr gesellschaftlicher Stand
unverandert problematisch: Neben diskriminierenden MalRnahmen durch den
Arbeitgeber sind Wanderarbeiter zudem in Ihrem Alltag (im Hinblick auf Heirat,
Kinderbetreuung, Schule, Unterkunft, Gesundheitsversorgung und soziale
Leistungen) vielen Widrigkeiten ausgesetzt und werden zusatzlich von lokalen
Behorden mit einer Vielzahl von Verwaltungs- und Servicegebuhren belangt
(s.Abb.15). ' Aber auch die Kinder der Wanderarbeiter sind von der
diskriminierenden Gesellschaftsdifferenzierung des Haushaltsregistrierungssystems
Chinas betroffen, da sie aufgrund eines mangelnden, stadtischen Wohnsitzes oder

hoher Schulgebihren haufig vom Besuch stadtischer Schulen ausgeschlossen

1% \Wanderarbeiter leisten beispielsweise in Shanghai 25% mehr Wochenarbeitsstunden , erhalten
jedoch im Vergleich zu Arbeitern mit urbanem Wohnsitz 40% weniger Vergutung. (Vgl. Rivoli,
Pietra, a.a.0., S.88.) Die Entwicklung der Einkommensdifferenz zwischen urbanen und
landlichen Schichten ist in den Jahren 1990 bis 2004 vom 4-fachen auf das 13-fache gestiegen
(s.Abb.16) (Vgl. Heberer, Thomas. ,Gesellschaft im Umbruch®, in: Informationen zur
politischen Bildung — Volksrepublik China. Bonn: 2006, S.35.). Wanderarbeiter erhalten trotz
mehr Arbeitsstunden (36 Uberstunden bei korrekter Entlohnung) generell nur ca. die Halfte (z.B.
in Chengdu) bis ein Drittel vom Verdienst eines Stadtbewohners (z.B. in Beijing oder
Guangzhou) (s.Abb.17) (Vgl. Sidwind (Hg.), a.a.0., S.25). Auch in 2011 sind die
Durchschnittslohne der urbanen Bevolkerung immer noch deutlich héher als die der
Wanderarbeiter (Vgl. Gransow, Bettina. ,Migranten in Chinas Stidten: Informalisierung von
Arbeits- und Lebensbedingungen”, in: bpb —Bundeszentrale fur politische Bildung, 04.12.2012,
http://www.bpb.de/gesellschaft/migration/kurzdossiers/151337/  migranten-in-chinas-staedten,
(letzter Zugriff am 05.03.2015, 0.S.).

197 vgl. Liu Kaiming 17 8. Quanli shiluo de shehui jiegou KR 274 (4t 4345 #4, a.a.0., S.226.

198 \/gl. Heberer, Thomas, a.a.0., S.34.

199 vgl. Liu Kaiming 177 8. Quanli shiluo de shehui jiegou BUF) 2k 7% (4t 4345 4, a.a.0., S.224ff.
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sind.2%®

Einschrankungen dieser Art sowie die in den nachfolgenden Punkten dieses
Kapitels erdrterten Sachverhalte verdeutlichen die Problematik und Instabilitat der
Arbeits- und Lebenssituation der landlichen Arbeitskréfte in den urbanen Regionen
unter besonderer Berlicksichtigung der Beschaftigten in der chinesischen Textil- und

Bekleidungsindustrie.

3.2. EINSTELLUNGSPRAKTIKEN

In der Textil- und Bekleidungsindustrie in China bilden traditionsgemaf
weibliche Arbeitskréafte die iberwiegende Mehrheit®; Studien zufolge einen Anteil
von mehr als 80% der Beschaftigten. 22 Dies trifft aufgrund des geringen
Technisierungsgrads insbesondere auf  den Niedriglohnsektor ~ der
Bekleidungsindustrie zu, so dass die stereotype Arbeitsaufteilung eine
Beschaftigung der Arbeiterinnen in den Produktionsstufen Nahen, Bestuckung,
Qualitatssicherung und Verpackung vorsieht, wéhrend die mannlichen Arbeitskrafte
als Techniker, Lagerarbeiter, Wachpersonal oder allenfalls im Zuschnitt tatig
sind.?%® Hinsichtlich der Einstellung der Arbeitskrafte kommt es dabei oftmals zu
diskriminierenden Vorgehensweisen, bei denen Arbeiter aus willkurlichen Griinden
wie beispielsweise KérpergroRe, Alter oder regionale Herkunft abgelehnt werden.?*
Kommt es hingegen zu einer Anstellung, so werden den Arbeitern zum Teil ,,take it
or leave it“-Arbeitsvertrage vorgelegt, in denen der in der chinesischen
Arbeitsgesetzgebung festgelegte Arbeitnehmerschutz ausgeklammert wird. In
einigen Fallen werden solche Vereinbarungen dem Arbeiter sogar lediglich auf

Englisch vorgelegt und folglich unverstanden unterzeichnet.?®

200 ygl. Welford, Richard. ,,Amnesty Intl report on migrant workers“, in: CSR Asia Weekly. Hong
Kong: 07.03.2007, S.2.

Vgl. Gransow, Bettina, a.a.0., 0.S.

Vgl. Li Zhen Z=¥ (Hg.). Gongshangzhe - Nongmin gongzhiye anquan yu jiankang quanyi lunji
Thmd - AR TTHNY 224 54 B 35 18 4E. Beijing: Shehui kexue wenxian chubanshe, 2005,
S.99.

Vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). Beware of Mickey - Disney's sweatshop
in South China, a.a.0., S.4. und vgl. Gransow, Bettina, a.a.0., 0.S.

204 \/gl. Fenby, Jonathan, a.a.0., S.66.

205 v/gl. Fenby, Jonathan, a.a.0., S.61.

201
202

203
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Die unproblematische Kontrollierbarkeit aufgrund ihres ausgepragten
Gehorsams machen, neben besserer Fingerfertigkeit, FleiB und hoherer
Belastbarkeit, die weiblichen Arbeitskrafte zur ersten Wahl hinsichtlich der
Produktionsbesetzung. AuBerdem fiihrt die Anstellung weiblicher Arbeitskrafte im
Vergleich zur Einstellung ménnlicher Arbeiter zu Lohnkosteneinsparungen von bis
zu 30%. Dies ist zum einen darauf zurlickzufiihren, dass selbst bei gleicher Arbeit
méannliche und weibliche Mitarbeiter nicht das gleiche Gehalt beziehen, zum
anderen, dass nur knapp 7% der fuhrenden Positionen durch Frauen bekleidet

werden.?%

In einer Umfrage der Jiangsu Women’s Federation (L7744 1HEE) gaben
80% der befragten 1.100 Frauen an, dass besonders sie sich im Rahmen der
Arbeitssuche und des Einstellungsprozesses Diskriminierungen, sowohl hinsichtlich
des Geschlechts als auch beziiglich des Alters, ausgesetzt fiihlten.?®’ Da die
Gleichstellung der Geschlechter und Chancengleichheit im Rahmen des
Einstellungsprozesses nicht gesetzlich verankert ist, werden bevorzugt unerfahrene
und somit lohnkostengiinstige weibliche Arbeitskréfte aus landlichen Regionen (da
gong mei #T T.#k) im Alter von 18 bis 25 Jahren eingestellt. Der Anteil der
weiblichen Arbeitskréafte dieser Altersstufe in arbeitsintensiven Sektoren wie
Bekleidung, Schuhe, Spielzeug oder Elektronik betragt 60-70%.2%® Die Anstellung
weiblicher Arbeitskrafte Gber 35 Jahre galt hingegen fur lange Zeit als nahezu
ausgeschlossen,?® hat sich jedoch aufgrund des zunehmenden Arbeitskraftemangels
(s. Kapitel 2.1.5) in den letzten Jahren relativiert.”° Dennoch sind immer noch ca.
40% der in den Betrieben beschaftigten Wanderarbeiter unter 30 Jahren, nicht
zuletzt, weil diese williger sind, lange und muhevolle Schichten in Kauf zu

nehmen.?'!

Nichts desto trotz werden Arbeiterinnen in der Praxis oftmals bereits im

Alter von Mitte 20 unter dem Vorwand nachlassender Produktivitit entlassen.

200 vgl. Li Zhen 221 (Hg.), a.a.0., S.99.

207 v/gl. Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.39ff.

208 vgl. Li Zhen 2= (Hg.), a.a.0., S.98.

29 vgl. Liu Kaiming X|JF 8. Bianyuan ren i1%% A\ — Migrant Labor in South China. Beijing:
Xinhua chubanshe, 2003, S.12.

219 vgl. Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.43.

21 vgl. China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.
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Tatsachlich sind Kindigungen dieser Art jedoch auf eine unerwiinscht zunehmende
Qualifizierung der Arbeiterinnen und den daraus resultierenden hdoheren

Gehaltsforderungen 2%

oder aber auf Kinderwunsch bzw. Schwangerschaft
zurlckzufuhren. Der in Kapitel 7 des chinesischen Arbeitsrechts verankerte
besondere Schutz weiblicher Beschéftigter unter besonderer Hervorhebung der
Bestimmungen zu Schwangerschaft, Mutterschutz und Stillzeit in den Artikeln 61-
632'° des chinesischen Arbeitsgesetzes wird in der Realitat nicht konsequent
umgesetzt. So hat eine Umfrage der Xinhua-Agentur in Zusammenarbeit mit der
Arbeitsbehdrde in Beijing ergeben, dass diese im Arbeitsgesetz vorgegebenen
Pramissen hinsichtlich der Einstellung weiblicher Arbeitskrafte von ca. 10% der
Arbeitgeber vollstdndig auller Acht gelassen werden. Im Gegenteil, viele Firmen
drangen ihre weiblichen Arbeitskréfte zur Unterzeichnung eines Dokuments, durch
welches diese sich verpflichten, fiir einen vertraglich festgelegten Zeitraum von

einer Familiengriindung abzusehen; anderenfalls droht die sofortige Kiindigung.?**

Ein weiteres Problem der Textil- und Bekleidungsindustrie in China stellt die
Einstellung Minderjahriger unter 16 Jahren dar, welche explizit gemaR Artikel 15
des Arbeitsgesetzes der VR China untersagt ist.>> Auch wenn Kinderarbeit offiziell
bislang kein vorrangiges CSR-Problem in China darstellt, so ist seit 2003 ein
deutlicher Anstieg der Kinderarbeit zu verzeichnen. Da zu diesem Thema seitens der
chinesischen Regierung keine offiziellen Statistiken, weder auf lokaler noch auf
nationaler Ebene, veroffentlicht werden,*® belauft sich die von Experten geschatzte
Anzahl der Beschaftigten unter 16 Jahren in China auf 10 bis 20 Millionen.?*’ Die
minderjahrigen  Arbeitskrafte kommen dabei meist aus wirtschaftlich
benachteiligten, vergleichsweise isolierten Regionen in West- oder Zentralchina und
finden in kistennahen, stark entwickelten Provinzen wie Guangdong, Zhejiang oder

Fujian Anstellung. Sie stammen fast ausnahmslos aus landlichen Regionen und nur

212 Vgl. Chen, John. , Discrimination in the People's Republic of China”, in: Asian Labour Update.

Hong Kong: Okt.-Dez. 2004, S.17.

Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa 14 A [X;

SERIE 57 807% . hHe N RILAIE T.2:9%, a.a.0., S.10.

24 vgl. Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.43.

215 vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa F14 A [

SERIE 57 87% . he N RILAIE T.2:9%, a.a.0., S.3.

Es ist unklar, ob und in welchem Ausmal} die Regierung das Problem Kinderarbeit untersucht

und dokumentiert (Vgl. China Labour Bulletin (Hg.). Small Hands: A Survey Report on Child

Labour in China. Hong Kong: O.V., 2007, S.3.).

21 Vgl. Cheung, Dennis, und Richard Welford. ,,Is child labour on the increase in China?”, in: CSR
Asia Weekly. Hong Kong: 09.11.2005, S.2.
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selten aus armen, stadtischen Haushalten, was verdeutlicht, dass Armut allein nicht

als ausschlaggebendes Argument fir Kinderarbeit zu betrachten ist.

Arbeitsintensive Sektoren mit vorwiegend repetitiven Abléufen wie die
Textil- und Bekleidungs-, Schuh-, Koffer-, Spielzeug- und Nahrungsmittelindustrie
sowie auch niedere Servicetatigkeiten (z.B. als Gelegenheitsarbeiter in Restaurants
und Frisorsalons oder im Rahmen von Hausmadchen-Tatigkeiten) gehéren zu den
gangigsten Einsatzbereichen minderjéhriger Arbeitskréfte. Die Einstellung in den
Produktionsbetrieben wird oftmals im Rahmen von Schulprogrammen unter dem
Vorwand berufsvorbereitender Praktika legitimiert und erfolgt sowohl in
Ubereinstimmung mit der Schulbehdrde als auch mit Zustimmung der Eltern. %*® So
wurden in Xinjiang und Gansu zehntausende Schulkinder und Studierende im
Rahmen von ,,Arbeit und Lernen“-Programmen als regulére Erntehelfer fir die
Baumwollernte eingesetzt. ?° Von der Beschaftigung der Kinder in
missbrauchlichen ,,Programmen® dieser Art scheinen vordergriindig alle Parteien zu
profitieren: Die produzierenden Betriebe, welche im Vergleich zur Einstellung einer
volljahrigen Arbeitskraft primar Lohnkosten einsparen,??° die Lehrkrafte, die durch
die Vermittlung minderjahriger Schiler an die Betriebe Provisionen einstreichen,
die Schulbehtrde, welche Teile des durch die Schiler erwirtschafteten Gehalts als
,»Schuleinkommen® verbucht sowie die Familien, die durch die Tétigkeit ihrer
Sprosslinge die Unterrichtsgebiihr fir das nachfolgende Schuljahr bezahlen

konnen. 22

Vom offiziellen Charakter dieser ,berufsvorbereitenden Tatigkeit*
Uberzeugt, unterschreiben die Eltern in gutem Glauben oftmals sogar
Verzichtserklarungen, mit denen sie von einer Entschadigung im Falle eines
Arbeitsunfalls ihres Kindes absehen.??* Auch wenn seridse berufsvorbereitende
Schulpraktika eine sinnvolle MalRnahme sind, Schilern einen Einblick in die
Arbeitswelt zu vermitteln und somit zur Berufsfindung beitragen, so ist in der Praxis
eine Unterscheidung zwischen Praktikum und Kinderarbeit in China in vielen Fallen

nicht maglich. * Beispielsweise wurde in Textilfabriken um Guangzhou die

218 vgl. Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.61.

29 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.6.

220 /gl Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.61.

221 vgl. China Labour Bulletin (Hg.), Small Hands: A Survey Report on Child Labour in China,
a.a.0., S.6ff.

222 \/gl. Cheung, Dennis, und Richard Welford, a.a.0., S.3.

22 \gl. China Labour Bulletin (Hg.), Small Hands: A Survey Report on Child Labour in China,
a.a.0., S.6.
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Beschaftigung von 12-Jahrigen mit einer Tagesarbeitszeit von 16 Stunden wahrend
der Hochsaison nachgewiesen. %% Dabei sind die Betriebe im Rahmen einer
Einstellung rechtlich dazu verpflichtet, Personalien und Alter der Bewerber
sorgféaltig zu dberprifen und zu dokumentieren (Vgl. Fallbeispiel 3). Die
Vermittlung und Anstellung von minderjahrigen Arbeitskraften wird nach dem
Gesetz*® und unter Beriicksichtigung der Child Labor Fining Standards (1992) -
CHN 20-301 2% streng geahndet. **’ Die Standards umfassen diverse BuRgeld-
kategorien fir die, in die Kinderarbeit verwickelten Akteure, wie beispielsweise
Eltern, Erziehungsberechtigte, Arbeitgeber oder auch Arbeitseinheiten.?*® Jedoch
bedarf es fur eine erfolgreiche Umsetzung der Gesetzesvorgabe einer klaren und
unmissverstandlichen  Definition des Begriffes ,,Kinderarbeit“, welche alle
gegenwartig in China vorkommenden Formen dieser umfasst. Dartiber hinaus sollte
der Schutz von Minderjahrigen durch eine verantwortungsvoll agierende, effiziente

Kontrollinstanz garantiert werden.

Bei der Einstellung geben Minderjéhrige mit Hilfe gefélschter, ausgeliehener
oder gestohlener Ausweise héaufig ein falsches Alter vor. Die Mehrheit der
chinesischen Arbeitgeber (80%) gab diesbeziiglich an, dass gefélschte ID-cards
nicht ihre Angelegenheit wéren, sondern sie lediglich fir die Einhaltung der
Produktionsvorgaben zustdndig waren. Aufgrund der Einsparungen hinsichtlich
Lohnkosten, Uberstundenkosten, Unterbringungs- und Verpflegungskosten bei
Einstellung von Minderjahrigen erfolgt seitens des Arbeitgebers bewusst keine
aufmerksame Uberpriifung der vorgelegten Dokumente. Beiden Parteien liegt also
daran, das wahre Alter der Bewerber nicht weiter zu hinterfragen. ?° Die

Regierungsbehdrden sehen folglich hinsichtlich des Themas Kinderarbeit aufgrund

224 \/gl. Cheung, Dennis, und Richard Welford, a.a.0., S.2f.

225 Regulations Prohibiting the Use of Child Labour (£ 111 i # T3 &): Dieses Gesetz wurde
1991 vom Staatsrat verabschiedet und im Oktober 2002 tberarbeitet (Vgl. China Labour Bulletin
(Hg.), Small Hands: A Survey Report on Child Labour in China, a.a.0., S.8.).

226 \/gl. CCH Hong Kong Limited (Hg.), a.a.0., S.28.

27 In 2007 betrug beispielsweise das BuRgeld 5.000 Yuan pro Kind fiir die vermittelnden
Person/vermittelnden Institution sowie 5.000 Yuan pro eingestelltes Kind/pro Monat, die der
Betrieb zu entrichten hat, welcher das Kind eingestellt hat. Wird das Kind nicht im vorgegebenen
Zeitraum seinen Eltern zugefiihrt, so wird ein Aufschlag von +100% erhoben und die
Geschéftslizenz entzogen. Falle von Entfihrung, Zwangsarbeit, schwerer korperlicher Arbeit,
Einstellung unter Tage, Arbeit mit radioaktiven, giftigen, leicht entflammbaren oder explosiven
Materialien sowie die Einstellung von Kindern unter 14 Jahren werden gesondert durch ein
Strafgericht geahndet (Vgl. China Labour Bulletin (Hg.), Small Hands: A Survey Report on
Child Labour in China, a.a.0., S.8.).

228 \/gl. CCH Hong Kong Limited (Hg.), a.a.0., S.28.

22 vgl. Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.60f.
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,mangelnder Beschwerden* keinen Hemdlungsbedarf.230

Gangige Einstellungspraxis ist u.a. auch die erzwungene ,,Bindung® des
Arbeitnehmers an den Arbeitgeber (employment bonding system), wobei auf die
Kombination unterschiedlicher Methoden zurlickgegriffen wird: Die bei der
Einstellung der Arbeitskraft eingezogenen Ausweispapiere und
Aufenthaltsgenehmigungen sowie die unrechtmdRige Einbehaltung dieser
Dokumente durch den Arbeitgeber dienen als effektivstes Druckmittel, ein
Ausscheiden eines Arbeiternehmers langerfristig zu verhindern; ohne Vorlage dieser
Dokumente ist die Suche nach einer Neuanstellung in China aussichtslos. Eine
weitere ZwangsmalRnahme zur Arbeitnehmerbindung ist die Forderung -einer
Sicherheitsleistung in Form einer Kaution, welche der Arbeitnehmer zum Zeitpunkt
der Einstellung zu leisten hat. Im Falle des Ausscheidens des Arbeitnehmers aus
dem Betrieb erhalt dieser die hinterlegte Summe jedoch meist nicht zuriick.>! Die
Mehrheit der beschéftigten Wanderarbeiter sieht sich folglich genétigt, auch unter
schlechten Arbeitsumstdnden langerfristig im Unternehmen zu verbleiben, da

anderenfalls die monetéaren EinbuRen zu groR waren.?*?

Auch die Zuriickhaltung der monatlichen Gehaltszahlungen, vollstandig oder
in Teilen (Vgl. Fallbeispiel 4 + Fallbeispiel 5), durch den Arbeitgeber, in
Verbindung mit der Zusage einer Auszahlung des ausstehenden Betrages am
Jahresende, erzeugt gleichermallen eine Dependenz des Arbeithehmers vom
Unternehmen. Diese nicht gesetzeskonforme Taktik*** zeigt sich in der Praxis
besonders wirkungsvoll, da die einbehaltene Summe in Abhéngigkeit von der
Beschaftigungsdauer des Mitarbeiters wéchst, und es dem Beschéftigten aufgrund
des potenziellen finanziellen Verlustes in Falle eines Ausscheiden aus dem

Unternehmen nicht mdoglich ist, den Produktionsbetrieb zu einem beliebigen

20 \gl. China Labour Bulletin (Hg.), Small Hands: A Survey Report on Child Labour in China,

a.a.0., S.34.

Vgl. Chan, Anita. ,,A ,,Race to the bottom" - Globalisation and China's labour standards”, in:

China Perspectives. Hong Kong: Mérz-April 2003, S.46.

232 \/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.21.

23 Artikel 50 des chinesischen Arbeitsgesetzes gestattet dem Arbeitgeber nicht, Teile des
Arbeitsentgeltes einzubehalten oder die Lohnauszahlung grundlos zu verzégern (Vgl. Zhonghua
renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa #14& A\ R IEA1E 557 3hi% .
th AR AEANE T2, a2.0., S.9.).
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Zeitpunkt auf eigene Initiative zu verlassen.?** Die Situation ist somit fir viele
Beschaftigte, welche Gehaltszahlungsriickstdénden ausgesetzt sind, ausweglos und
zwingt sie, unter den gegebenen Umstédnden im Betrieb zu verbleiben. In dieser
verzweifelten Lage gab es in der Vergangenheit sogar Félle, in denen Angestellte

den Freitod wahlten.?®

Gesetzlich betrachtet sieht Artikel 91 des Arbeitsgesetzes der VR China im
Falle von Gehaltszahlungsriickstdnden einen Anspruch des Arbeitnehmers auf
Auszahlung der Arbeitsvergiitung zzgl. eventueller Schadensersatzanspriiche vor, >
jedoch hat der Arbeitgeber gemaBR der in Artikel 15 wund 16 der

Ubergangsbestimmungen zur Gehaltszahlung (T %% A8 47 31 & )%

dargestellten
Ausnahmesituationen  die  Mdglichkeit, rechtméBig  Gehaltskirzungen
vorzunehmen. **® Der Arbeitgeber ist danach u.a. befugt, bei wirtschaftlichen
EinbuBen des Unternehmens Gehaltszahlungen zurtickzuhalten; dieses Vorgehen
bedarf grundsatzlich der vorherigen Zustimmung der ACFTU, jedoch sind die
Gewerkschaften aufgrund ihrer bereits erwédhnten Einbindung in die politischen
Staats- und Parteistrukturen in einer prekdren Lage und konnen die

239

Arbeitnehmerinteressen daher nur ungenligend vertreten. Trotz dieser

umstrittenen Methoden zur ,,Arbeitnehmerbindung* beenden Untersuchungen
zufolge dennoch 6,64% bis 22,88% der Arbeitnehmer ihr Arbeitsverhaltnis vor

Ablauf des ersten Jahres sowie 28% bis 45% vor Ablauf des zweiten Jahres.?*°

3.3. ARBEITSVERTRAG & KUNDIGUNGSSCHUTZ

Das chinesische Arbeitsgesetz sieht in den Artikeln 16 und 17 den Abschluss

234 Vgl. Chan, Anita. ,,A ,,Race to the bottom" - Globalisation and China's labour standards”, a.a.O.,

S.46.
2% vgl. Zhongyang dianshitai xinwen pinglunbu H 9 B AL & 38 8 ¥Fi£ %5 (Hg.). Dangjin zhongguo
S.217.
Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa 14 A [X;
SOMEDT sk, e NRIERIE T2, aa.0,, S.14f.
Verabschiedet vom chinesischen Arbeitsministerium und in Kraft getreten am 01. Januar 1995.
%8 \/gl. Liu Kaiming %I 7T 8. Quanli shiluo de shehui jiegou A FI| 2 7% (24544, a.a.0., S.164ff.
29 vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Workers' rights for the new century, a.a.0.,
S.117.

20 vgl. Li Zhen Z*# (Hg.), a.a.0., S.106.
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eines  Arbeitsvertrags vor, durch welchen folgende Sachverhalte der
Arbeitsbeziehung gemaR Artikel 19 in schriftlicher Form spezifiziert werden
mussen: Laufzeit, Inhalt und Umfang der Tatigkeit, Arbeitsschutz und
Arbeitsbedingungen, Entlohnung, Arbeitsdisziplin, Voraussetzungen flr eine
Auflésung des Arbeitsvertrages sowie Folgen im Falle von Vertragsverletzungen.
Die Vereinbarung weiterer Vertragsinhalte durch die Parteien ist dariiber hinaus

zulassig.?**

Die vertragliche Festlegung der o.a. regelungsbedirftigen Arbeitsumsténde
dient der Sicherung grundlegender Arbeitnehmerrechte, jedoch gestalten sich die
Arbeitsverhaltnisse in der gangigen Praxis meist informell, d.h. ohne schriftliche
Niederlegung der vereinbarten Arbeitskonditionen, so dass die Arbeitnehmer in
dieser Situation, rechtlich betrachtet, schutzlos sind und dariiber hinaus im Falle
eines Arbeitsunfalls ohne Arbeitsvertrag keinen Anspruch auf Versorgung bzw.
Schadensersatzleistungen haben.?*> Nur wenn der Arbeitnehmer vor Gericht das

bestehende Arbeitsverhaltnis (55 3l5< &) mit dem Arbeitgeber de facto nachweisen

kann, ist Letztgenannter zur Einhaltung der Bestimmungen des Arbeitsgesetztes

verpflichtet, auch wenn das Arbeitsverhaltnis nicht schriftlich begriindet wurde.?*?

Aber selbst wenn rechtméaRige Arbeitsvertrdge von beiden Parteien
unterzeichnet werden, ist die Lage dennoch oft problematisch: Arbeitnehmer
beklagen zum einen die Missachtung der im Arbeitsvertrag festgelegten
Konditionen seitens des Arbeitgebers,?* zum anderen erfahrt der Arbeitnehmer
aufgrund stetig kurzer werdender, vertraglich vereinbarter Laufzeiten nur wenig
Sicherheit im Hinblick auf sein Arbeitsverhéltnis. Empirischen Untersuchungs-
ergebnissen des Hong Kong Christian Industrial Committee (7 i#FE # TAVZ& i
4%) zufolge betrug die durchschnittliche Laufzeit der Arbeitsvertrage im Textil- und
Bekleidungssektor bereits schon vor 10 Jahren lediglich 3 bis 24 Monate. Durch

diese Option, basierend auf dem geltenden Arbeitsrecht der VR China, wird dem

21 vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa F14£ A [
HAE 7Bk, B NRILHE T2, aa0, S.3f.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Asian transnational corporation outlook 2004.
Asian TNCs, workers, and the movement of capital. Hong Kong: Asian Monitor Resource
Centre, 2005, S.123f.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Workers' rights for the new century, a.a.0.,
S.112.

24 \gl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.22.
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Arbeitgeber ausreichend Flexibilitdt geboten, Angestellte in ertragsschwachen
Perioden bzw. in Zeiten globaler Marktrezession nach Ablauf der vertraglich

vereinbarten Laufzeit legal aus dem Unternehmen zu entlassen.?*

In Bezug auf Kiindigungen wird im Arbeitsgesetz der VR China zwischen
fristlosen und im Voraus avisierten Entlassungen unterschieden. Eine fristlose
Entlassung des Arbeitnehmers ist laut Artikel 25 des chinesischen Arbeitsgesetzes
grundsatzlich nur durch nachfolgende Umsténde gerechtfertigt:

e Nichterfullung der Einstellungsvoraussetzungen durch  den
Arbeitnehmer wahrend der Probezeit,

e schwerwiegender VerstoR gegen die Arbeitsdisziplin bzw. gegen die
Vorschriften des Arbeitgebers,

e Schéadigung der Unternehmensinteressen durch schwerwiegende
Pflichtverletzung/Fahrlassigkeit sowie vorsétzliches Handeln zur
Erzielung unredlicher Vorteile seitens des Arbeitnehmers,

e strafrechtliche Verfolgung des Arbeitnehmers. 4

Durch mangelnde Definition des Begriffes ,,Vorschriften des Arbeitgebers* ergeben
sich jedoch Auslegungsmdglichkeiten, die den Schutz des Arbeitnehmers
relativieren. Auch eine ,,strafrechtliche Verfolgung® als mogliches Motiv fiir eine
fristlosen Entlassung ist umstritten, da die noch ausstehende gerichtliche
Schuldzusprechung sowie das Ausmal} des Vergehens bei dieser VVorgehensweise
auller Acht gelassen werden. Da fir den Arbeitgeber im Falle einer fristlosen
Kindigung auch die in Artikel 28 des Arbeitsgesetzes geforderte Zahlung einer
finanziellen Abfindung entféllt, ist dieser geneigt, Umstande zu schaffen, in denen

eine unfaire Kiindigung ,,legalisiert* wird. 2"’

Der Arbeitgeber hat alternativ gemal Artikel 26 des chinesischen

Arbeitsgesetzes die Mdoglichkeit, unter Beriicksichtigung einer 30-tagigen

5 vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Asian transnational corporation outlook 2004.
Asian TNCs, workers, and the movement of capital., a.a.0., S.123f.

Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa 4 A [X;
SERIE 57 837k e NRILHIE T.29%, a.a.0., S.5.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Workers' rights for the new century, a.a.0.,
S.113.
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Vorankiindigung in Schriftform, den Arbeitsvertrag bei nachfolgenden Umsténden

aufzuldsen:

Nichterfillung der urspriunglichen Tatigkeit bzw. einer anderen vom
Arbeitgeber zugewiesenen Tétigkeit nach Krankheit oder einer nicht
arbeitsbedingten Verletzung,

Uberforderung des Arbeitsnehmers, welcher auch nach Fortbildung
oder innerbetrieblichem Arbeitsplatzwechsel den
Arbeitsanforderungen nicht gerecht wird,

Umstédnde, auf denen der Arbeitsvertrag basiert, die durch
nachtragliche wesentliche Anderungen zu einer Nichterfullung des
ursprunglichen Vertrags fiihren. Beide Parteien konnten sich
hinsichtlich einer Vertragsanderung nicht einig werden.*®

Ausgenommen von dieser Regelung sowie auch von Kollektiventlassungen (vgl.
Artikel 27 des Arbeitsgesetzes der VR China) sind gemaR Artikel 29:

Arbeitnehmer mit Berufskrankheiten oder nach Arbeitsunféallen mit
teilweiser oder vollstandiger Arbeitsunfahigkeit,

Arbeitnehmer mit Erkrankungen oder Verletzungen innerhalb der
vorgeschriebenen Behandlungszeit,

Arbeitnehmerinnen wahrend der Schwangerschaft, des Wochenbetts
und der Stillzeit

Arbeitnehmer, bei denen durch andere Gesetze und
Verwaltungsverordnungen bestimmte Umstande vorliegen, die den

Kiindigungsschutz erwirken.

Trotz allem bleiben diese im Arbeitsrecht vorgegebenen Kriterien vom Arbeitgeber

oftmals unberucksichtigt. So belegt beispielsweise eine Reihe von Fallen, dass

weiblichen Angestellten der Textil- und Bekleidungsindustrie trotz Schwangerschaft

die Kiindigung ausgesprochen wurde.

249

248 \/gl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa 514 A\
FOMEDT Bk R NRIAE T2k, aa.0, S.5.

9 vgl. Wu Yaping % °F-. Nii zhigong laodong quanyi weihu ZHi T35 304025 4E37. Beijing:
Zhongguo laodong shehui baozhang chubanshe, 2000, S.30f. und S.41f.
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3.4. ARBEITSZEITREGELUNG & URLAUBSANSPRUCH

Die tagliche Arbeitszeit ist durch Artikel 36 des Arbeitsgesetzes der VR
China geregelt. Dieser Artikel besagt, dass gemaR der Vorgabe des Staates ein
Arbeitszeitsystem befolgt werden soll, nach dem der Arbeitnehmer taglich nicht
mehr als 8 Stunden und wochentlich durchschnittlich nicht mehr als 44 Stunden
arbeiten soll. Des Weiteren wird dem Arbeitnehmer laut Artikel 38 ein Ruhetag pro
Woche gewdhrt. Beide Regelungen kénnen gemaR Artikel 39 nach Genehmigung
durch die Arbeitsverwaltungsbehdrden legal auRer Kraft gesetzt werden, wenn das
Unternechmen aufgrund der ,Eigenart ihres Produktionsbetriebes® die
vorangehenden Bestimmungen nicht einhalten kann. In diesem Fall sind laut Artikel
39 andere Regelungen beziglich der Arbeitszeit und arbeitsfreien Zeit
einzufiihren,®® was nicht weiter definiert wird und eine erhebliche Gesetzesliicke
darstellt.®* Die gesetzlich zulassige Anzahl der Uberstunden ist weitergehend durch
Artikel 41 des Arbeitsgesetzes festgelegt: Der Arbeitgeber kann die Arbeitszeit nach
Konsultation der Gewerkschaft und Rucksprache mit den Arbeitnehmern aus
betrieblichen Griinden verlangern. In der Regel sollte diese Verlangerung nicht
mehr als eine Stunde pro Tag betragen. Aus besonderen Griinden darf die
Verlangerung der Arbeitszeit bei Gewahrleistung der Gesundheit der Arbeitnehmer
bis zu drei Stunden am Tag, monatlich jedoch nicht mehr als 36 Stunden betragen.
Uberstunden an Wochentagen werden geméaR des Arbeitsgesetzes Artikel 44 mit
einem 50%-igen Aufschlag zum reguldaren Lohn vergitet, an Ruhetagen mit einem
100%-igen Aufschlag sowie an Feiertagen mit einem 200%-igen Aufschlag.
Hinsichtlich des Urlaubsanspruches werden dem Arbeitnehmer durch Artikel 40
folgende arbeitsfreie Tage gewahrt: Neujahrstag, Frihlingsfest, Internationaler Tag
der Arbeit, Nationalfeiertag sowie weitere durch Gesetze und Verordnungen
geregelte arbeitsfreie Arbeitstage. Daruber hinaus sichert Artikel 45 des

chinesischen Arbeitsgesetzes auch einen Jahresurlaubsanspruch rechtlich zu.?*?

Trotz der gesetzlich vorgegebenen Beschaftigungszeiten arbeiten 80,5% der

%0 \/gl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa H1# A
SEAES 3%, e NRIEME T 4%, aa.0., S.7.

1 v/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.17.

%2 \/gl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa 514 A\
SEAE D7 Eh%. e NRIEHE T 2%, aa.0., S.71.
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Arbeiter in den Fabriken Sudchinas tatséchlich jedoch bis zu 400 Stunden
monatlich, d.h. 10-14 Stunden pro Arbeitstag und in 47,2% aller Félle ohne
Erholungsphase durchgehend die ganze Woche (Vgl. Fallbeispiel 4) . Die
Bezahlung der Uberstunden sowie deren Berechnung wird vom Management
grundsatzlich als interne Angelegenheit angesehen und nicht als gesetzlich
vorgeschriebenes Arbeitnehmerrecht. In Folge dessen erhdlt die Mehrzahl der
Beschaftigten keine Uberstundenvergitung (Vgl. Fallbeispiel 4). Zudem sind die
Uberstunden in den seltensten Fallen freiwillig, denn die Produktionsvorgaben
werden so hoch gesteckt, dass sich diese im Laufe eines reguldaren Arbeitstages nicht
bewaltigen lassen. Da dem Arbeitnehmer bei Nichteinhaltung der Vorgaben oftmals
eine Geldstrafe oder die Kindigung droht, verlangert sich die Arbeitszeit aufgrund
der Nacharbeit zur Erreichung der Produktionsvorgabe zwangsweise, ohne dass
diese als Uberstundenleistung betrachtet wird. Tagesarbeitszeiten von lediglich 8
Stunden sind folglich sehr selten, 12 Stunden die Regel, jedoch auch 16- oder 18-
Stunden-Arbeitstage sowie 1 oder 2 Tage durchgehende Arbeitszeit ohne

2> Ahnliche Angaben zum realen Arbeitsvolumen

Unterbrechung keine Seltenheit.
belegen daruber hinaus Erhebungen, laut deren Ergebnissen 41,1 % der
Beschaftigten nichtstaatlicher, chinesischer Fertigungsbetriebe wdchentlich 44 bis
48 Stunden tatig waren, 22,9% der Angestellten 49 bis 56 Stunden arbeiteten sowie
10,2% ein Arbeitspensum von mehr als 57 Wochenstunden bewaltigten. Die hochste
Wochenstundenzahl betrug laut dieser Studie 84 Stunden.?®® Eine Verlangerung der
Arbeitszeit ist verglichen mit der Anstellung zusatzlicher Arbeitskrafte (inklusive
der daraus entstehenden zusétzlichen Lohnfixkosten) fur den Arbeitgeber flexibler
und lukrativer, nicht zuletzt auch, weil Uberstunden selten gemaR der bestehenden
Rechtsgrundlage entlohnt werden. Aber die Etablierung dieser Verfahrensweise

basiert auch auf dem Verhalten der Arbeitnehmer, denn 90% der Wanderarbeiter in

%3 In den Textilfabriken in China wird gewdhnlich an mindestens 6 Wochentagen gearbeitet, in
vielen Unternehmen jedoch auch an 7 Wochentagen; in einigen Féllen werden 2 Ruhetage pro
Monat gewahrt (Vgl. Frost, Stephen. ,,China View”, a.a.0., 02.05.2007, S.6. und vgl. Chu, Ben,
a.a.0., S.155.) , in anderen Fallen wird durchgehend, ohne Ruhetag gearbeitet (Vgl. Zhao
Lingmin & R #. ,Xu tamen yi ge weilai“ ¥ @i {/]— > F K in: Nanfangchuang F§ /7 & .
Guangzhou: 16.08.2005, S.47.).

24 vgl. Li Zhen 253 (Hg.), a.a.0., S.104f.

%5 vgl. He Qinglian. China in der Modernisierungsfalle (Schriftenreihe der Bundeszentrale fiir
politische Bildung, Band 576). Bonn: Clausen & Bosse, 2006, S.306.
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der Textil- und Bekleidungsindustrie in China tolerieren die Uberstunden®® in der
Hoffnung, ihre Verdienstmoglichkeiten damit aufbessern zu kdénnen. GemaR eines
Berichts der Fair Labor Association (FLA) aus dem Jahre 2012 gaben 65% der
chinesischen Arbeitnehmer an, das Grundgehalt wirde nicht zur Deckung lhrer

Bedurfnisse ausreichen.?’

Die langen Arbeitszeiten fihren jedoch bei den Mitarbeitern zu
Beeintrachtigungen durch Ermudungserscheinungen und Unkonzentriertheit, welche
sich langerfristig negativ auf deren Gesundheitszustand auswirken. Dartiber hinaus
fehlt den Arbeitskraften aufgrund der fehlenden Freizeit die Mdoglichkeit, sich
physisch und psychisch zu entspannen, soziale Kontakte zu pflegen oder etwaigen
Hobbys nachzugehen, wobei das Geflige von Arbeit und Privatleben aus dem
Gleichgewicht gerat. *® Die Kombination beider Komponenten kann aufgrund
fehlender Ruhephasen zu extremer Erschopfung, Ohnmachtsanféllen bis hin zum
Tod fiihren;*° dieses Phanomen bezeichnet man in China als guolaosi i %54t (Tod
durch Uberarbeitung). Auch wenn es wenige Angaben iiber die Umstande und
Héufigkeit dieser Falle gibt, so sind es schatzungsweise allein im Perlfluss-Delta
mehrere Duzend Todesfalle pro Jahr.?®® Betroffen ist davon in besonderem MaRe die
Textil- und Bekleidungsindustrie als  arbeitsintensiver ~ Sektor, wobei
Medienberichten zufolge in den Textilfabriken auch junge Angestellte betroffen
sind, wie beispielsweise ein 25-jahriger Wanderarbeiter, welcher nach einer
durchgehenden 48-Stunden-Schicht in einer Textilfabrik in Shenzhen aufgrund von

Uberarbeitung und Ubern4chtigung verstarb.?®!

Die hohe Anzahl der Uberstunden tangiert jedoch auch das produzierende
Unternehmen sowie die Gesellschaft an sich: Fir den Fertigungsbetrieb hat die
Uberstundenkumulation und der daraus resultierende Erschopfungszustand der
Mitarbeiter in erster Linie eine geringere Produktivitdt sowie einen hohen

Produktionsausschuss zur Folge, welches sich gewinnmindernd fir das

256 Vgl. Yu Min. ,,The overtime issue of Chinese textile workers”, in: Conference for Chinese

NGOs: Codes of Conduct and the Multifibre Arrangement. Part 1. Hong Kong: 02.08.2004,
S.25f.

%7 \gl. Chu, Ben, a.a.0., S.157.

%8 vgl. Yu Min, a.a.0., S.25f.

29 vgl. Li Zhen Z= ¥ (Hg.), a.a.0., S.105.

260 v/gl. Solidarity Center (Hg.), a.a.0., S.51.

%61 vgl. He Qinglian, a.a.0., S.306.
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Unternehmen auswirkt. Aus Abbildung 8 l&sst sich in diesem Zusammenhang das
entgegengesetzte Verhaltnis von Uberstunden und Produktivitat ableiten, d.h.
unabhéngig von saisonalen Schwankungen ist in allen finf Fertigungsstatten bei
hoher Uberstundenanzahl die Produktivitat gering.?® Fiir die Gesellschaft hingegen
konnen ubermaRige Uberstunden zu einem Problem der &ffentliche Sicherheit
werden, denn wenn die Anzahl der Uberstunden die gesetzlichen Vorgaben
uberschreitet und die Arbeitnehmer keine reguldare Maoglichkeit sehen, sich
diesbeziiglich zur Wehr zu setzen, verbleibt als letzter Ausweg meist nur ein Streik.
In dieser Situation kénnen sich gegensétzliche ékonomische Interessen zu sozialen

Konflikten entwickeln, welche die soziale Stabilitat gefahrden.?®®

3.5. GEHALT & MINDESTLOHN

Der internationale Vergleich der Arbeitskosten flr die Textil- und
Bekleidungsindustrie verdeutlich, wie sehr die Arbeitskosten in China von denen
der Textilimportlander abweichen. Wéhrend 2011 der Stundensatz beispielsweise in
Deutschland knapp unter 26 Euro lag, betrugen die Arbeitskosten in China lediglich

umgerechnet 2,13 Euro pro Stunde. %*

Der chinesische Arbeitgeber hat generell das Recht, je nach Art des
Betriebes und wirtschaftlicher Einkommenslage sowie unter Berlcksichtigung der
geltenden Gesetze, Art und Weise der Lohnverteilung und das Lohnniveau zu
bestimmen (Artikel 47 des Arbeitsgesetzes der VR China). Der Staat gibt dartiber
hinaus (in Artikel 48 des Arbeitsgesetzes der VR China) ein System der
Mindestlohngarantie fur die Arbeitnehmer vor. Das effektive Mindestlohnniveau
variiert dabei je nach Region und wird dezentral, d.h. ohne Einflussnahme der
Staatsregierung, 2 durch lokale Regierungsbehorden gemaR der in Artikel 49

vorgegebenen Faktoren festgelegt:

202 \gl. Impactt Limited (Hg.), a.a.0., S.12.

%3 \vgl. Yu Min, a.a.0., S.25f.

4 vgl. , Arbeitsbedingungen in Textilfabriken Siidostasiens — Alle stehen in der Pflicht” in: Institut
der deutschen Wirtschaft Kéln (IW), 27. Februar 2013, http://www.iwkoeln.de/de/infodienste/
gewerkschaftsspiegel/beitrag/arbeitsbedingungen-in-textilfabriken-suedostasiens-alle-stehen-in-
der-pflicht-106454, (letzter Zugriff am 26.02.2015), o.S.

Vgl. Chan, Anita. ,,A ,,Race to the bottom" - Globalisation and China's labour standards”, a.a.O.,
S.44.

265


http://www.iwkoeln.de/de/infodienste/%20gewerkschaftsspiegel/beitrag/arbeitsbedingungen-in-textilfabriken-suedostasiens-alle-stehen-in-der-pflicht-106454
http://www.iwkoeln.de/de/infodienste/%20gewerkschaftsspiegel/beitrag/arbeitsbedingungen-in-textilfabriken-suedostasiens-alle-stehen-in-der-pflicht-106454
http://www.iwkoeln.de/de/infodienste/%20gewerkschaftsspiegel/beitrag/arbeitsbedingungen-in-textilfabriken-suedostasiens-alle-stehen-in-der-pflicht-106454

Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 84

e Mindestausgaben fiir den Lebensunterhalt des Arbeitnehmers zzgl.
der von ihm durchschnittlich zu unterhaltenden Personen

e Gesamtgesellschaftlicher Lohndurchschnitt

e Arbeitsproduktivitat

e Allgemeine Beschéftigungslage

e Niveauunterschiede hinsichtlich der 6konomischen Entwicklung der

verschiedenen Regionen®*®

Die Divergenzen des Mindestlohnniveaus der einzelnen Regionen, welche sich aus
den soeben genannten Ermittlungsfaktoren ergeben, sind enorm und belegen somit
auch die dramatischen Unterschiede bezuglich des Wohlstands einzelner Regionen
innerhalb der VR China.”®” So war beispielsweise in 2007 der Mindestlohn in
Shenzhen mit 810 Yuan/Monat fast schon doppelt so hoch als in kleinen Stadten wie
Zhaoging 25 X1 mit 450 Yuan/Monat.?® Die Diskrepanz der Mindestldhne in
Abhéngigkeit von der Region blieb auch anschliefend deutlich erkennbar
(s.Abb.17). 2% Im Jahre 2013 betrug der Mindestlohn dann in den groRen
Wirtschaftszentren wie Peking, Shanghai und Shenzhen rund 1600 Yuan/Monat,
wahrend grofRe Stadte wie Chongging, Wuhan, Taiyuan im Landesinnern sowie

auch die Anhui Provinz mit gut 1000 Yuan/Monat abschnitten. 2"

Generell bezieht sich der Mindestlohn dabei nur auf das Grundgehalt,
basierend auf den rechtlich festgelegten 44 Wochenarbeitsstunden, zuzuglich
eventueller Pré&mien, Gratifikationen und Zuschiisse. Die Vergitung von
Mehrarbeit/Uberstunden hat, basierend auf der aktuellen Rechtslage, zuztiglich zum
Mindestlohn zu erfolgen. Zudem ist der Arbeitgeber nicht berechtigt, Auslagen fur
Kost und Logis vom vorgegebenen Mindestlohn abzuziehen (Vgl. Fallbeispiel 5).2"
Oftmals besteht jedoch gerade hinsichtlich der Abziige bei beiden Parteien

Unklarheit, inwiefern der Mindestlohn noch gekirzt werden darf. Die

266

Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa 4 A [X;
SERIE 57 8% h e NRILHIE T.209%, a.a.0., S.9.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Workers' rights for the new century, a.a.0.,
S.114.

Vgl. Liu Chenyan, und Jacky Wu. ,,Minimum wages in the Yangtze & Pearl River Delta®, in:
CSR Asia Weekly. Hong Kong: 14.03.2007, S.4.

269 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.25.

20 \/gl. Franke, Peter, a.a.0., 0.S.

211 vgl. Zuo Xiangqi /£ ¥, Gongzi shouru quanyi weihu T % W AR5 4E47. Beijing: Zhongguo
laodong shehui baozhang chubanshe, 22001, S.10f.
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unzureichende gesetzliche Definition des Mindestlohns und die daraus resultierende
Auslegungsfreiheit bieten den Arbeitgebern die Mdoglichkeit, die Lohnkosten
duBerst gering zu halten. #’? Tatsachlich erhalten viele Wanderarbeiter trotz
zahlreicher  Uberstunden nicht einmal den gesetzlich vorgeschriebenen
Mindestlohn. ?"® Dieser wird zudem oftmals durch auf Basis interner
Unternehmensregeln erhobener Gebiihren fir Berufsbekleidung, Schulungen oder
widerrechtlich verhangte DisziplinarmaRnahmen (s. Kapitel 2.4.7.) gemindert,*™ so
dass dem Arbeitnehmer letztendlich nur noch ein Bruchteil des eigentlichen
Mindestlohns verbleibt.  Tendenziell zeichnet sich ab, dass die Anzahl der
Uberstunden steigt, das Gehalt jedoch trotz ,Mindestlohngarantie* in Relation zur
geleisteten Arbeit zunehmend geringer wird; vielmehr stellt der sogenannte
Mindestlohn, wenn auch in den letzten Jahren deutlich gestiegen, % im
arbeitsintensiven  Sektor  Textil- und  Bekleidungsindustrie  eher ein
Einkommensmaximum dar. Da entgegen der Erwartung vieler Arbeiter die
geleisteten Uberstunden nicht zur erhofften Einkommenssteigerung fiihren,
gleichzeitig jedoch gestiegene Kosten fur Offentliche Leistungen wie
Schulausbildung und medizinische Versorgung auf den Arbeitern lastet, ist die
Situation kritisch.2’® Die geringe Entlohnung fiihrt in vielen Fallen zum Wechsel des
Arbeitgebers; 27,3% geben dies als Motiv fir das Verlassen ihrer bisherigen
Arbeitseinheit an.?”’

Eine besondere Problematik birgt die in der Bekleidungsindustrie haufig
praktizierte Entlohnung nach Anzahl der erbrachten Leistungseinheiten
(Stuckgeldakkord): Da der Stlcklohn den Arbeitern nicht im vorab mitgeteilt wird,
ist das monatliche Entgelt haufig unklar und das definitive Gehalt steht bestenfalls
am Monatsende fest. °’® Die Gehaltsabrechnung, sofern sie den Arbeitern

ausgehandigt wird, gibt meist aufgrund ihres dirftigen Aussagegehaltes keinen

22 \/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.18f.

23 \/gl. Chang, Leslie T. Gong chang nii hai. T.] % #%. Factory Girl. Taipeh: Leguo wenhua shiye
youxian gongsi, 22013, S.16.

2% \/gl. Zhao Lingmin i R, a.a.0., S.47.

25 \gl. Kamp, Matthias, a.2.0., 0.S.

278 \/gl. Liu Kaiming %I 7T B. Quanli shiluo de shehui jiegou A F| 2 7% ()42 4544, a.a.0., S.210.

2T \Weitere Motive sind: keine Entwicklungsmoglichkeiten (16.2%), Riickkehr aufs Land (15%),

schlechte Arbeitsbedingungen (14.2%), zu hohe Belastung (10,6%) und Entlassung (6,4%) (Vgl.

Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.17).

Vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Turning the Garment Industry Inside Out — Purchasing Practices

and Workers’ Lives. Hong Kong: 2004, S.17 und vgl. Sidwind (Hg.), a.a.0., S.24.
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Aufschluss darlber, ob die Arbeiter leistungsgerecht und gemaR der produzierten
Stiickzahl entlohnt wurden.?”® Zudem wird Stiickgeldakkord-Arbeitern seitens der
Unternehmensfihrung in vielen Fallen das Recht auf Uberstundenvergitung
entgegen der gesetzlichen Vorgaben abgesprochen.?® Auch die Nachbearbeitung
fehlerhafter Produktionsware wirkt sich negativ auf die Einkommenssituation aus,
da der Arbeitnehmer zundchst keinen Lohn fur die qualitativ minderwertige
Produktionsware erhélt und darlber hinaus aufgrund des durch die Nacharbeit
resultierenden Zeitverlustes das vorgeschriebene Produktions-Tagessoll nicht

erreichen kann.?®

Eine aktuelle Studie der Fair Labor Association (FLA) Uber 122 direkt
zuliefernde Produktionsbetriebe belegt, das trotz aller CSR-Bemiihungen immer
noch 61% der Betriebe Uberstundenzahlungen ihrer Mitarbeiter vorsatzlich
inkorrekt abrechnen und dass in 20% aller Félle das Einstiegsgehalt der Mitarbeiter
nicht einmal dem Mindestlohn entspricht. ?®> Dabei erhéhten im Februar 2010
erstmals nach der Finanzkrise?® einige lokale Regierungen, darunter Jiangsu (YL75)
und Beijing die Mindestléhne um 10-12%. Auch Chongging (Z /<) und Dongguan
(42 %2) zogen daraufhin eine Anhebung des Mindestlohnniveaus in Erwégung. Aus
dieser Ankiindigung l&sst sich einerseits die Zuversicht der chinesischen Regierung
hinsichtlich der zukinftigen Markt- und Nachfrageentwicklung ableiten, 2
andererseits ist zu bedenken, dass auch die Erhohungen des Mindestlohnniveaus in
der Vergangenheit lediglich die Inflationsrate des Landes ausgleichen konnten. Real
betrachtet ist das gesetzliche Mindestlohnniveau auf dem gleichen Stand wie zu
seiner Einfiihrung Anfang der 1990er Jahre.”®®

219 \gl. Shek, Fiona, und Tung Tse-Kwan. ,No Rights, No Justice”, in: Oxfam Magazine. Hong

Kong: 2004, S.15.

Vgl. Association for Sustainable and Responsibel Investment in Asia (Hg), a.a.0., S.29f.

281 \/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.19.

282 \gl. Merk, Jeroen. ,Tier 1 firms in the global garment industry: new challenges for labour rights
advocates”, in: Rising Powers and Global Standards. Manchester: 2012, S.13.

% Durch die reduzierte Exportnachfrage und die damit verbundene SchlieRung vieler

exportfokussierter Unternehmen wéhrend der Finanzkrise war es den lokalen Regierungen im

Vorjahr nicht gestattet, die Mindestléhne zu verandern.

Vgl. Xie, Jingwei. ,,Minimum wage to be increased as economy recovers®, in: China Daily.

26.01.2010,  http://www.chinadaily.com.cn/china/2010-01/26/content_9380108.htm  (letzter

Zugriff am 01.02.2015), 0.S.

285 Vgl. Chan, Anita. ,,A ,,Race to the bottom" - Globalisation and China's labour standards”, a.a.O.,
S.42.
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3.6. SOZIALVERSICHERUNG

Das chinesische Arbeitsgesetz sient unter Artikel 70 folgende
Sozialversicherungsleistungen  vor: Aus dem vom Staat gegriindeten
Sozialversicherungsfond erhélt der Arbeitnehmer im Falle von Alter, Krankheit,
Arbeitsunfall, Arbeitslosigkeit, Geburt und ahnlichen Umstanden Hilfe- und
Ausgleichsleistungen. Die genauen Umstande werden zudem durch Artikel 73 des
chinesischen Arbeitsgesetzes konkretisiert: Der Arbeitnehmer hat Anspruch auf

Leistungen der Sozialversicherung im Falle von

¢ Ruhestand

e Kirankheit oder Verletzung

e Behinderung durch Arbeitsunfall oder Berufskrankheit
e Arbeitslosigkeit

e Kindesgeburt?®

Aufgrund der Einwirkung des chinesischen Haushaltsregistrierungssystems
auf dieses Gesetz, profitieren vor allem diejenigen Arbeitnehmer vom chinesischen
Sozialversicherungssystem, welche unmittelbar in jenem Ort ansédssig und
beschéftigt sind, in dem sie im Rahmen der Haushaltsregistrierung erfasst worden
sind. Dieser Regelung zufolge sind Wanderarbeiter aulRerhalb ihres Heimatdistriktes
von der Inanspruchnahme der Sozialleistungen nahezu ausgeschlossen, da die
lokalen Behorden ihrer Heimatorte nach der Abwanderung dieser Arbeitskrafte aus
den heimischen Wohnorten keine Veranlassung zur Erbringung von
Sozialleistungen haben.?®’ Bei schatzungsweise 262 Millionen Wanderarbeitern in
der VR China in 2012 bedeutet dies ein groBes Manko im

Sozialversicherungssystem.?®®

Die Arbeitgeber, welche geméR der soeben geschilderten Gesetzgebung dazu
verpflichtet wéren, flr die Gesamtheit ihrer Angestellten eine Rentenversicherung,

bestehend aus Arbeitgeber- und Arbeitnehmeranteil, abzuschlieRen, setzen dies nur

286 \/gl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa H14 A\ [

SOMED7 Bk, e ANRILAE T2, aa.0, S.111.
287 vgl. Liu Kaiming 177 B. Quanli shiluo de shehui jiegou KR 2674 (4t 4345 #4, a.a.0., S.212.
288 \/gl. China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.
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selten in die Tat um. Stattdessen wird den vielfach mangelhaft informierten
Arbeitnehmern suggeriert, dass bereits der punktliche Erhalt des monatlichen
Endgeldes nicht selbstverstandlich sei, und dass der Abschluss einer
Rentenversicherung auch noch nach einigen Jahren in Erwagung gezogen werden
kann. Durch die Unerfahrenheit der Uberwiegend jungen Wanderarbeiter in der
chinesischen Textil- und Bekleidungsindustrie und unter dem Einfluss der
Sichtweise der Arbeitgeber, wird der Abschluss einer Rentenversicherung zu Beginn
eines Arbeitsverhéltnisses folglich auch von Arbeitnehmerseite als verfriiht

empfunden.

Noch seltener ist im Vergleich zur beschriebenen Praxis der
Rentenversicherung der Abschluss einer Kranken- oder Unfallversicherung zu
Beginn  des  Arbeitsverhéltnisses.  Die  Produktionsbetriebe  versichern
durchschnittlich héchstens 10-40% ihrer Belegschaft. Diese Quote ist nicht zuletzt
deshalb so gering, da der einbezahlte Versicherungsbetrag aufgrund des territorialen
Modells des Sozialversicherungssystems beim Ausscheiden eines Mitarbeiters
weder dem Mitarbeiter zugutekommt noch vom Unternehmen zuriickgefordert
werden kann, sondern als Gewinn fur die lokal anséassige Versicherungsbehdrde
verbucht wird. * Diese Vorgehensweise stellt eine erhebliche Verletzung der
Arbeitnehmerrechte und -interessen dar,?® erklart jedoch warum beide Parteien

nicht geneigt sind, die Versicherungsbeitrage zu leisten.?*

Im Hinblick auf den Sozialversicherungsanspruch in Zeiten von
Schwangerschaft, Geburt und Stillzeit gemaR Artikel 61-63 des chinesischen
Arbeitsgesetzes?? sind die EinbuRen, welche chinesische Arbeiterinnen hinnehmen
miussen, besonders gravierend (s.Abb.18). Lediglich 45% der Arbeiterinnen wird der
rechtlich vorgegebene Mutterschaftsurlaub von mindestens 90 Tagen zugestanden.

29 Dje Tatsache,

Zudem erhalten 18% der Arbeiterinnen in dieser Phase kein Gehalt.
dass die Produktionsunternehmen diesbeziglich den Arbeitnehmerrechten keine

Beachtung schenken, basiert einerseits auf der allgemeinen Unkenntnis der

289 Vgl. Zhao Lingmin # R i, a.a.0., S.47 sowie vgl. Li Zhen 253 (Hg.), a.a.0., S.106.

20 vgl. Liu Kaiming x1J7-8. Quanli shiluo de shehui jiegou KR 274 (4t 43454, a.a.0., S.214.
21 vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). ,,Garment Workers in Poverty: Past, Present & Future”, a.a.0.,
S.11.

Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa H14& A [X;
SOMEDT Bk R NRIAE T2, a.a.0., S.10.

23 vgl. Li Zhen Z*# (Hg.), a.a.0., S.106ff.
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Arbeiterinnen beziglich der geltenden Rechtsgrundlage in dieser speziellen
Lebenssituation,”** andererseits am Desinteresse der Regierung an einer effektiveren

Umsetzung der Rechtsgrundlage.

Dariiber hinaus konnen nur wenige Arbeiterinnen der Textil- und
Bekleidungsindustrie auf eine umfassende d&rztliche Versorgung wahrend
Schwanger- und Mutterschaft zuriickgreifen, 2> obwohl dies rechtlich gesehen
gemaR Artikel 70 des chinesischen Arbeitsgesetzes zugesichert ist. > Ohne
entsprechende Versicherung im Falle von Schwangerschaft und Krankheit sowie
den damit verbundenen immensen Kosten der medizinischen Versorgung zuziglich
der anschlielend anfallenden Kosten fir Unterhalt und Ausbildung des Kindes
fernab des heimischen Wohnsitzes, kindigen viele Arbeiterinnen wahrend der
Schwangerschaft Ihre Anstellung, um fir die Entbindung in ihre Heimat
zuriickzukehren. ®®” Nach der Geburt entscheiden sich dann viele Arbeiterinnen
dafur, ihre Kinder aus Kostengriinden bei Verwandten auf dem Land zuruickzulassen

und erneut in den stadtischen Produktionszentren Arbeit aufzunehmen.?*®

Besonders schwierig ist die Arbeitnehmersituation in Fallen, in denen keine
gesetzliche Grundlage hinsichtlich Sozialversicherungsleistungen besteht, wie im
Falle einer Abtreibung. Hier ist sowohl die Dauer der Arbeitsunfahigkeit als auch
die Frage nach der Hohe der Lohnfortzahlung rechtlich unklar. Auch wenn die
Krankenhduser eine Ruhephase von 14 Tagen nach einem solchen Eingriff
vorgeben, so stehen die Arbeiterinnen bereits nach 3 Tagen, manchmal schon nach
nur einem Tag, wieder am Arbeitsplatz. Besonders schutzlos sind ledige
Arbeiterinnen in dieser Situation, deren Anteil immerhin 73,5% der weiblichen
Angestellten ausmacht, denn sie werden im Anschluss an eine Abtreibung oftmals

gezwungen, ,,freiwillig* aus dem Unternehmen auszuscheiden.?*®

24 vgl. Wu Yaping 2 1V.°F, a.a.0., S.77.

2% vgl. Li Zhen Z*# (Hg.), a.a.0., S.106ff.

2% vgl. Wu Yaping = V.°F-, a.a.0., S.164.

27 \/gl. Liu Kaiming %I 7T 8. Quanli shiluo de shehui jiegou A Fl| < 7% ()t 24544, a.a.0., S.214.

2% vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Turning the Garment Industry Inside Out — Purchasing Practices
and Workers’ Lives, a.a.0., S.19.

29 vgl. Li Zhen Z*# (Hg.), a.a.0., S.106ff.
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3.7. ARBEITSSICHERHEIT & ARBEITSHYGIENE
(OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY (OHS))

Arbeitssicherheit und Arbeitshygiene®® sollen in erster Linie der Férderung
und Erhaltung des physischen, mentalen und sozialen Wohlergehens der Arbeiter
eines Unternehmens dienen, dartber hinaus der Vermeidung von nachteiligen
Auswirkungen des Arbeitsumfeldes auf die Gesundheit der Arbeitnehmer sowie der
Gewadhrleistung eines adaquaten Arbeitsumfeldes, welches in jeder Hinsicht den
Bedirfnissen der Arbeiterschaft genligt. Auch wenn der Arbeitshygiene im
Vergleich zur Arbeitssicherheit tendenziell weniger Beachtung geschenkt wird, so
sind beide Bereiche gleichermalRen von Bedeutung. Die Vernachlassigung eines der
beiden Bereiche zieht unmittelbar Kosten auf Arbeitnehmer- und Arbeitgeberseite

nach sich.

Zusétzlich zu den physischen und psychischen Komponenten eines
Arbeitsunfalls, einer berufsbedingten Krankheit oder Invaliditat fallen aus
okonomischer Sicht auf Arbeitnehmerseite unmittelbare Direktkosten in Form von
finanziellen Ausgaben fir die Gewadhrleistung medizinisch notwendiger
VersorgungsmaBnahmen  sowie  EinbuBen  durch  Verdienstausfall — oder
schlimmstenfalls durch einen mdglichen Arbeitsplatzverlust an. Die Belastung
durch indirekte Kosten, wie beispielsweise die Auswirkungen eines berufsbedingten
Unfalls bzw. einer Berufskrankheit auf die Versorgungslage der betroffenen
Familie, werden 4-10-mal hoher eingestuft. Auf Arbeitgeberseite entstehen im Falle
eines Arbeitsunfalls bzw. einer Berufskrankheit ebenfalls eine Vielzahl von
Direktkosten, wie beispielsweise  Lohnfortzahlungen im  Krankheitsfall,
gegebenenfalls Ausgleichszahlungen, z.B. bei Invaliditit des Arbeitnehmers
aufgrund eines Arbeitsunfalls, Auslagen fur Ersatzarbeitskrafte zur Gewahrleistung
einer kontinuierlichen Produktionsleistung, Produktions- und QualitatseinbulRen,
hohere Kosten fir Arbeitssicherheitstrainings, Reparaturen bzw. Umrlstungskosten
in Bezug auf technische Arbeitseinrichtungen sowie hoéhere administrative Kosten.

Daruber hinaus koénnen sich Berufskrankheiten und Arbeitsunfalle negativ auf die

300 Arbeitshygiene = Vermeidung von Umstinden, welche die Gesundheit eines Arbeiters durch
Krankheit geféhrden, z.B. Kontakt mit chemischen Substanzen.
Avrbeitssicherheit = Vermeidung von Unfallrisiken, welche beispielsweise durch ungeeignete
bzw. ungesicherte Arbeitsgerate herbeigefligt werden kénnen.



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 91

Arbeitsmoral der verbleibenden Belegschaft auswirken.

Zusatzlich entstehen dem Arbeitgeber durch den Ausfall des Arbeitnehmers
indirekte Kosten durch die mit dem Arbeitsunfall bzw. der Berufskrankheit
verbundene burokratische Abwicklung sowie durch die fachpraktische Einarbeitung
einer Ersatzkraft, welche erfahrungsgemal erst nach einer intensiven
Einarbeitungsphase das geforderte Produktivitdtsniveau erreicht. Auch wenn das
Ausmald der indirekten Kosten schwer quantifizierbar ist, geht man generell davon
aus, dass die Kosten flr Arbeitsunfalle und berufsbedingte Krankheiten bis zu 3-4%

des Bruttoinlandsproduktes®™* betragen.*%?

Gesetzlich ist der Arbeitgeber durch Artikel 52 des chinesischen
Arbeitsgesetzes verpflichtet, eine Arbeitssicherheits- und Arbeitshygieneordnung
zur Vermeidung von Arbeitsunfallen bzw. berufsbedingten Erkrankungen zu
schaffen und zu vervollkommnen, wobei die staatlich vorgegebenen
Arbeitssicherheits- und Arbeitshygienevorschriften und -standards strikt einzuhalten
sind. Dartber hinaus hat der Arbeitgeber die Aufgabe, die Arbeitnehmer bezlglich
beider Bereiche ausreichend aufzukl&ren, Unfélle im Arbeitsablauf zu verhindern
und Berufsgefahren zu reduzieren. In Bezug auf die Betriebseinrichtungen fur
Arbeitssicherheit und Arbeitshygiene sind gemal Artikel 53 des chinesischen
Arbeitsgesetzes die staatlich erlassenen Anforderungen zu berlicksichtigen. Der
Arbeitgeber ist darliber hinaus laut Artikel 54 dazu angehalten, fiir die Arbeitnehmer
entsprechend der staatlichen Bestimmungen angemessene Arbeitssicherheits- und
Arbeitshygienebedingungen zu schaffen und erforderliche Arbeitsschutzmittel zur

Verfiigung zu stellen.®%

Trotz der in Artikel 57 des chinesischen Arbeitsgesetzes geforderten
Transparenz gibt es bislang keine offiziellen, verlasslichen Angaben Uber die

Anzahl der jahrlich am Arbeitsplatz verletzten bzw. erkrankten Arbeitnehmer in

01 Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) gibt den Gesamtwert aller Waren und Dienstleistungen wider,
welche innerhalb eines Jahres innerhalb der Landesgrenzen einer Volkswirtschaft hergestellt
wurden, nach Abzug aller Vorleistungen und Einfuhren.
Vgl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.).
Health and safety binder. Hong Kong: O.V., 2004, S.1ff.
Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa H14& A [X;

FFE ST Bk A N RILFE T.47%, a.a.0., S.9.
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China.*® Der auf unzureichender Arbeitssicherheit basierende volkswirtschaftliche
Schaden in China, gemé&R der statistischen Angaben der chinesischen Regierung,
wird auf mindestens 24 Milliarden US$ jahrlich geschétzt, wobei die reellen Kosten

wahrscheinlich weitaus hoher sind.>®

Besonders Wanderarbeiter sind meist in Beschaftigungsbereichen tatig,
welche hohe Unfallrisiken aufweisen. Im Falle etwaiger gesundheitlicher Probleme
nehmen Wanderarbeiter zundchst eher eine abwartende Haltung ein, da sie Gber die
seit 2003 eingerichtete, kollektive Krankenversicherung in ihren ruralen hukous
nicht an ihren urbanen Arbeitsstatten versichert sind, und sie daher die vollen
Kosten fur Untersuchungen und Behandlungen selber tragen missen, welches
aufgrund der geringen Einkommensverhaltnisse in der Regel unmoglich ist.*®® Die
dadurch verursachte enorme Dunkelziffer der Betroffenen®*” hat dazu gefiihrt, dass
im Jahre 2002 zwei neue Gesetzesentwiirfe verabschiedet wurden: das
Produktionssicherheitsgesetz der VR China (14 A\ RILFIE 22 4242 7=7%) und das

Gesetz zur Pravention von Berufskrankheiten der VR China (71 A B A0 E B
Jpi B v6a7%). Fur die VR China ist dies die erste Gesetzgebung auf diesem Sektor,

welche nicht nur symbolische Funktion hat, sondern den Arbeitnehmern erstmals
wirklichen Schutz bieten soll.*® So werden Arbeitsunfélle inzwischen entschadigt,
jedoch nur, wenn diese nachweislich als einwandfrei arbeitsbezogen identifiziert

wurden sind.3%®

Die Bereiche Arbeitssicherheit und Arbeitshygiene fallen gemaR des
chinesischen Gesundheitsministeriums (/1 [E A [ 3t A1 E T4 #8) unter die
Zustandigkeit der State Administration of Work Safety (SAWS) (| 5% 22 44 7= I &
B ), welche fur Entwirfe von OHS-Gesetzen, OHS-Richtlinien, technische

Standards sowie fur die Uberwachung, Einhaltung und Umsetzung von
Sicherheitsmanagementsystemen verantwortlich ist. Aufgrund der personellen

304
305

Vgl. Association for Sustainable and Responsible Investment in Asia (Hg), a.a.0., S.31.

Vgl. Rose, James. ,,China’s workers: a bleak outlook?*, in: Ethical Corporation. London: Sept.
2005, S.29.

Vgl. Gransow, Bettina, a.a.0., 0.S.

Es wird davon ausgegangen, dass ca. 70% der Berufskrankheiten und Arbeitsunfélle nicht
gemeldet werden (\Vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.19.).

%08 vgl. Li Zhen Z* ¥ (Hg.), a.a.0., S.2.

39 vgl. Gransow, Bettina, a.a.0., 0.S.
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Unterbesetzung der Abteilung fir die Uberwachung der Arbeitssicherheit und
-hygiene der SAWS ist das Verhéltnis zwischen der Anzahl von Kontrolleuren und
den zu kontrollierenden Betrieben derart unausgeglichen, dass einige Betriebe

lediglich alle 5 Jahre kontrolliert werden.>*°

Die Verabschiedung des Produktionssicherheitsgesetzes, insbesondere des 3.
Kapitels ,,Rechte und Pflichten der Arbeitnehmer®, stellt einen erheblichen
Fortschritt fur die Sicherheit der Arbeitnehmer dar: Durch Artikel 45 haben diese
erstmals das Recht, umfassend und im Voraus uber eventuelle Gefahrenquellen am
Arbeitsplatz informiert zu werden und entsprechende Sicherheitsvorkehrungen in
Anspruch zu nehmen. Dartber hinaus steht es den Arbeitnehmern zu,
Verbesserungsvorschldge in Bezug auf die Sicherheitsmainahmen am jeweiligen
Arbeitsplatz vorzubringen. Zudem sind die Arbeitnehmer durch Artikel 46 dazu
berechtigt, Produktionssicherheitsprobleme zu beméngeln, aufzudecken oder
entsprechend rechtliche Schritte einzuleiten, ohne dass Lohnkirzungen,
Disziplinarmalinahmen oder sogar die Kindigung drohen. Nicht zuletzt ermdglicht
Artikel 47 des Produktionssicherheitsgesetzes den Arbeitnehmern, in Notfall-
situationen, welche eine direkte Gefahrdung flr die personliche Sicherheit des
Arbeitnehmers bzw. Dritter darstellen, die Arbeit niederzulegen und den
Arbeitsplatz unter Beriicksichtigung aller notwendigen Vorsichtsmalinahmen zu

verlassen. !

Inwiefern die praktische Umsetzung beider Gesetze mittel- bis langfristig
realisierbar ist, ist nicht abschatzbar, denn auf der Arbeitgeberseite sind die fur die
Umsetzung anfallenden Kosten in Form von Sicherheitsvorrichtungen wie auch der
zusatzliche Arbeitseinsatz im Rahmen von Schulungen und Sicherheitstrainings
ausschlaggebend fiir eine zogerliche Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben.®* Die
Bereitstellung von Schutzvorrichtungen fiir die Arbeitnehmer (Personal Protective
Equipment (PPE)) wird von den Unternehmen oftmals aus Kostengriinden

abgelehnt. Im Falle der Bereitstellung von Schutzvorrichtungen werden die Kosten

310 vgl. Liu Chenyan. ,,Occupational disease in China: The hidden blight“, in: CSR Asia Weekly.

Hong Kong: 19.05.2005, S.3.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Workers' rights for the new century, a.a.0.,
S.116f.

Vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). Beware of Mickey - Disney's sweatshop
in South China, a.a.0., S.17.
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jedoch haufig auf die Arbeitnehmer umgelegt sowie Wartungsarbeiten bzw.
notwendige Reparaturen der Vorrichtung vernachlassigt.**® Die Arbeitnehmer selbst
sind meist nur unzureichend mit dem Thema Arbeitssicherheit und Arbeitshygiene

sowie den OHS-Richtlinien vertraut.3*

Aufgrund der teils irrtimlichen Annahme,
keiner Risikoquelle am Arbeitsplatz ausgesetzt zu sein, werden zur Verfugung
stehende Schutzvorkehrungen durch die Arbeitnehmer nur sporadisch in Anspruch
genommen. Das fehlende Bewusstsein der Arbeitnehmer in Bezug auf die
Arbeitssicherheit macht sich vor allen Dingen dann bemerkbar, wenn diese
vorsatzlich ungenutzt bleiben, da die Schutzvorkehrungen den Arbeitsablauf
behindern, unbequem sind oder die Produktivitat des Arbeitnehmers verlangsamen
und somit auch den Lohn auf Basis eines Stiickgeldakkords mindern. Diese
mangelnde Einsicht wird oftmals durch die Tatsache bestérkt, dass die Arbeiter
beispielsweise Uber Jahre hinweg ohne SchutzmalRnahmen mit Chemikalien zu tun
haben, jedoch keine unmittelbaren Vergiftungsanzeichen wahrnehmen und folglich
die Geféhrdung unterschatzen. Eine Sensibilisierung sowie die Bewusstseins-
steigerung im Hinblick auf die Arbeitssicherheit ist gleichermalien auf Arbeitgeber-
und Arbeitnehmerseite erforderlich, um das Recht des Arbeitnehmers auf
korperliche Unversehrtheit gewahrleisten zu konnen. ™ Studien zufolge stehen
47.69% der in der Produktion tatigen Wanderarbeiter keine Sicherheits-
vorrichtungen zur Verfiigung und nur 15.97% der Arbeiter sind an einer Teilnahme

an Arbeitssicherheits- und Arbeitshygieneschulungen interessiert.*'®

3.7.1. BERUFSKRANKHEITEN

Als Berufskrankheit bezeichnet man allgemein eine einem Arbeitsunfall
gleichgestellte Erkrankung, welche durch Arbeitsweise, Arbeitsverfahren oder die
zu verarbeitenden Rohstoffe in Erscheinung tritt. Die am Arbeitsplatz

vorherrschenden Gesundheitsrisiken kénnen folgende Reaktionen nach sich ziehen:

313 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.20.

34 vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). Beware of Mickey - Disney's sweatshop
in South China, a.a.0., S.17.

35 vgl. Li Zhen Z*# (Hg.), a.a.0., S.265f.

316 vgl. Li Zhen Z* ¥ (Hg.), a.a.0., S.87.
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e Unmittelbare, akute Reaktion (z.B. Reaktionen nach direktem
Chemikalienkontakt),

e allmahliche Reaktion (z.B. Hautausschlage) und

e verzigerte Reaktion (z.B. Gehorverlust ~ oder  auch

Krebserkrankungen).

Eine verzdgerte Reaktion ist insofern besonders problematisch, dass die
Krankheitssymptome nachtraglich nur schwer mit der beruflichen Tatigkeit in
Verbindung zu bringen sind, denn zum einen fehlt es den Allgemeinmedizinern in
der VR China an einer entsprechenden Ausbildung zur Diagnose von
Berufskrankheiten und zum anderen treten schwerwiegende, gesundheitliche
Schadigungen oftmals erst nach Jahren auf."’

Die Textil- und Bekleidungsindustrie birgt generell eine Vielzahl von
Gesundheits- und Unfallrisiken, auf die nachfolgend detaillierter eingegangen
werden soll: Beginnend mit der Einlagerung der Rohstoffe sind Dermatitiden und
andere Hautirritationen aufgrund der sich in den textilen Rohstoffen befindlichen
Chemikalien haufige Folgeerscheinungen. Auch Schmerzen des
Bewegungsapparates, insbesondere des Rickens und der Schultern, sowie
allgemeine Schmerzen der Muskulatur sind flr die im Lager angestellten Mitarbeiter
gangige Krankheitsbilder. Die gleichen Symptome treten auch im Zuschnitt, dem
ersten eigentlichen Produktionsschritt der Bekleidungsindustrie, auf. Flr die meist
mannlichen Beschaftigten dieser Produktionsstufe gehdrt es wu.a. zum
Aufgabenbereich, die schweren Stoffballen zur nachfolgenden Bearbeitung auf den
Zuschneidetisch zu heben bzw. Legemaschinen ohne Einhebevorrichtungen,
Stoffrollenpaternoster oder Wechselmagazine zu bestiicken. Die aus dieser Téatigkeit
resultierende schwere physische Belastung fiihrt l&ngerfristig meist zu
Rickenproblemen. Weitere Haltungsschaden ergeben sich erfahrungsgemal durch
die Bedienung verschiedenartiger, manuell geflhrter Zuschnittmaschinen sowie

durch die manuelle, definierte Lagenfixierung gestreifter oder karierter Stoffe. 3!

Die Arbeitnehmer im Zuschnitt sind zusatzlich zu den bereits beschriebenen

317 vgl. Liu Chenyan, a.a.0., S.2.
318 vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Turning the Garment Industry Inside Out — Purchasing Practices
and Workers’ Lives, a.a.0., S.18.
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physikalischen Beanspruchungen auch chemischen Belastungen ausgesetzt, z.B.
durch toxische Farbstoffe in den Textilien als auch hohen Staubkonzentrationen im
direkten Prozess des Durchtrennens der Gewebefasern. Diese konnen sowohl
Allergien ausldsen als auch unter extremen Bedingungen, d.h. bei unzureichender
Ventilation, durch mit Maschinen, Material und Menschen Uberfillten
Arbeitsraumen sowie mangelndem Atemschutz, zu Atemwegserkrankungen wie
Byssinose ** fiihren. *® Nur wenige Unternehmen sind mit einer den
Produktionsbedingungen angemessenen Liftungs- bzw. Klimaanlage ausgestattet
(s.Abb.19), so dass die Luft in den Produktionsrdumen von Chemie- und
Staubgemischen gesattigt ist, und die Arbeiter zwangslaufig gesundheitsschéadliche
Substanzen einatmen.*?! Auf den Gebrauch von Atemschutzmasken in Abteilungen
mit hoher Staubkonzentration weisen nur wenige Unternehmen hin (s.Abb.20).

Besonders der Umgang mit Chemikalien birgt in der Textil- und
Bekleidungsindustrie ein erhebliches Gesundheitsrisiko, da eine Vielzahl
verschiedener Chemikalien eingesetzt werden, wie beispielsweise Chlorbleiche,
Tinten, Chromsalz, Natriumhydroxid, Nickelchlorid, Nickelsulfate, Kupfersulfate,
Borsaure, Elektrotauchlack und Weichmacher.**? Da die toxischen Partikel in Form
von Staub, Dampfen, Gasen bzw. Flissigkeiten Uber die Atmung, durch orale
Aufnahme sowie durch Absorption tber die Haut in den Korper gelangen kdnnen,
ist diese Belastung nicht nur bei rohstoffreinigenden, bleichenden, farbgebenden
und ausristenden Prozessen entscheidend, sondern betrifft gleichermafen alle
Stufen der textilen Produktion. Je nach Substanz und Art der Aufnahme kann es
sowohl zu akuten Beschwerden wie Ubelkeit oder Irritationen von Haut, Nase oder

Hals als auch zu chronischen Gesundheitsschadigungen kommen, welche sich Uber

319 Unter Byssinose versteht man eine Bronchial-Lungenerkrankung, die durch langjahriges
Einatmen von Stiuben mit Pflanzenteilen, besonders in der Produktion von Textilien aus
Rohbaumwolle, Rohflachs oder Rohhanf, auftreten kann. Die Krankheit gehért zu den
Pneumokoniosen (Staublungen) (Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Struggle for
justice. Workers' compensation systems in the Asia Pacific Region. Hong Kong: Asian Monitor
Resource Centre, 2005, S.6.). Die Verbreitung von Byssinose bei Arbeitern in der
baumwollverarbeitenden Industrie in China liegt Studien zufolge zwischen 2% und 15% (Vgl.
Wang Xiaorong, und David C. Christiani. ,,Occupational Lung Disease in China”, in:
International Journal of Occupational and Environmental Health. Attleboro: Okt.-Dez. 2003,
S.322).

Vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Turning the Garment Industry Inside Out — Purchasing Practices
and Workers’ Lives, a.a.0., S.18.

%21 vgl. Li Zhen Z*# (Hg.), a.a.0., S.264.

322 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.22.
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mehrere Jahre entwickeln. 3 Langfristige Auswirkungen toxischer Substanzen
lassen sich meist in Leber, Nieren oder dem Nervensystem nachweisen. Hierbei ist
neben der Art der Aufnahme der chemischen Substanzen entscheidend, wie toxisch
die Substanz ist, welcher Menge und Uber welchen Zeitraum der Arbeiter der
Gefahrdung ausgesetzt wurde.*?* Neben den eigentlichen Farbstoffen, darunter auch
immer noch Azofarbstoffe, *° gilt die Verwendung von Losungsmitteln wie
Tetrachlorethen (Perchlorethylen) im Rahmen der Stoffherstellung sowie von
Methanal (Formaldehyd) bei der Appretur von Stoffen als besonders gefahrdend.
Tetrachlorethen wird vorwiegend zur chemischen Reinigung von Rohware z.B. von
Elasthanmischungen, zur Nachbehandlung von Wolle/PES- und Wolle/Elasthan-
Waren zur Verbesserung der Farbechtheit bei dunklen Farben sowie im Rahmen der
Qualitatskontrolle zur Fleck-Entfernung verwendet. Es fiuhrt bei chronischer
Aufnahme zu Leber- und Nierenschaden, ist reproduktionstoxisch und karzinogen.
Ahnlich problematisch ist der Einsatz von Methanal (Formaldehyd), welches unter
anderem in der Textilveredelung als Vernetzer zur Verbesserung der
Formbestandigkeit von Baumwoll- und Viskoseprodukten sowie Mischgeweben
Verwendung findet (u.a. bei ,,Knitterfrei“-Ausriistung und Sanforisierung®®). Des
Weiteren wird Methanal in der textilen Kette als Fixiermittel, Faserschutz fur Wolle
sowie zur Verbesserung einiger Direktfarbstoffe verwendet. Die chemische
Verbindung wurde im Jahr 2004 von der Internationalen Agentur fir
Krebsforschung der Weltgesundheitsorganisation (WHO) sowie im Jahr 2006 vom
Bundesinstitut fiir Risikobewertung (BfR) als ,krebserregend fiir den Menschen*
(CMR-Gefahrstoff) eingestuft. CMR-Stoffe (= karzinogene, mutagene und
reproduktionstoxische Stoffe) gelten als besonders geféhrlich, so dass international

in der Textilindustrie zunehmend der Einsatz formaldehydarmer bzw.

823 Vgl. Pandita, Sanjiv. ,,Popular Education and the Workers’ Health and Safety Movement”, in

Asian Labour Update. Hong Kong: Apr.-Jun. 2005, S.14.

Vgl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.),
a.a.0., S.10ff.

Azofarbstoffe kommen weltweit u.a. in der Textilindustrie zum Einsatz. Viele dieser Farbstoffe
sind karzinogen, da sie giftige Amine freisetzen. Bislang wurden 22 Amine verboten und somit
dirfen textile Guter auch nicht mehr mit bestimmten Azofarbstoffen gefarbt sein (vgl. EG-
Verordnung 1907/2006). In Bezug auf importieren Waren, u.a. aus China, sollen
stichprobenartige Untersuchungen den Konsumenten schiitzen (Vgl. Becker, Birgitt. ,, Knallharte
Chemie in unserer Kleidung — Textilverfeinerungen a la carte”, in: Netzfrauen, 14.12.2013,
http://netzfrauen.org/2013/12/14/textilverfeinerungen-la-carte-knallharte-chemie-unserer-
kleidung/, (letzter Zugriff am 07.03.2015), 0.S.).

Durch Sanforisierung kann das Einlaufen zellulosischer Natur- und Chemiefasern vorweg-
genommen werden.

325

326


http://netzfrauen.org/2013/12/14/textilverfeinerungen-la-carte-knallharte-chemie-unserer-kleidung/
http://netzfrauen.org/2013/12/14/textilverfeinerungen-la-carte-knallharte-chemie-unserer-kleidung/

Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 98

formaldehydfreier Hilfsmittel gefordert wird. %" Arbeiter, die im Rahmen ihrer
Erwerbstatigkeit in stetigem Kontakt mit verschiedenartigen, toxischen Substanzen
sind, werden erfahrungsgemaR nur ungentigend im Umgang mit den Chemikalien
geschult und meist unzureichend tber Gesundheitsrisiken sowie deren Pravention

aufgeklart. 32

Fur die Mehrheit der Arbeiter sind aufgrund fehlender oder
unzureichender Einarbeitung die Bezeichnungen der téglich angewendeten
Chemikalien, deren Zusammensetzung, Eigenschaften sowie deren Toxizitat
unbekannt.**® Und auch auf den Behéltnissen jener Chemikalien ist die Wiedergabe
der Substanzbezeichnungen sowie etwaige Warnhinweise nicht immer gewabhrleistet
(s.Abb.21+22). Der Arbeiter wird im Rahmen einer Arbeitseinweisung lediglich
dartiber informiert, wann er welche Chemikalie zu verwenden bzw. beizumischen
hat, ohne n&her Gber das Produkt, dessen Eigenschaften und eventuelle Gefahren
aufgeklart zu werden, so dass eine sichere Arbeitssituation unter diesen Umsténden
nicht gewahrleistet werden kann.®* Es besteht folglich auch ein hohes, teilweise

schleichend fortschreitendes Vergiftungsrisiko der Beschftigten.**!

In der Naherei ist zusatzlich zur Ausdinstung und zum Abrieb toxischer
Partikel aus den zu verarbeitenden Werkstoffen die Ergonomie ein zentrales
Gesundheitsthema, denn Erkrankungen durch monotone repetitive Arbeitsabléufe,
wie beispielsweise Sehnenscheidenentziindung oder Karpaltunnelsyndrom % |

betreffen pro Jahr eine Vielzahl von Arbeitern. 3 Die sich wiederholenden

%27 GemaR der Bedarfsgegenstandeverordnung Anlage 9 (zu §10 Abs.3), Stand 1998 (letzte
Anderung 13.12.2011) betrégt der in Deutschland zuldssige Methanal-,,Grenzwert* fiir Textilien
1500ppm (= 1500 mg/kg) (Vgl. TUV Rheinland LGA Products GmbH (Hg.). Regelungen zu
Schadstoffen in Textilien, Bekleidung und Lederprodukten. Koln: O.V., 2013, S.14). Bei
Uberschreitung dieses vorgegebenen Massengehaltes an freiem Formaldehyd in Verbindung mit
direktem Hautkontakt im Rahmen eines bestimmungsgemalen Gebrauchs des Textils muss
dieses laut Bedarfsgegenstdnde-Verordnung wie folgt gekennzeichnet sein: ,,Enthélt
Formaldehyd. Es wird empfohlen, das Kleidungsstick zur besseren Hautvertraglichkeit vor dem
ersten Tragen zu waschen®. Zukiinftig sollten die Grenzwerte in Anlehnung an die weltweit
fihrende Vorgabe des Japanese Law 112 folgende Werte fur Verbraucherprodukte nicht
Uberschreiten: Textile Babyartikel = <16ppm, Textilien mit direktem Hautkontakt = 75ppm,
Textilien ohne direkten Hautkontakt = 300ppm (Vgl. Hartmann, Dr. Manfred. ,,Formaldehyd
(CH20) im OEKO-TEX® Kriterienkatalog®, in: OEKO-TEX® news. Zirich: 2009, S.10.).

%28 \/gl. Pandita, Sanjiv, a.a.0., S.14.

39 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.22f.

330 vgl. Li Zhen 221 (Hg.), a.a.0., S.264.

31 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.23.

2 Das Karpaltunnelsyndrom bezeichnet ein Kompressionssyndrom des Nervus Medianus im
Bereich der Handwurzel, welches dann entsteht, wenn bei vorbestehender relativer anatomischer
Enge des Karpaltunnels eine Gewebeschwellung durch eine mechanische Uberlastung oder eine
Entzlindung hinzu kommt.

33 vgl. Rivoli, Pietra, a.a.0., S.104.
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Arbeitsablaufe  ergeben  sich auch  durch  die  Strukturierung  des
Produktionsprozesses, in dem die Na&hkrafte in langen Fertigungsstralen
hintereinander angeordnet, isolierte Produktionsschritte des zu fertigen Artikels
zugewiesen bekommen. Nach Fertigstellung eines Teilproduktionsschrittes, z.B. die
SchlieRung von Seitenndhten, Fertigung der Armel oder Saumung in der
Bekleidungsindustrie, wird das gefertigte Arbeitsstick in einen am Arbeitsplatz
befindlichen Korb gelegt, welcher nach und nach geftllt und anschliefend fir den
nachfolgenden Produktionsschritt an den nachsten Arbeitsplatz weitergereicht wird
(s.Abb.23+24). ** Die tber Stunden andauernde, statische Arbeitsposition der
Beschaftigten an den N&hmaschinen, welche in gebeugter Haltung auf nicht
ergonomischen Sitzgelegenheiten und oftmals ohne Rickenlehne ihre Arbeit
verrichten (s.Abb.25), verursacht langfristig Haltungsschéden, die zu Dorsalgie,
Lumbalgie oder Taillenschmerzen fiihren. Darlber hinaus fihren die sich stets
wiederholenden Arbeitsabldufe, das Fihren des textilen Produktes wahrend des
Nahvorganges mit der linken Hand sowie die Bedienung des Fulpedals der
Nahmaschine zu einer Uberbeanspruchung von Muskeln und Gelenken in Armen
und Beinen. Schlechte Lichtverhéltnisse stellen ein weiteres Problem fiir die
Arbeiter an den Nahmaschinen dar, welches sowohl zu einem hdoheren

Verletzungsrisiko als auch zu einer Uberanstrengung der Augen fiihrt.>*

Ein weiteres Gesundheitsrisiko ist die L&rmbelastung durch die
Produktionsmaschinen, wobei sich diese nicht nur auf Nahmaschinen beschrénkt,
sondern sich auch auf andere Einrichtungen der Textil- und Bekleidungsproduktion,
wie beispielsweise Maschinen und Automaten des Zuschnitts, der Biigelei und der
Veredelung (z.B. Knopflochautomaten), bezieht. Generell kann ein zu hoher
Gerauschpegel (>85dBA**® in Bezug auf eine 8-Stunden Schicht bei 40 Wochen-
stunden in der Produktion) das Ohr empfindlich schédigen, welches sich im direkten
Anschluss an die geleistete Tatigkeit durch ein Klingeln im Ohr, Horprobleme,
Kopfschmerzen oder Schwindel bemerkbar machen kann. Langfristig flihrt eine zu

hohe Larmbelastung zu temporarem oder permanentem Gehorverlust, Kopfschmerz,

%4 \gl. Rivoli, Pietra, a.a.0., S.69.

35 vgl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.),
a.a.0., S.191ff.

%% Die maximale Larmobergrenze (Occupational Exposure Limit for Noise) in der Produktion
bereits bestehender Fertigungsbetriebe in China betrdgt 90dBA, wéhrend fir neue Fabriken in
China eine L&rmobergrenze von 85dBA gilt (Vgl. Labor Occupational Health Program
(LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.), a.a.0., S.136.).



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 100

Schwindel, Bluthochdruck, Nervositat oder beschréankter Konzentrationsfahigkeit,
dem lediglich durch konsequentes Tragen eines Gehorschutzes entgegenzuwirken
ist.**” In den meisten Regionen Asiens, so auch in China, gilt Larmbeléstigung am
Arbeitsplatz bislang nicht als wesentliches Gesundheitsrisiko und der Gehérverlust

bei Arbeitern wird generell nicht als arbeitsplatzabhangig beurteilt.>*

Nicht zuletzt stellt auch der durch (berzogene Produktionsvorgaben
generierte Stress am Arbeitsplatz, welchem sich nahezu ein Drittel aller

Wanderarbeiter ausgesetzt fuhlt,>*°

ein Risiko fur den menschlichen Organismus
dar. Lange Arbeitstage ohne Ruhephase, Schlafmangel und Erschépfung fuhren zu
kardiovaskuldren Problemen, einem geschwdachten Immunsystem, Verdauungs-
beschwerden, Schlaf- und Antriebslosigkeit, in schweren Fallen auch zum Tod
durch Uberarbeitung (vgl. Kapitel 3.4.). Nicht auBer Acht zu lassen ist zudem die
hohe Verletzungsgefahr im Rahmen repetitiver Arbeitsablaufe im Zusammenhang

mit Stresssituationen.34°

3.7.2. ARBEITSUNFALLE

Arbeitsunfalle sind im Rahmen einer beruflichen Tétigkeit plétzlich
auftretende, den Arbeitnehmer kdrperlich schadigende Ereignisse, welche vielfach
auf unzureichendes Management, primitive, veraltete bzw. gefahrliche Ausstattung
der Produktionsanlagen, mangelnde Mitarbeiterschulung im Umgang mit den
Arbeitsgeratschaften oder auf nachlassigen Umgang mit den

Sicherheitsvorkehrungen zuriickzufiihren sind.3**

Die einzelnen Abteilungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie bergen

verschiedenartige Arbeitsunfallrisiken: So besteht beispielsweise beim Zuschnitt

7 \/gl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.),

a.a.0., S.129ff.
338 vgl. Pandita, Sanjiv, a.a.0., S.15.
339 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.19.
30 vgl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.),
a.a.0., S.158ff.
Vgl. Chan, Anita. China’s Workers under assault. The exploitation of labor in a globalizing
economy, a.a.0., S.101.
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eines textilen Gewebes die Gefahr darin, sich im Umgang mit dem elektrischen
Zuschneidemesser schwerwiegend zu verletzen (s.Abb.26). Um dem vorzubeugen,
sollte der Zuschnitt nur nach Anlegen eines Metallgliederhandschuhs bzw.
Metallfingerschutzes durchgefiihrt werden (s.Abb.27-29).3*? In der Naherei sowie
der Knopflochverarbeitung hingegen besteht die Gefédhrdung hauptséchlich durch
gebrochene Nahnadeln (s.Abb.30),**® welche durch die Stichgeschwindigkeit der
Maschinen und Automaten auch ohne weiteres die Gesichtsregionen der Arbeiter
treffen und verletzen konnen. Verletzungen der Finger, insbesondere der

Fingerkuppen, 3*

aber auch Gesichtsverletzungen, insbesondere der Augenpartie,
durch umbherfliegende Nahnadelteile im Falle eines Nadelbruchs sind keine
Seltenheit.** Arbeitsunfalle geschehen abhangig von der Produktion und der Art
des Artikels auch in anderen Abteilungen, z.B. der Knopfbestiickung, der sand
washing-Abteilung (z.B. fiir Jeans), der Wéscherei sowie auch beim abschlieRenden

Aufbugeln des textilen Produktes.

Fur das Unternehmensmanagement stellen jedoch die praktische Umsetzung
arbeitssicherheitstechnischer Aspekte in der Produktion sowie die Instandhaltung
des Maschinenparks in erster Linie einen Kostenfaktor dar, so dass der technische
Stand der Produktionsmaschinen oftmals in einem veralteten, minderwertigen oder
sogar defekten Zustand ist und zudem meist ohne erforderliche
Schutzvorrichtungen.®*® An den veralteten Geratschaften werden vielfach tiber lange
Jahre hinweg nur die nétigsten oder sogar gar keine Wartungs- und

3

Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, ** wodurch die Maschinen zu einer

erheblichen Gefahrenquelle fiir die an den Maschinen agierenden Arbeiter werden.
Daruber hinaus wird oftmals, entgegen der gesetzlichen Vorgabe (s. Artikel 68 des

348

chinesischen Arbeitsgesetzes °*), auf eine ausfihrliche Einweisung neuer Mit-

arbeiter im Umgang mit den Maschinen bzw. eine intensive Einarbeitung von

%42 \/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.20.

%3 Gebrochenen Nahnadeln sollten aufbewahrt und dokumentiert werden, um zu vermeiden, dass
abgebrochene Nadeln bzw. Nadelstiicke im Textil verbleiben. Eine solche broken-needle-policy
dient in erster Linie der Sicherheit der Endverbraucher.

%4 \/gl. Shek, Fiona, und Tung Tse-Kwan, a.a.0., S.15.

3% vgl. Liu Kaiming xI|J7-B. Shenti di jiage - Zhongguo gongshang suopei yanjiu &1 #i #% -
[ TR 1 7T, Beijing: Renmin ribao chubanshe, 2004, S.148f.

36 vgl. Li Zhen Z*# (Hg.), a.a.0., S.262f.

37 vgl. Sui Xiaoming K& H]. Zhongguo mingong diaocha  [# [ T.iff 2. Beijing: Qunyan

chubanshe, 2005, S.77.

Vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa H14& A [X;

SORE 57307, AN RILAE T 2%, aa.0, S.11.
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Mitarbeitern an neuen Maschinen verzichtet, so dass es gerade in diesen Fallen in
den ersten Arbeitstagen zu einer H&aufung von Arbeitsunfallen aufgrund von
Unkenntnis und Unwissenheit kommt. Viele Arbeiter unterschétzen die Gefahrdung
der eigenen Gesundheit durch Arbeitsunfalle und gehen davon aus, dass eine kurze
Erlauterung oder eine flichtige Demonstration eines erfahrenen Mitarbeiters
ausreichend ist, eine Maschine kompetent und unfallfrei bedienen zu kénnen. Das
fehlende Bewusstsein im Hinblick auf Arbeitsunfall-Vermeidung in Verbindung mit
der mentalen Erschopfung, die aus dem hohen Arbeitspensum des arbeitsintensiven
Industriezweiges Textil und Bekleidung resultiert, fihrt zu einer erhdhten
Wahrscheinlichkeit von Bedienungsfehlern und folglich zu einem erhéhten
Arbeitsunfall-Risiko. Durch das Streben der Arbeiter nach Schnelligkeit, der daraus
resultierenden hoheren Produktionsrate und dem damit verbundenen hoheren
Stlickgeldakkordlohn ~ werden zudem oftmals Vorschriften verletzt und
Sicherheitsvorgaben missachtet. **° Die Praxis zeigt, dass die Haufigkeit von
Arbeitsunfallen in arbeitsintensiven Produktionsperioden, in denen die Arbeiter

teilweise mehr als 100 Uberstunden pro Monat leisten, signifikant zunimmt.**°

Wie bereits in Kapitel 3.6. angemerkt, ist die Quote der Kranken- und
Unfallversicherten gering, so dass unversicherte Arbeitnehmer im Falle eines
Arbeitsunfalls bzw. einer berufsbedingten Erkrankung allenfalls eine im Ermessen
des Arbeitgebers liegende, nicht zwingend den gesetzlichen Vorgaben

351

entsprechende Ausgleichszahlung erwarten konnen. Ist der Arbeitnehmer

hingegen versichert, was rechtlich gesehen nur im Rahmen eines stadtischen hukous
realisierbar ist, so werden die Kosten fiir medizinische Behandlungen dem

Versicherten zumindest teilweise riickerstattet. 3%

9 vgl. Li Zhen Z*H (Hg.), a.a.0., S.262ff.

%0 vgl. Liu Kaiming xI|J-B. Shenti di jiage - Zhongguo gongshang suopei yanjiu &1 I #i #% -
[ LA R E#T 5E, a.a.0., S.145.

Vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Asian transnational corporation outlook 2004.
Asian TNCs, workers, and the movement of capital., a.a.0., S.127.

%2 vgl. Pi Guangzhou 5J"/H, und Qi Dongbin 5% %<, Yiliao baoxian quanyi weihu [ 57 {4
i 4E47. Beijing: Zhongguo laodong shehui baozhang chubanshe, *2001, S.16f.
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3.7.3. RETTUNGSWEGE & BRANDBEKAMPFUNG

Generell ist ein sicheres und gefahrloses Arbeitsumfeld grundlegend fur die
korperliche Unversehrtheit der Angestellten. Dieses gilt sowohl fur die Vermeidung
von Berufskrankheiten und Arbeitsunféllen, als auch im Rahmen von
Notfallsituationen. Um im Falle einer notwendigen Flucht schnell und sicher aus
dem Produktionsgeb&ude ins Freie zu gelangen, ist es zwingend erforderlich, dass
Flucht- bzw. Rettungswege unmissverstandlich und gut erkennbar ausgeschildert
sind. Die Rettungswege, welche direkt zu den Notausgéngen flhren, sollten mit
selbstleuchtenden bzw. beleuchteten Piktogrammen gekennzeichnet (s.Abb.31) und
mit einer Notbeleuchtung gekoppelt sein, damit die Fluchtwege auch im Notfall gut
erkennbar sind. Die Fluchtwege durfen daruber hinaus weder voriibergehend noch
dauerhaft blockiert sein, damit eine ziigige Evakuierung von Personen, die sich zum
Zeitpunkt einer besonderen Gefahr, z.B. einem Brandfall, im Gebaude befinden,
gewdhrleistet werden kann (s.Abb.32).%*® In der Praxis sind in der chinesischen
Textil- und Bekleidungsindustrie die Rettungswege und Notausgange jedoch
erfahrungsgemal haufig mit Material verstellt und somit im Ernstfall unpassierbar
(s.Abb.33). Besonders in der Hochsaison oder zu Zeiten, in denen kein Audit von
auslandischen Einkaufsorganisationen ansteht, werden Rohstoffe und unfertige
Erzeugnisse gerne in den Géngen der Produktion gelagert (Vgl. Fallbeispiel 3).%*
Die unsachgemaRe Lagerung von Materialien fuhrt im Brandfall jedoch zu einer
schnelleren Ausbreitung des Feuers, welches mit einem groReren materiellen
Schaden sowie insbesondere mit einem hoheren Risiko fir die Belegschaft
verbunden ist. Besonders gravierend ist die Situation, wenn feuerbekdmpfende
Einrichtungen, wie Feuerldscher oder Loschschlauche, komplett fehlen®*° oder
durch  Materiallagerung verstellt sind (s.Abb.34+35). Brandbekampfungs-
mafnahmen, wie der Einsatz von Sprinkleranlagen und Feuerléschern, sind nur
dann effektiv, wenn die Einrichtungen regelmaliig tberprift und gewartet werden.

Darlber hinaus muissen Feuerloscher in ausreichender Anzahl und gemald der

%3 vgl. International Labour Organization (Hg.). Corporate Social Responsibility in the Chinese

Textile Industry — Compendium of case studies with good practices. Beijing: O.V., 2009, S.8.
%4 vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). How Hasbro, McDonalds’s, Mattel and
Disney manufacture their toys. Hongkong: O.V., 2001, S.19.
Vgl. ,,Arbeitsbedingungen in Textilfabriken Siidostasiens — Alle stehen in der Pflicht”, a.a.O.,
0.S.
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gesetzlich vorgegebenen Abstdnde an der Wand bzw. am Boden fixiert, Klar

gekennzeichnet und zu jeder Zeit zuganglich sein (s.Abb.36).%%°

Die Belegschaft eines produzierenden Unternehmens sollte sowohl mit
PréaventivmaRnahmen zur Brandverhiitung als auch mit den
BrandbekampfungsmalRnahmen vertraut sein. Die Unternehmensleitung hat die
Pflicht, mit der Belegschaft in regelméRRigen Abstanden Trainingseinheiten und
Simulationsiibungen durchzufiihren. In der Praxis ist die Umsetzung dieser
MafRnahmen jedoch oftmals unzureichend, da sich die Brandschutziibungen vielfach
nur auf die Produktionsgebdude und nicht auf die angrenzenden Wohnkomplexe
beziehen. Dartiber hinaus nehmen in einigen Fabriken nicht alle Mitarbeiter an den
Simulationsiibungen teil, sondern lediglich ein Teil der Belegschaft einer jeden
Abteilung. Das Unternehmensmanagement mochte mit dieser MaBnahme eine
Unterbrechung der laufenden Produktion (besonders in der Hochsaison) vermeiden,
untergrébt jedoch damit den Sinn und die Wirksamkeit der Brandschutziibungen.
Nicht zuletzt fiihlen sich viele Mitarbeiter trotz der Trainings nicht in der Lage,
einen Feuerldscher zu bedienen, sondern lediglich sicherer, die Rettungswege im

Ernstfall zu finden.’

3.8. WOHNSITUATION & VERPFLEGUNG

Mit der wirtschaftlichen Offnung Chinas ist es seit den 1980er Jahren (iblich,
an die Produktionsstatten angegliederte Wohnheime fur Angestellte zu errichten
(s.Abb.37). Untersuchungen im Jahre 2001 ergaben, dass die Mehrzahl (82,8%) der
Arbeiter in solchen Wohnheimen lebte, weitere 1,3% bei Verwandten unterkamen
wahrend 15,8% der Beschaftigten sich gemeinsam mit anderen Arbeitern privat ein
Zimmer mieteten. Die Belegung der Raumlichkeiten der fabrikeigenen Wohnheime
variierte zwischen 1 und 90 Personen; im Durchschnitt waren jedoch rund 13
Personen pro Zimmer, bei einer durchschnittlichen ZimmergréRe von 26m?

untergebracht. Dieses entsprach exakt den gesetzlichen Bestimmungen der

%6 vgl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.),
a.a.0., S5.489f.

%7 vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). How Hasbro, McDonalds’s, Mattel and
Disney manufacture their toys, a.a.0., S.19.
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Sonderwirtschaftszone Shenzhen (Shenzhen jingji tequ laowugongtiaoli JRIIIZE5F
B X 95 45 1. 4 %), nach der die Wohnflache von 2m? pro Person nicht
unterschritten werden durfte. **® Gut 10 Jahre spater, im Jahre 2012, sind es immer
noch ein Drittel aller Arbeiter, die aufgrund geringer Einkommensverhéltnisse in
uberfullten, vom Arbeitgeber bereitgestellten Wohnanlagen (dormitories) lebt
(s.Abb.38). Jedoch steigt die Anzahl der Arbeiter, die sich als Wohngemeinschaft
ein Apartment mieten (2012: 19%) oder sogar zuhause wohnen (2012: 13%),
vorausgesetzt die Arbeitsstatte ist nicht zu weit vom Wohnort entfernt. Diese
Entwicklung ist auch auf die Altersstruktur der Wanderarbeiter zuriickzuftihren,
denn noch sind circa 40% der Wanderarbeiter unter 30 Jahre alt (s.Abb.39). Diese
Altersgruppe wird von den Produktionsunternehmen bevorzugt, da diese physisch
sowohl lange Produktionsschichten durchsteht als auch gewillt ist, in den Gberftllten
Wohnanlagen zu hausen. Aufgrund der demographischen Entwicklung Chinas
stehen jedoch zunehmend weniger junge Arbeitskrafte zur Verfiigung. So sehen sich
die Produktionsunternehmen aufgrund dieser (besonders die Kdustenregionen
betreffenden) extremen Verknappung der Arbeitskrdfte gezwungen, auch
Arbeitskrafte zwischen 40 und 50 Jahren einzustellen, welche wiederum eine

Unterbringung abseits der firmeneigenen dormitories bevorzugen.*

Die Errichtung von Geb&udekomplexen, die in China unter der Bezeichnung
,Drei in Einem* (Sanheyi — & —) bekannt sind, d.h. Produktion, Lager und
Wohnheim in einem Gebaude vereint, ist seit 1994 in China aus Sicherheitsgriinden
gesetzlich untersagt.**® Dennoch ist diese Konstruktionsweise gangige Praxis in
Sudchina und fuhrt immer wieder zu Unglicksféallen mit todlichem Ausgang. Bei
Ausbruch eines Feuers im Lager oder in der Produktion eines Textil- bzw.
Bekleidungsunternehmens kénnen die Flammen im Falle solch einer verdichteten
Bauweise in Kkirzester Zeit auf Wohn- und Schlafraume der Angestellten
ubergreifen, wobei es h&ufig, nicht zuletzt aufgrund fehlender Warnsysteme,

Feuerloscher oder aber zu enger bzw. versperrter Fluchtwege, zu Todesféllen

%8 vgl. Pentland Group plc, und The Institute of Contemporary Observation V&Il 244844 W £ A5

FUHT (Hg.). Sushe zai zhongguo. Nanzhongguo giye yuangong zhusu diaocha baogao 75 & 7&

. i e oIl 5% A7 1 &4 7. Shenzhen: 0.V, 2001, S 5ff.

Vgl. China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.

%0 vgl. Pentland Group plc, und The Institute of Contemporary Observation V&Il 24484 W Z2 A5
T (Hg.), a.a.0., S.5ff.
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kommit. Auch das Verbarrikadieren der Wohnheimfenster durch Metallstabe

bzw. Metallgitter ist gangige Praxis in China. Dies dient sowohl dazu, die

32 als auch der

Beschaftigten am néchtlichen Verlassen der Wohnheime zu hindern
Einbruchsicherung, verhindert jedoch im Notfall die Flucht der Arbeiter tber die

Fenster ins Freie.*®

Was die Sicherheitsstandards der Wohnanlagen anbelangt, so sollten sich
von jedem Standort aus in unmittelbarer N&he mindestens zwei réumlich
auseinanderliegende Notausgénge befinden. Auch auf3erhalb der Schlafraume sieht
die Norm jeweils zwei klar beschilderte Rettungswege in zweierlei Richtungen mit
sich in Fluchtrichtung 6ffnenden Notfalltiren vor, durch die sich die Angestellten
im Ernstfall auf das Firmengeldnde retten konnen. Die unmissverstandliche
Beschilderung der Fluchtwege und Notausgidnge (s.Abb.40) sowie deren
Beleuchtung ist im gesamten Wohnkomplex unerlésslich. Dariiber hinaus muss in
der Wohnanlage ein Feuermeldesystem installiert sein, welches genau wie die
ubrigen Brandbek&mpfungseinrichtungen (z.B. Feuerldscher, Sprinkleranlage) einer
regelmaligen Wartung unterliegen sollte. Auch die Durchfuhrung von
Evakuierungssimulationsiibungen mit den Mitarbeitern sowie deren Schulung im
Umgang mit feuerbekampfenden MaRnahmen, hat gemaR gesetzlicher Vorgabe
halbjahrlich zu erfolgen. Um letztendlich das Gefahrenpotenzial zu minimieren,
sollten geféhrliche und leicht entflammbare Materialien weder direkt in der

Wohnanlage noch in unmittelbarer Nahe des Wohnkomplexes gelagert werden.

Vordergrindig scheint die Bereitstellung von Wohnraum durch den
Arbeitgeber demzufolge eine sichere, bequeme und vor allen kostenginstige
Alternative fir die Angestellten zu sein,®* jedoch wird bei naherer Betrachtung
deutlich, dass dies nicht unbedingt den Tatsachen entspricht, denn gerade
kostentechnisch mangelt es aufgrund fehlender Gehaltsabrechnungen hinsichtlich
der einbehaltenen Kosten fir Kost und Logis vielfach an Transparenz oder aber die
Firmen rechnen weit Gber dem gangigen Preis auf dem Wohnungsmarkt ab. Zudem

wird auch die rdumliche Trennung von den Familien von Arbeitern sowohl

%L \V/gl. Frost, Stephen. ,,China View”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 18.10.2006, S.7.

%62 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.23.

%3 \v/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.21.

%4 vgl. Pentland Group plc, und The Institute of Contemporary Observation V&Il 24484 W Z2 A5
T (Hg.), a.a.0., S.4ff.
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finanziell als auch emotional als iberaus hart beschrieben. VVon einer Bereitstellung
von Paar- bzw. Familienunterkiinften in den firmeninternen Wohnanlagen wirde
auch das produzierende Unternehmen profitieren, denn eine solche Wohnsituation
steigert nachweislich Loyalitat und Produktivitat der Mitarbeiter. 3*° Viele
Wanderarbeiter mieten sich mittlerweile auch privaten Wohnraum, so dass ein
familidres Zusammenleben von Ehepartnern bzw. Familien mit Kindern von
vornherein gewahrleistet ist. Bezahlbaren Wohnraum finden die Wanderarbeiter
meist in den l&ndlichen Aulenbezirken der groflen Ballungsgebiete oder in den
sogenannten urban villages. Bei den urban villages handelt es sich um Dorfer,
welche im Zuge der stadtischen Expansion in die sich ausdehnende Stadt

eingeschlossen wurden.*®®

Die Unternehmen bevorzugen jedoch nach wie vor, und nicht nur aus
6konomischen Gesichtspunkten, die Unterbringung ihrer Angestellten in
firmeninternen Wohnheimen. Dies vor allen Dingen aus organisatorischen Griinden:
Die fabriknahe Einquartierung der Arbeiter vereinfacht die Verflgbarkeit der
Arbeitskrafte fir Uberstunden **” und erleichtert die Kontrolle durch das
Management im Hinblick auf die Aktivitaten ihrer Angestellten auBerhalb der
Arbeitszeiten.®*® Durch diese Kasernierung der Arbeiter ist es dem Management
zudem moglich, durch die Gestaltung interner Unternehmensvorschriften nachtliche

Ausgénge der Arbeiter sowie Besuche von Freunden zu unterbinden.

Aus Sicht der Mitarbeiter ist bezlglich deren Unterbringung besonders die
Enge der Schlafraume belastend, welche mit 2m? ,,Wohnraum* pro Person weder
Privatsphare bieten noch eine Mdglichkeit, private Habseligkeiten vor dem Zugriff
Dritter zu schiitzen®® (s.Abb.41). Auch die Ausstattung, Instandhaltung sowie die
hygienischen Zustande der Sanitdranlagen in den meist kasernenartigen
Wohnanlagen sind oftmals mangelhaft *° (s.Abb.42+43). Im Rahmen einer

%5 \/gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.21.

%6 vgl. Gransow, Bettina, a.a.0., 0.S.

Vgl. Pentland Group plc, und The Institute of Contemporary Observation I 244842 W &2 A

LT (Hg.), a.a.0., S.4f.

Vgl. Chan, Anita. ,,A ,,Race to the bottom" - Globalisation and China's labour standards”, a.a.O.,

S.46.

%9 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.21.

0 vgl. Watson, Karen. ,,Working towards compliance is a must for all firms*, in: South China
Morning Post — Corporate Social Responsibility Special Supplement. Hong Kong: 23.11.2004,
S.3.
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Befragung befanden daher nur 11.4% der Arbeiter die Wohnsituation als sehr gut,
weitere 51,1% waren relativ zufrieden, fir 35,9% der Beschéftigten war die
Unterbringung nicht zufriedenstellend und 13,3% empfanden diese als

unzumutbar.®"

Zahlreiche Unternehmen bieten in Anbindung an die Wohnanlagen
firmeninterne Kantinen an (s.Abb.44). Dieses sichert zwar die Verpflegung der
Arbeiter, unterbindet aber indirekt das Verlassen des Firmengelandes. *"? Die
Verhaltnisse hinsichtlich der Verpflegung sind, d&hnlich wie bei den
Wohnraumkonditionen, oftmals diirftig.>”® Laut einer Studie erhoffen sich 61,7%
der Arbeiter eine Verbesserung ihrer Lebensumstédnde, wobei sich die Mehrheit
dabei explizit auf die Verpflegungs- und Wohnsituation in den firmeninternen

Unterkiinften bezieht.%"

3.9. FREIHEITSEINSCHRANKUNGEN

Neben den bereits im Kapitel 3.2 erwahnten Arbeitgeber-Malinahmen, die
Freiheit der beschaftigten Mitarbeiter einzuschranken und diese durch Einbehaltung
der Ausweispapiere, Aufenthaltsgenehmigungen und eventueller Kautionen sowie
der bewussten Verzogerung von monatlichen Gehaltszahlungen zwangsweise an das
Unternehmen zu binden, gibt es Berichten zufolge zahlreiche Félle von Schikanen,
physischer Gewalt und Repressionen. ¥ Im Rahmen einer Untersuchung der
Tsinghua Universitdt aus dem Jahre 2002 gaben 12,3% der befragten
Wanderarbeiter an, bereits Opfer von erniedrigenden Vorgehensweisen des
Arbeitgebers, u.a. auch Leibesvisitationen, gewesen zu sein; 6,6% waren sogar zum
wiederholten Male davon betroffen.®’® Doch auch nach 10 Jahren herrscht in vielen

Produktionsstatten immer noch ein militarischer Fihrungsstil vor, bei dem

1 \/gl. Pentland Group plc, und The Institute of Contemporary Observation &I 2448kt £ W 2 HF

FtHT (Hg.), a.a.0., S.5.

Vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). Beware of Mickey - Disney's sweatshop

in South China, a.a.0., S.11.

Vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Turning the Garment Industry Inside Out — Purchasing Practices

and Workers’ Lives, a.a.0., S.20.

¥4 vgl. Li Zhen 251 (Hg.), a.a.0., S.111.

5 Vgl. Chan, Anita. China’s Workers under assault. The exploitation of labor in a globalizing
economy, a.a.0., S.73ff.

376 vgl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.22.
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patrouillierende Aufseher durch Auslibung von Druck auf die Arbeiter eine

disziplinierte und ziigige Arbeitsweise in den FertigungsstraBen durchsetzen.*”’

Firmeninterne Unternehmensregeln, wie Sprechverbot wahrend der
Arbeitszeit oder Ausgehverbot in der Freizeit sowie die darauf basierenden
MaRregelungen und finanziellen EinbufRen der Arbeiter (vgl. auch Kapitel 2.4.7.)
beeinflussend daruber hinaus grundlegend das Leben der Mitarbeiter wahrend und
nach der Arbeit. Die dauerhafte Uberwachung der Arbeiter durch die strengen
Unternehmensregeln, welche selbst die Haufigkeit der Toilettengdnge sowie
Trinkpausen beschranken, fihrt bei den Angestellten zu einem eingeschiichterten
und &ngstlichen Verhalten.*”® Auch im Rahmen der Untersuchungen der NGOs
wurde festgestellt, dass Mitarbeiter der Produktionsstatten nur sehr zurtickhaltend
auf Nachfragen in Bezug auf die vorherrschenden Arbeitsbedingungen reagieren.®”
Auch die Einfiihrung der CoCs sowie der dazugehdrigen Audits durch die
Einkaufsorganisationen hat in den Produktionsstatten diesbeziiglich zu keiner
Anderung gefiihrt. Arbeiter, welche von der Unternehmensleitung dazu angehalten
werden, den Inhalt der CoCs zu kennen, um diese im Falle eines Audits
wiedergeben zu kdénnen, realisieren meist nicht, dass die CoCs ein Instrument zum
Schutz der Arbeitnehmerrechte darstellen. Aus Angst vor eventuellen Folgen
bevorzugen die Arbeiter jedoch, keine Auskiinfte zu ihren jeweiligen
Arbeitsbedingungen zu machen oder ziehen es im Zweifelsfall vor, falsche Angaben
zu machen.*® Angst ist auch die Hauptursache fiir die geringe Anzahl von Anklagen

381

in Bezug auf physische, verbale oder sexuelle Ubergriffe**" auf Mitarbeiter am

Arbeitsplatz.

Dabei liegt es in der Verantwortung des Unternehmensmanagements, durch
die Erstellung und Implementierung klarer, schriftlicher VVorgaben, die Erfassung
und Ahndung solcher Vergehen, sowohl innerhalb ihres Unternehmens als auch

durch Zulieferanten oder Kdufer, entsprechend zu handhaben und das Recht der

377 \/gl. Fenby, Jonathan, a.a.O., S.61.

378 \gl. Murdoch, Hilary, und Daniella Gould, a.a.0., S.22.

9 \gl. Pruett, Duncan, u.a., a.a2.0., S.9.

%80 vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). Beware of Mickey - Disney's sweatshop
in South China, a.a.0., S.15.

Eine Umfrage in 10 Fertigungsstatten in 4 verschiedenen Regionen ergab, dass 20% der
beschaftigten Frauen Opfer sexueller Ubergriffe waren (Vgl. Fenby, Jonathan, a.a.0., S.26.).
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Mitarbeiter auf respektvolle und menschenwiirdige Behandlung zu wahren.*®? Eine
zu Beginn des Jahres 2003 von ICO (Institute of Contemporary Observation)
initilerte  Prédventivmalnahme in Zusammenarbeit mit funf multinationalen
Einkaufsorganisationen (Nike, Reebok, Adidas, Sears und Li&Fung) stellt die
Einfuhrung einer vertraulichen Beschwerdeprozedur bei deren chinesischen
Zulieferanten sowie einer damit verbundenen Aufklarung und Schulung der
Fabrikmitarbeiter beztiglich ihrer Rechte auf Basis des chinesischen Arbeitsgesetzes
dar. 33 Ein effektives, vertrauliches Beschwerdesystem dieser Art sieht die
Installation gesicherter und nur dem Top-Management zugéanglicher Késten in
privaten Bereichen wie Bé&dern oder Schlafsalen vor, mittels derer betroffene

Angestellte anonym ihre Anliegen vorbringen konnen.**

Letztlich stellt auch die bereits in 2.1.6. dargestellte, monopolistische
Stellung der ACFTU sowie die damit verbundene Unterbindung unabhéngiger
Gewerkschaften ein Hindernis im Hinblick auf die Durchsetzung signifikanter
Arbeitnehmerrechte dar. Die chinesische Regierung geht demzufolge gegen
chinesische Aktivisten vor, die sich an Streiks oder Protestaktionen beteiligen, sich
fur Arbeitnehmerrechte einsetzen oder Datenmaterial verbreiten, welches konkret
Aufschluss tber die Arbeitsbedingungen gibt. Ein Recht der Arbeitnehmer auf
Versammlungsfreiheit wird im Rahmen dieser Vorgehensweise vollstandig

missachtet, 3°

waére aber die Grundvoraussetzung fur Kollektivverhandlungen zur
Forderung der Arbeitnehmerinteressen und zur Verbesserung bestehender

Arbeitskonditionen. 3¢

%82 \/gl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.),

a.a.0., S.163ff.

Vgl. Liu Kaiming x7F 8. Migrant workers in China. Shenzhen: Institute of Contemporary
Observation, 2005, S.10.

Vgl. Labor Occupational Health Program (LOHP)/University of California, Berkeley (Hg.),
a.a.0., S.168.

Vgl. Association for Sustainable and Responsibel Investment in Asia (Hg), a.a.0., S.8f.

Vgl. Schoenberger, Karl. Levi’s Children. Coming to terms with human rights in the global
marketplace. New York: Glove Press, 2000, S.203.
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3.10. RECHTSKENNTNIS & RECHTSEMPFINDEN

Rechtlich betrachtet bietet das Arbeitsgesetz der VR China die Mdoglichkeit,
Streitigkeiten und Auseinandersetzungen zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer
durch Schlichtung, Schiedsspruch, Anklageerhebung oder aber durch kl&rende
Beratung Dbeizulegen. Die Schlichtungsgrundsédtze finden dabei auch bei

Schiedsentscheidungen und Gerichtsverfahren Ihre Anwendung.®®’

In der Praxis zeigt sich, dass nur wenige Arbeiter ihre Rechtslage und die
daraus  resultierenden  Rechtsanspriiche kennen. Dieses belegen auch
Untersuchungen der NGOs, in denen die Arbeiter in Bezug auf Ihren Wissensstand
zu Arbeitsrechts-Thematiken befragt wurden. Eine solche Umfrage des Hong Kong
Christian Industrial Committee 75 #55:E # TllZ: 512> hat ergeben, dass 67% der
befragten Arbeiter, welche in Produktionsstatten fir flhrende Unternehmen der
Bekleidungs- und Spielzeugindustrie in China téatig waren, nichts von der Existenz
eines chinesischen Arbeitsrechts wussten (s.Abb.45). Auch die von multinationalen
Einkaufsorganisationen eingefiihrten CoCs waren letztlich nur 10% der Befragten
bekannt (\Vgl. Fallbeispiel 6), so dass im Rahmen dieser Untersuchung ein Groliteil
der Arbeiter einzelne Aspekte im Hinblick auf deren Rechtssituation falsch
interpretierte und folglich missverstand: Beispielsweise wurde bei der Befragung
der Begriff ,gesetzlich vorgeschriebener Mindestlohn® héufig als niedrigster,
ausbezahlter Monatslohn im Laufe der Anstellung verstanden, wahrend CoCs mit

firmeninternen Unternehmensregeln verwechselt wurden.

Zudem hat die Reduzierung der Arbeitsrechte auf zu leistende
Arbeitsstunden und entsprechende Bezahlung, so wie es mehrheitlich von Arbeitern
verstanden wird, zur Folge, dass Aspekte wie ,,Gesundheit und ,,Sicherheit am
Arbeitsplatz® im Vergleich zur monetidren Entlohnung nahezu unbeachtet bleiben.
Basierend auf dieser Unkenntnis vertrauen daher viele Arbeiter im Ernstfall auf die

Fiirsorge und Hilfe durch das Unternehmensmanagement.*®®

387 vgl. Zhonghua renmin gongheguo laodongfa. Zhonghua renmin gongheguo gonghuifa §1#£ A &
SERIE 57 8% e N RILAIE T.29%, a.a.0., S.12f.

%8 vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). How Hasbro, McDonalds’s, Mattel and
Disney manufacture their toys, a.a.0., S.22f.



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 112

4, HERKOMMLICHE ANSATZE ZUR VERBESSERUNG DER ARBEITSBEDINGUNGEN IN
DER TEXTIL- UND BEKLEIDUNGSINDUSTRIE IN DER VR CHINA

Die soziale Verantwortung der Unternehmen, Corporate Social
Responsibility (CSR), gilt als zentrales Thema im Bestreben nach verbesserten
Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China. Dabei ist
CSR laut dem Bundesministerium fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung als ,,Bekenntnis der Privatwirtschaft zu sozial und 6kologisch
verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung zu verstehen. Die Firmen verpflichten
sich demzufolge, soziale, menschenrechts- und umweltrelevante Grundsatze bei
ihren unternehmerischen Tétigkeiten sowie in ihren Beziehungen zu den jeweiligen
Anspruchstrdgern  (stakeholdern),  wie  Arbeitnehmern,  Anteilseignern,
Konsumenten, Investoren und Organisationen der Zivilgesellschaft®®, zu beriick-

390

sichtigen®" (s.Abb.46). Diese Selbstverpflichtung der Unternehmen bezieht sich auf

391

die gesamte Wertschdpfungskette und umfasst dabei Aspekte wie

Arbeitssicherheit, OHS, den Schutz von Menschen- und Arbeitsrechten, Reputation,
Markengebung (Branding) und Marketing,** das Angebot sicherer Produkte, die
Beriicksichtigung von Geschaftsethik und Philanthropie sowie Umweltschutz.%
AuRerdem betrifft CSR nicht nur die grofRen multinationalen Einkaufsunternehmen,
sondern aufgrund der zunehmenden internationalen Vernetzung mittlerweile auch

kleine und mittelgroe Unternehmen (KMU).3%

%9 Organisationen der Zivilgesellschaft umfassen geméaR der Erlauterungen der Europaischen

Kommission Arbeitsmarktparteien (Gewerkschaften und Arbeitgeberverbéande),
Vertretungsorganisationen im  sozialen und  wirtschaftlichen  Bereich, NGOs
(Umweltorganisationen, Menschenrechtsorganisationen, Wohlfahrtsorganisationen, etc.) und
CBOs (community-based organisations), also Organisationen der Gesellschaft —mit
mitgliederorientierten Zielen (Jugendorganisationen, Familienverbénde, etc.). (Vgl. Inbas GmbH
(Hg.). ,,Dialog mit der Zivilgesellschaft in: Stakeholders‘ Involvement in Social Inclusion
Policies, 2011, http://www.stakeholders-socialinclusion.eu/site/de/concepts/cidi (letzter Zugriff
am 08.01.2015), 0.S.).

Vgl. Sywottek, Christian, a.a.0., S.64 und vgl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen
Arbeitgeberverbénde (Hg.). Internationale Aspekte von Corporate Social Responsibility (CSR) —
Praxishinweise flr Unternehmen. Berlin: O.V., 2011, S.6.

31 vgl. Sywottek, Christian, a.a.0., S.64.

%92 vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Resource Kit on Corporate Social Responsibility for Sustainable
and Equitable Development. Hong Kong: 2005, S.1.

Vgl. Ho, Brian, und Anita Wong. ,,Hebei’s CSR report for state-owned enterprises”, in: CSR
Asia Weekly. Hong Kong: 02.05.2007, S.3.

Vgl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbénde (Hg.), a.a.0., S.5.
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Das ,,Wechselspiel“ zwischen dem Unternchmen und den entsprechenden
Anspruchstragern (stakeholdern) (s.Abb.47) hat direkte Auswirkungen auf die
Geschaftsentwicklung, so dass beispielsweise Protestaktionen von Endkonsumenten
aufgrund schlechter Arbeitsbedingungen an den chinesischen Produktionsstandorten
zu VerkaufseinbuBen fithren konnen.**® Da CSR mit seinen Aspekten nahezu alle
Lebensbereiche  bertihrt, wird CSR  inzwischen  nicht nur als
Unternehmensangelegenheit, sondern auch als Herausforderung fur die gesamte
Gesellschaft betrachtet.

4.1. ENTWICKLUNG DER CSR-POLITIK IN DER VR CHINA

Auch wenn es Berichten zufolge in westlichen L&ndern bereits seit den
1920er Jahren Ansatzpunkte von CSR gab, so entwickelte sich die CSR-Bewegung
im Wesentlichen erst im Rahmen der wirtschaftlichen Globalisierung Ende der
1980er Jahre: Aspekte wie Umweltschutz und Bewahrung grundlegender
Arbeitnehmerrechte gewannen zunehmend an Bedeutung, nicht zuletzt auch durch
ein gesteigertes Interesse seitens der Endkonsumenten.**® Die , Anti-Sweatshop-
Bewegung® der 1980er Jahre fiithrte zu einer Bewusstseinsscharfung hinsichtlich
sozialer Grundsatzfragen,®’ welches u.a. zu einer Verscharfung sozialer Kontrollen
bezuglich der Unternehmungen transnationaler Konzerne in Entwicklungs- und
Schwellenlédndern fiihrte, wodurch letztendlich auch chinesische Zulieferbetriebe
unter Druck gerieten. Als Reaktion auf diese Bewegung und angetrieben durch
multinationale Unternehmen und Einkaufsorganisationen entwickelte sich CSR in

China wie nachfolgend dargestellt:

In der Anfangsphase von 1992 bis 1995 beschlossen erstmals einzelne
westliche Markenhersteller mit ihren chinesischen Lieferanten Vereinbarungen zur

Einhaltung sozialer und Okologischer Produktionsstandards. Bereits Mitte der

%% vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Resource Kit on Corporate Social Responsibility for Sustainable
and Equitable Development, a.a.O., S.1.

3% Vgl Li Hongyu 2541 . ,,Qiye shehui zeren zai yingguo — Xilie baodao 1 4kt £ 35 £ /£ 3%

- R&¥#3E 1, in: Renmin wang A . Guangzhou: 26.07.2005, 0.S.

Vgl. Zhuo Xiaosu 5 /)75, ,,Wo guo fangzhi fuzhuang hangye shixing CSR yu kexue fazhan* 3%,

[ 45 U247V 4T CSR SRl Ji2, in: Fangzhi daobao 4541 54} Beijing: 07.2010, S.11.
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1990er Jahre war durch die Verlagerung arbeitsintensiver Industriezweige wie der
Textil- und Bekleidungsindustrie nach China eine striktere Uberwachung der
Arbeitsbedingungen seitens der Einkaufsorganisationen und Markenhersteller
notwendig. So wurden in den Jahren 1996-2000 die ersten sozialen Audits zur
Uberprifung von Menschenrechten, Arbeitsbedingungen, etc. eingefilhrt. Nach
2001 wurde aus den CSR-Einzelaktivitdten der Einkaufsorganisationen und
Markenhersteller eine gemeinschaftliche Strategie, welche westliche Unternehmen,
Regierungen und internationale Institutionen einbezog und zur Einfihrung von

Production Codes of Conduct fiihrte.3®

Diese Entwicklung wurde seit 1999 zudem durch das UN-Programm
,Global Compact“ gefordert (siche spdter auch Kapitel 4.1.2.3), welches die
Umsetzung  dieser  auf  Selbstkontrolle  basierenden,  firmeninternen
Unternehmensstandards zum Schutz von Arbeitnehmern und Umwelt unterstiitzt.>*°
Der Global Compact beinhaltet dabei keine Kontrollmechanismen zur Uberprifung
der Einhaltung der von den Unternehmen selbstauferlegten Verpflichtung, sondern
ist vielmehr aus Sicht der UN ein Referenzwerk fur Unternehmensbestrebungen,

geeignete Wege zur Umsetzung dieser Verpflichtungen zu wéhlen.

Formell &hnelten Unternehmensstandards (CoCs) seitdem den Vorgaben des
chinesischen Arbeitsrechts, inhaltlich betrachtet entspricht das chinesische
Arbeitsrecht jedoch in vielen Punkten einem héheren Standard verglichen mit den

CoCs internationaler Einkaufsorganisationen.*®

Die chinesische Regierung beteiligte sich bis 2004 nicht aktiv an der
Umsetzung der CoCs sondern nahm, wie auch die chinesische Offentlichkeit,
vielmehr eine Beobachterrolle ein. Trotz anfénglicher Skepsis und kontroverser
Debatten, in denen CSR als Abwehrstrategie fir Produkte chinesischer Herkunft auf
den internationalen Markten deklariert wurde, ist seit dem Jahre 2004 offensichtlich,
dass im Rahmen des internationalen Wettbewerbs, der Zunahme multinationaler,

unternehmerischer Verflechtungen sowie weltumspannender Wertschopfungsketten

3% vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.8f.

39 vgl. United Nations Global Compact (Hg.). Overview of the UN Global Compact, 22.04.2013,
http://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/index.html, (letzter Zugriff am 07.03.2015), o.S.

400 vgl. Li Hongyu 541 . ,,Qiye shehui zeren zai yingguo — Xilie baodao 1¢ k4t £ 35 £ 7 3%
- Z&¥#3E 1, in: Renmin wang A . Guangzhou: 26.07.2005, 0.S.
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eine globale Unternehmensverantwortung unerlésslich ist. Demzufolge ist CSR seit
Anfang 2004 auch in China von nationalem politischem Interesse, welches sich in
zahlreichen MaRnahmen und Aktivitdten widerspiegelt. So wurden unter
Bericksichtigung von CSR neue Gesetze verabschiedet, wie beispielsweise die im
Jahre 2005 Uberarbeitete Version des chinesischen Unternehmensgesetzes (gongsi fa
2y @] 7£), welche die grundlegenden Prinzipien von CSR flr Unternehmen
widerspiegelt (s.Abb.48).*"* Zudem wird seit September 2006 von der Shenzhener
Borse ein CSR-Leitfaden fir bérsennotierte Unternehmen herausgegeben“® und
dem Global Compact sind bis dato mehr als 276 chinesische Unternehmen

beigetreten.*®

Seit 2009 hat die Entwicklung im Bereich CSR in China allgemein
zugenommen, wobei sich China im Gegensatz zu Europa auf Aktivitdten wie die
Einhaltung von CSR-Richtlinien, die Bewertung deren Umsetzung, die
Implementierung von CSR auf lokalem Niveau sowie Mechanismen zur Einhaltung
der bestehenden Gesetzgebung beschrénkt. Exportorientierte Industriezweige wie
Textil und Bekleidung sowie Regionen, welche vorwiegend flr den internationalen
Markt produzieren, spielen im Rahmen der CSR-Implementierung eine

Vorreiterrolle.*%*

Der CSR-Trend in China sowie dessen rasante Entwicklung lasst sich an der
Anzahl der veroffentlichten CSR-Unternehmensberichte erkennen, welche als

Indikator fur den Grad der CSR-Implementierung in den Unternehmen gilt:

1 \/gl. Foundation China-Europa-Forum (Hg.). CSR Frameworks in China and Europe.

Insights for CSR Workshops. Hong Kong: O.V., 2010, S.7.

Vgl. Foundation China-Europa-Forum (Hg.), a.a.0., S.18.

% vgl. United Nations Global Compact (Hg.). Participants & Stakeholders, 2015,
http://www.unglobalcompact.org/participants/search?business_type=all&commit=Search&cop s
tatus=all&country%5B%5D=38&direction=ASC&joined_after=&joined before=&keyword=&li
sting_status_id=all&organization type id=&page==28&sector_id=&s0rt_by=sector name
&utf8=V, (letzter Zugriff am 07.03.2015), 0.S.

Vgl. Foundation China-Europa-Forum (Hg.), a.a.0., S.41.
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Nach nur vereinzelten CSR-Berichten in den Jahren 2001 bis 2006 kam es
nach 2007 zu einem rasanten Anstieg der Anzahl veroffentlichter Berichte. Gab es
im Jahre 2008 lediglich 169 Veroffentlichungen, so waren es in 2011 bereits 898
CSR-Publikationen (s.Abb.49).4®

Trotz dieser Entwicklung und der damit verbundenen Aktivitaten stellt sich
die praktische Umsetzung von CSR in den Produktionsbetrieben immer noch
problematisch dar, da die Mehrzahl der Betriebe nicht tber die notwendigen
Sachkenntnisse verfiigt, um ein firmeninternes CSR-Konzept bei unveranderter bzw.
gesteigerter Wettbewerbsfahigkeit umfassend und effizient einzufiihren. Zudem gibt
es bislang auch seitens der Regierung keine klare CSR-Strategie, so dass der Begriff
CSR in China ,,in einem sehr umfassenden Sinne als unternehmensbezogener
Beitrag zu Forderung von Sozialismus und harmonischer Gesellschaft 406
verstanden wird. Entgegen der westlichen Auffassung von Nachhaltigkeit sowie von
sozial und Okologisch verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung, welche sich
nicht nur auf bloRe Gesetzeskonformitat beschrankt, wird CSR in China vielmehr
als eine Modernisierungsstrategie in Bezug auf 0©kologische, soziale und
okonomische Herausforderungen verstanden.*®” So beinhaltet CSR in China zudem
ausdriicklich  die  Einhaltung der Gesetzgebung sowie administrativer
Bestimmungen. Dies lasst Ruckschliisse auf eine unzureichende Durchsetzung der
gesetzlichen Vorgaben in China zu, wahrend die Einhaltung der Gesetze

beispielsweise in Europa zu einem gewissen Grad als selbstverstandlich gilt.*®

4.1.1. NATIONALE ANSATZE

Trotz allem gibt es unlangst Regierungsaktivitaten, wie beispielsweise die

Regierungsanweisung zur Einfiihrung und Umsetzung von CSR in chinesischen

%5 \/gl. Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH (Hg.). CSR in
China — Entwicklungen und Trends — oekom Corporate Responsibility Review 2012, 21.03.2012,
http://www.oekom-research.com/homepage/german/F-Vortrag%20Rolf%20Dietmar%20CR%20
Review%202012%20Frankfurt, (letzter Zugriff am 07.03.2015), S.15.

%% Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.3.

7 \/gl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.3ff.

“%8 \/gl. Foundation China-Europa-Forum (Hg.), a.a.0., S.13ff.



http://www.oekom-research.com/homepage/german/F-Vortrag%20Rolf%20Dietmar%20CR%20%20Review%202012%20Frankfurt
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Staatsbetrieben (guanyu zhongyang giye lixing shehui zeren de zhidao yijian ¢
W g Al B AT 42 B4R R & L) vom Januar 2008, herausgegeben durch das
SASAC (State-Owned Assets Supervision and Administration Commission of State
Council), welche die Integration von CSR in China fordern. Diese
Regierungsanweisung hat die Zielsetzung, in staatlichen Betrieben Profitstreben und
verantwortungsbewusstes Handeln in Bezug auf Gesellschaft und Umwelt in
Einklang zu bringen. Die betroffenen Unternehmen sind demzufolge dazu
angehalten, CSR in ihre Unternehmenskultur sowie in ihr strategisches Management
einflieBen zu lassen, um somit Markenimage, Qualitat des Arbeitsumfeldes und den
Grad internationaler Anerkennung zu verbessern, welches langfristig betrachtet auch

der Reputation Chinas im internationalen Wettbewerb dienlich ist. *®°

Betrachtet man hingegen gezielt den Industriezweig Textil und Bekleidung,
so wurden durch die Einfihrung des CSC9000T-Standards CSR-Regularien

vorgegeben, auf die nachfolgend detaillierter eingegangen wird:

4.1.1.1. CSC9000T — STANDARD

Das China National Textile and Apparel Council (CNTAC) stellte erstmals
im Mai 2005 seine eigene, grundlegende, eigens auf die chinesische Textil- und
Bekleidungsindustrie ausgerichtete CSR-Initiative vor. Wie bereits einleitend kurz
dargestellt, basiert der CSC9000T-Standard inhaltlich auf der chinesischen
Gesetzgebung unter Hinzuziehung relevanter, internationaler Konventionen und
Standards hinsichtlich der Sozialverantwortung (Social Responsibility) und anderer
Management Systeme. “*® Methodisch betrachtet richtet sich der CSC9000T-
Standard analog zum Managementsystem ISO 9000 nach dem PDCA-Model (Plan-

%99 v/gl. Habich, Sabrina, a.a.0., S.96.
410 VgI ,.Zhongguo zhiding fangzhi giye shehui zeren guanli tixi (CSC9000T)* H [F 1T £ 24l
2> STAE 4 BE 4R A (CSC9000T), in: Forum China Labor Research Newsletter 1 [E 57 T fiff 718
Iﬂ Shenzhen: Juni 2005, S.47 und vgl. Stidwind (Hg.), a.a.0., S.28.
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Do-Check-Act (cehua — shishi — jiancha - gaijin) 2 -5 jti-f 2 -403t) (s.Abb.50),

welches vornehmlich auf unternehmerische Selbstkontrolle abzielt.***

Ziel der Implementierung von CSC9000T ist laut Angaben des CNTAC die
Ausrichtung der chinesischen Textil- und Bekleidungsindustrie hin zu einer
gesunden wirtschaftlichen Entwicklung unter besonderer Beriicksichtigung von
unternehmerischer Selbstdisziplin sowie der Forderung sozialer Verantwortung
eines Betriebes (Corporate Social Responsibility). Letzteres gilt laut CNTAC als
Garant flr eine bessere Integration der chinesischen  Textil- und
Bekleidungsindustrie in das globale Warenbeschaffungsnetzwerk, eine erhohte
Wettbewerbsféhigkeit  chinesischer ~ Unternehmen, die  Schaffung fairer
Marktbedingungen sowie als Instrument, zunehmend den Anforderungen
internationaler Markte zu entsprechen. Der CSC9000T-Standard beinhaltet

insgesamt 10 Prinzipien basierend auf nachfolgenden Aspekten:

e Schaffung, Einfihrung, Beibehaltung sowie kontinuierliche
Verbesserung eines unternehmensinternen Social Responsibility-
Management Systems gemaR der Anforderungen von CSC9000T

e Schriftliche Arbeitsvertrége bei Einstellung neuer Arbeitskrafte

e Verbot von Kinderarbeit

e Verbot von Zwangsarbeit

e Einhaltung der gesetzlich vorgegebenen Arbeitszeit-Bestimmungen

e Zahlung von Einkommen und Sozialleistungen gemal gesetzlicher
Mindestanforderungen

e Anerkennung des Arbeitnehmerrechts auf Gewerkschaftsbeitritt
sowie auf Kollektivverhandlungen

e Diskriminierungsverbot

e Verbot von Beléstigungen bzw. Misshandlungen am Arbeitsplatz

e Schaffung eines sicheren Arbeitsumfeldes durch verbesserte
Arbeitssicherheit und Arbeitshygiene

1 vgl. Zhang Chunhua 7% #. | Zhongguo fangzhi gongye xiehui: CSC9000T yu guoji zuzhi
dacheng tixi huren* HF[E 2541 Tk #p2x: CSCI000T L5 H BRZH LUk mifk R A in: WTO jingji
daokan WTO £t F 1. Beijing: 04.2009, S.28.
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Im Hinblick auf die aktuelle Situation in der chinesischen Textil- und
Bekleidungsindustrie in Bezug auf Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz und
unter besonderer Beachtung von Arbeitnehmerschutz sowie der Reduzierung von
Unternehmensrisiken gehoért OHS laut Angaben des CNTAC eindeutig zu den
Schwerpunkten des CSC9000T-Management Systems.**2

Erst seit Einfihrung des CSC9000T-Standards besteht in der chinesischen
Textil- und Bekleidungsindustrie die Maglichkeit einer Uberpriifung, inwiefern sich
die Produzenten an die Vorgaben des chinesischen Arbeitsrechtes halten,*™ jedoch
hangt die effektive Reichweite dieses Managementsystems letzten Endes
maRgeblich davon ab, wie viele produzierende Unternehmen der chinesischen
Textil- und Bekleidungsbranche den Standard anerkennen und dessen Vorgaben
befolgen. *** International ist der CSC9000T-Standard derweil anerkannt,**> was
ausschlaggebend flr dessen erfolgreiche Umsetzung ist, denn es ist zweifelhaft, ob
die produzierenden Unternehmen ohne Nachdruck seitens der internationalen
Einkaufsorganisationen den Standard einfiihren. Daher haben sich internationale
Marken wie Disney und Gap, Einzelhandelsunternehmen wie Target und Marks &
Spencer*® sowie Handelshduser wie Li & Fung, Linmark oder Hudson’s Bay

Company fur die Einflhrung von CSC9000T ausgesprochen.

Spezielle Pilotprogramme, welche in den ersten beiden Jahren nach der
Einfihrung des CSC9000T-Standards zu dessen Foérderung durchgefiihrt wurden,
haben einen Zusammenhang zwischen Implementierung des Standards und einer
Stabilisierung des Mitarbeiterstabs in den Betrieben sowie eine Leistungssteigerung
der Unternehmen belegen kénnen. Auch weitergehende Projekte zur verstarkten
Durchsetzung von CSR in der chinesischen Textilindustrie, wie beispielsweise CSR-
Training-Programme fir Klein- und Mittelbetriebe der chinesischen Textilindustrie
im Jahre 2008, durchgefiihrt von ILO, UNIDO und CNTAC* sowie andere CSR-

#2 \/gl. China National Textile & Apparel Council (Hg.). CSC9000T — China Social Compliance

for Textile & Apparel Industry — Principles and Guidelines (2005). Beijing: O.V., 2005, S.1ff.

Vgl. Shih, Toh Han. ,,Audit puts working standards to the test”, in: South China Morning Post.

Hong Kong: 01.08.2005, o.S.

4 v/gl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.6.

M5 \/gl. Zhang Chunhua k%%, a.a.0., S.28.

16 ygl. Shih, Toh Han. ,,Audit puts working standards to the test”, a.a.0., 0.S.

7 In verschiedenen Trainingseinheiten wurden im Rahmen dieses Vorhabens Trainings- und
Coaching- Programme fiir 25 klein- bzw. mittelstdndische Unternehmen der chinesischen Textil-
und Bekleidungsindustrie durchgefuhrt. Die Trainingseinheiten bezogen sich auf
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Aktivitaten im Rahmen der CNTAC-Pilotphasen*'® haben zu einer Verbesserung der
Arbeits- und Lebensbedingungen der Angestellten in der chinesischen Textil- und

Bekleidungsindustrie gefiihrt.

Trotz dieser scheinbar positiven Resultate ist die Effizienz des CSC9000T-
Standards noch aufgrund seiner bisher geringen Verbreitung begrenzt. 2009 wurde
der CSC9000T-Standard in lediglich 200 produzierenden Betrieben der Textil- und
Bekleidungsindustrie in China eingefuhrt, wéhrend weitere 1.000 kleine und
mittlere Betriebe sowie nahezu 20.000 Fihrungskréafte und Arbeitnehmervertreter
seinerzeit geschult wurden.**® Im Hinblick auf die Anzahl der zu jenem Zeitpunkt in
den offiziellen Statistiken berticksichtigten Unternehmen der Branche in der VR
China*®, welche laut Angaben des CNTAC im ersten Quartal 2009 (in Folge der
globalen Finanzkrise) knapp unter 50.000 lag, ist die Verbreitung des CSC9000T-
Kodex verschwindend gering.*** Auch die nachfolgende Entwicklung in 2010, in
der nach wie vor nur ein geringer Teil der fur die Textil- und Bekleidungsindustrie
produzierenden Unternehmen in China in das CSC9000T-Konzept eingebunden war,
lasst vermuten, dass es bis zu einer ganzheitlichen Implementierung des Kodex und
somit einer effizienten Umsetzung einer sozialvertraglichen Unternehmenspolitik

noch ein langer Weg ist.*?

Aufgrund der generellen Schwierigkeiten bei der Durchsetzung des
chinesischen Arbeitsgesetzes durch die chinesischen Behdrden, bestehen zudem
grolRe Zweifel hinsichtlich der Umsetzung des CSC9000T-Kodex. Den Behorden
wird im Zuge dessen vorgeworfen, im Rahmen der Zertifizierung nach externen

Kodizes haufig mit den Produktionsunternehmen zu kollaborieren. Studien belegen

AusbildungsmalRnahmen  zu  Arbeitssicherheit und  Arbeitshygiene, Qualitats- und

Produktivitatsverbesserung durch verstarkte Kommunikation zwischen Management und

Arbeitnehmern, Umweltschutz und Steigerung der unternehmerischen Wettbewerbsféhigkeit

sowie HR-Management (Vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.7.).

Investitionen fur Unterbringung der Angestellten in Apartmenthdusern, Ausbau von Kantinen

und Freizeiteinrichtungen sowie Unterstiitzung hinsichtlich Gesundheits-, Unfall- und

Avrbeitslosenversicherung (Vgl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.7.).

19 v/gl. Zhang Chunhua 7K#%, a.a.0., S.28.

2% 1n den offiziellen chinesischen Statistiken werden nur Unternehmen mit einem Jahresumsatz von
mindestens 5 Mio. Yuan bericksichtigt, d.h. die Gesamtanzahl der Textil- und
Bekleidungsunternehmen in China ist weitaus hdher. Zhao Linzhong, Vorstand des groRen
Textilproduzenten Furun Group und Abgeordneter des Nationalen Volkskongresses, berichtete
Ende 2008 von ca. 400.000 Textil- und Bekleidungsunternehmen unter der 5 Mio. Yuan-
Umsatzgrenze (Vgl. Sudwind (Hg.), a.a.0., S.6).

21 v/gl. Siidwind (Hg.), a.2.0., S.5.

%22 \/gl. Habich, Sabrina, a.a.0., $.100.
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diesbeziiglich, dass neun von zehn Fabriken in China nicht gesetzeskonform tatig
sind und dass sieben von acht Unternehmen bewusst Falschungen hinsichtlich der
Dokumentation der Geschéftspraktiken vornehmen.*?®

Umstritten ist sowohl die Selbsteinschatzung der Unternehmen in Bezug auf
die Kriterien und Prinzipien des CSC9000T Management Systems anhand des
,CSC9000T Self-Assessment Form* (s.Abb.51) ** als auch das nachfolgend
anzuwendende PDCA-Modell, welches als Kontrollinstrument zur Einhaltung der
firmeninternen  Unternehmenskodizes lediglich eine interne Verifizierung

vorsieht.*?®

Nicht zuletzt wird in Bezug auf CSC9000T die Tatsache Kritisiert, dass auch
im Rahmen dieses Kodex (entgegen der VVorgaben internationaler Standards) keine
unabhéngige Arbeitervertretung/Gewerkschaft existiert, dass eine ausschlieffliche
Vertretung der Arbeitnehmer durch die staatliche ACFTU erfolgt und dass die
Entwicklung und Verwaltung des Kodex durch die Lobbyisten der CNTAC

vorgenommen wird.*?®

4.1.2. INTERNATIONALE INITIATIVEN

Das zunehmende Engagement westlicher Einkaufsorganisationen im
Bereich CSR basiert auf dem Wandel vom profitorientierten Unternehmensleitbild
zu einem Konzept, welches die Interessen von Mitarbeitern, Verbrauchern sowie der
Okologie beriicksichtigt. Das Unternehmen verpflichtet sich im Rahmen dessen
nicht nur den Kapitaleignern, sondern gleichermafen auch der Gesellschaft und der

Umwelt, wobei besonders das Wohl der Arbeitnehmer eine zentrale Rolle spielt.**’

28 \/gl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.

24 \/gl. China National Textile & Apparel Council (Hg.). CSC9000T — China Social Compliance
for Textile & Apparel Industry — Principles and Guidelines (2005), a.a.0., S.1.

25 Vgl ,,Zhongguo zhiding fangzhi giye shehui zeren guanli tixi (CSC9000T)* 1 [F 1T i 2 Ak,
4 TR BEAA R (CSC9000T), a.a.0., S.47.

26 \/gl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.

2T \/gl. Guangdong Human Resource Management Association |~ %45 A JJ %545 FE Fp<>. Qiye
shehui zeren jianming shouce 1M 4t 2x 57 4% & W F-It. Guangzhou: O.V., 2004, S.1.
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Laut Datenbanken wie der China CSR Map Database

(www.chinacsrmap.org) sind mehr als 580 international agierende Unternehmen im

Bereich CSR in China aktiv tatig. Die tatsdchlichen Beweggrinde, aus denen die
neue Verantwortungsethik der Unternehmen resultiert, sind vielschichtig: Aus
chinesischer Sicht wird die Umsetzung von CSR durch multinationale Konzerne
oftmals als ein Instrument gewertet, welches dem Schutz des westlichen Marktes
und den damit verbundenen kommerziellen Interessen dient.**® Die westlichen
Einkaufsorganisationen  hingegen weisen den Vorwurf des versuchten
Handelsprotektionismus von sich und erkldren, der wachsende Stellenwert
gesellschaftlicher ~ Verantwortung entstamme  direkt aus der eigenen

Unternehmenskultur.*?°

Wiéhrend im Jahre 2005 noch 74% der internationalen Konzerne mit der
Einfiihrung von CSR vorwiegend 6konomische Ziele verfolgten,*° so betrachteten
im Jahre 2007 laut einer Studie der Deutschen Handelskammer in Zusammenarbeit
mit der Hochschule Bremen bereits 38% der befragten deutschen, in China
agierenden Unternehmen die Berlcksichtigung von sozial- und umwelt-
verantwortlichen MaRnahmen in der Zulieferkette als wesentliches Element ihrer
nachhaltig orientierten Unternehmenspolitik. Lediglich 17% der befragten
Unternehmen gaben als Motivation fir die Beachtung der Sozialstandards in der
Zulieferkette an, diesen Aspekt auf Nachfrage der Kunden zu bericksichtigen. Fast
die Halfte der befragten Firmen duf3erte zudem, dass die unzureichende Umsetzung
von CSR in der Zulieferkette Chinas auf Personal- und Ressourcenmangel
zurlickzufuhren sei bzw. die mit CSR verbundenen Problematiken in China zu groR
seien. In diesem Kontext lasst sich jedoch eine Kaorrelation zwischen
Unternehmensgroe und der Berlcksichtigung von CSR in der Zulieferkette
erkennen, denn proportional zur UnternehmensgréRe steigt auch die Beachtung der
CSR-Thematik.*** GemaR einer Studie der Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ) GmbH vom November 2011 wurden u.a. folgende

unternehmerische Beweggriinde fir die Einfihrung von CSR genannt:

%28 ygl. ,,CSR in China’s supply chains®, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 06.04.2005, S.4.

9 vgl. Greven, Ludwig. ,Der Gesellschaft verpflichtet”, in: Financial Times Deutschland,
Sonderbeilage CSR. Hamburg: 07.12.2005, S.Al.

430 Vvgl. Wittrock, Olaf. ,Okonomische Griinde sind Anreiz fir CSR®, in: Financial Times
Deutschland, Sonderbeilage CSR. Hamburg: 07.12.2005, S.A3.

1 \/gl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.19f.
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vorbeugendes Risikomanagement gegen eventuelle Imageschaden, gesellschaftliche
Unternehmensanerkennung (license to operate) und einfacherer Marktzugang,
Qualitatsplus durch Sozial- und Okostandards, Mitarbeiter-, Kunden- und
Investorenbindung, effizienteres Ressourcenmanagement und besserer Zugang zu
Finanzierungsinstrumenten  sowie ethische Motive und das Bestreben nach

Verbesserung der Rahmenbedingungen. **

Grundsétzlich sind ©6konomische und soziale Zielsetzungen nicht
unvereinbar, denn eine erfolgreiche CSR-Implementierung kann durchaus einen
wesentlichen Beitrag zur Erreichung 6konomischer Unternehmensvorgaben leisten.
Der Vorteil eines solchen gesellschaftlichen Engagements zeichnet sich mittelfristig
durch ein verbessertes Firmenimage, eine Starkung der Marke sowie eine positive
Beeinflussung der Marktanteile und des Absatzes ab.***Zudem erleichtert es die
Anwerbung neuer Mitarbeiter, ist motivationssteigernd und ermdglicht bessere

Geschéftsbeziehungen zu Kunden und Investoren.*3*

Im Hinblick auf die Entscheidungskriterien flr die Implementierung einer
CSR-Politik innerhalb eines Betriebes werden grundsétzlich unternehmensinterne
und -externe Aspekte unterschieden: Die Verbesserung der Arbeitsbedingungen in
der Produktion sowie die Einbeziehung der Mitarbeiter in firmeninterne
Entscheidungsprozesse flhrt erfahrungsgemal zu einer Zunahme der Produktivitét,
geringeren  Fehlzeiten,  verbesserter  Produktqualitit  sowie  reduzierten
Produktionsausschissen. So bewirkt CSR firmenintern eine Effizienz- und
Produktivitatssteigerung aufgrund erhohter Mitarbeiterloyalitdt sowie zusatzliche
Kosteneinsparungen fur das Unternehmen aufgrund entfallender Kosten fir

Neuanwerbung- und Schulungsmalinahmen von Mitarbeitern.

Die unternehmensexternen Vorziige einer Einfuhrung von CSR-
Malinahmen bestehen grundsétzlich in einer Imageverbesserung des Unternehmens

bzw. der Marke sowie einer damit verbundenen Marktwertsteigerung. Dabei kann

2 \/gl. Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit (G1Z) GmbH (Hg.). Corporate

Social Responsibility und Internationale Zusammenarbeit. Frankfurt am Main: Druckreif GmbH
& Co.KG, 2011, S.7.
3 vgl. ,,CSR jiujing neng gaibian shenme?* CSR L % AEEk 2542, in: Caifu (Fortune China) i
H. Hong Kong: 08.2006, S.34.
Vgl. Brown, Michelle. ,Is poverty your business?*, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong:
28.04.2010, S.3.
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ein ausgepragtes ethisches und soziales Firmenengagement sowohl zu hoherer
Konsumentenloyalitat fihren als auch den prozentualen Wertzuwachs eines
Unternehmens (financial performance) positiv beeinflussen.**> Wenn dies auch bei
borsennotierten  Unternehmen einleuchtend erscheint, fir den Fall, dass
Endkonsumenten gleichzeitig als Aktionare in Erscheinung treten und somit die
unternehmerische Borsenentwicklung je nach Zufriedenheit der Aktiondre mit dem
CSR-Engagement des Unternehmens beeinflussen kénnen,**® so steht generell ein
klarer ~ Nachweis fur den Zusammenhang von verantwortungsvollem,

unternehmerischen Handeln und verstarkten finanziellem Zuwachs aus.*®’

In der Praxis hingegen empfand 2007 im Rahmen einer Umfrage die
Mehrheit der befragten deutschen Unternehmen (67%) interne soziale CSR
Aktivitaten in China als nutzbringend, wéhrend 24% der an der Umfrage beteiligten
Unternehmen sich diesbezuglich indifferent &uferten und weitere 9% keinen
unmittelbaren Nutzen von CSR erkennen konnten. Laut Auskunft der befragten
Unternehmen liegt der hauptsachliche Nutzen in der Zufriedenheit des
Mitarbeiterstabes, noch vor einer  positiveren  Reputation,  besseren
Unternehmensergebnissen und hdherer Wettbewerbsfahigkeit (s.Abb.52).%*® Auch
neuere Studien haben ergeben, dass die Umsetzung von CSR-Aktivitaten h&ufig
vordergrundig betriebswirtschaftlich motiviert ist, sich dann aber in der Regel mit

weiteren Komponenten wie beispielsweise ethische Beweggriinde vermischt.**°

Die Implementierung von CSR wird jedoch komplizierter, je groRer die
produzierenden Unternehmen sowie deren Ausbringungsmenge ist und je enger der
Zusammenhang zwischen weltwirtschaftlicher und sozialer Entwicklung wird. Wie
CSR vor diesem Hintergrund integriert und dauerhaft umgesetzt werden kann, ist

daher wesentlicher Bestandteil westlicher Unternehmensstrategien.

% \/gl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Resource Kit on Corporate Social Responsibility for Sustainable

and Equitable Development, a.a.0., S.2.
% \/gl. Guo Peiyuan FB¥iJi. ,,CSR: Gongsi yu liyi xianguanzhe de lianyin® 2\ ] 5 F] 254 52 (1)
IE4R, in: Caifu (Fortune China) I & . Hong Kong: 08.2006, S.50.
Vgl. Maitland, Alison. ,,Business bows to growing pressures”, in: FT Responsible Business.
Hong Kong: 29.11.2004.
% \/gl. Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.23.
¥ vgl. Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit (G1Z) GmbH (Hg.). Corporate
Social Responsibility und Internationale Zusammenarbeit, a.a.O., S.7.
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Dabei ist die Intensitat des Unternehmensengagements sehr unterschiedlich
und l&sst sich grob in drei Gruppen unterscheiden: Die erste Gruppe bilden
Unternehmen, welche sich vorwiegend durch Spendengelder wohltdtig erweisen,
wobei diese Aktionen normalerweise nicht mit dem unternehmerischen
Kerngeschaft in Verbindung stehen. In die zweite Kategorie fallen Unternehmen,
die durch Einsatz modernisierter Technologien sowie eines effizienteren
Managements die Einwirkungen ihres wirtschaftlichen Handelns auf Gesellschaft
und Umwelt gering halten. Die letzte Gruppe, zu der nur wenige Unternehmen
zahlen, zeichnet sich hingegen durch innovative Ideen, einer Verschmelzung von
Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt zu deren gemeinsamen Vorteil aus sowie
durch Erzeugnisse, die sowohl profitabel sind als auch den gesellschaftlichen

Fortschritt vorantreiben.**°

Doch die Erfolge der von den transnationalen Konzernen durchgefiihrten
CSR-Bewegungen werden von den in diesem Bereich engagierten
Nichtregierungsorganisationen (NGOs) angezweifelt, denn in der Praxis haben
ethische  Geschéftspraktiken  westlicher  Einkaufsorganisationen nicht  zur
gewilinschten Annédherung dkonomischer und sozialer Unternehmensausrichtungen
in Chinas Produktionsbetrieben gefiihrt.*** Die Auswirkungen der CSR-Strategien
sind dariiber hinaus 6konomisch kaum messbar und folglich schwer belegbar.**
Nicht zuletzt fehlt in den chinesischen Fertigungsbetrieben oftmals das Verstandnis
flr die Verflechtung von sozialem Engagement und unternehmerischem Handeln, so
dass CSR eher als eine zusatzliche Belastung fiir das Unternehmen betrachtet

wird.*3

4.1.2.1. OECD-LEITSATZE

Fur die Umsetzung einer verantwortungsbewussten Unternehmenspolitik

im Rahmen einer Zusammenarbeit mit Zulieferern aus Entwicklungs- und

0 vgl. Guo Peiyuan ¥iJlf, a.a.0., S.50.

#1 vgl. Asia Monitor Resource Centre Ltd. (Hg.). Asian transnational corporation outlook 2004.
Asian TNCs, workers, and the movement of capital., a.a.0., S.108.

#2 \/gl. Greven, Ludwig, a.a.0., S.Al.

3 Vgl. Guo Peiyuan FiiiJ, a.a.0., S.52.
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Schwellenldndern wie der VR China existiert zunéchst eine Vielzahl von
Referenztexten, an denen sich die Unternehmen auf freiwilliger Basis orientieren
konnen. Die Leitsadtze der Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD) stellen eine solche Zusammenstellung von Grundsatzen fur
verantwortliches  unternehmerisches  Handeln  multinationaler  Einkaufs-
organisationen in ihren Geschaftsbeziehungen mit Produktionspartnern aus
Entwicklungs- und Schwellenldndern dar. Im Hinblick auf die OECD-Leitsétze ist
anzumerken, dass sich diese nicht weltweit an alle Unternehmen und Regierungen
richten, sondern lediglich an die OECD-Lander sowie einige zusétzliche Lander wie
Agypten, Argentinien, Brasilien, Estland, Lettland, Litauen, Marokko, Rumanien
und Peru, die ebenfalls die Leitsétze unterzeichnet haben. Folgende Grundsétze

werden hierbei beriicksichtigt:***

,,Kapitel 2: Allgemeine Grundsétze, u.a.:

e Zum wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Fortschritt mit
dem Ziel einer nachhaltigen Entwicklung beitragen

e Respektierung der Menschenrechte

e Forderung der Humankapitalbildung durch Schaffung wvon
Beschéaftigungsmdoglichkeiten und Erleichterung der Aus- und
Weiterbildung der Arbeitnehmer

e Keine diskriminierenden MaRnahmen oder Disziplinarma3nahmen
gegeniber Arbeitnehmern, die dem Management oder ggf. den
zustandigen Behdrden in gutem Glauben Praktiken melden, die
gegen geltendes Recht, die Leitsatze oder die Unternehmenspolitik
verstoRRen

e Keine Inanspruchnahmen von Ausnahmeregelungen in Bezug auf
die regulativen Vorgaben

e Durchfiihrung eines Due-Diligence-Prozesses, um Verletzungen der
Leitsdtze zu vermeiden

e Bemihungen, Verletzungen der Leitsatze bei direkten Geschafts-
partnern zu vermeiden

e Keine ungebiihrliche Einmischung in die Politik des Gastlandes

44 vgl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.10.
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Kapitel 3: Offenlegung von Informationen, u.a.:

Regelmélige Informationen Uber Tatigkeit, Struktur, Finanzlage,
Eigentumsverhéltnisse, Geschéftsergebnisse und Governance

Hohe Qualitatsstandards beziglich der Rechnungslegung und
Buchprifung sowie der Offenlegung finanzieller und nicht
finanzieller Informationen (Sozial- und Umweltberichterstattung,
wo sie besteht)

Eine jahrliche Buchprifung durch einen unabhéngigen Buchprifer

Kapitel 4. Menschenrechte, u.a.:

Respektierung der Menschenrechte

Bemuhungen, Menschenrechtsverletzungen bei Geschéftspartnern
zu verhindern bzw. Menschenrechtsverletzungen abzustellen, wenn
sie auftreten

Abgabe einer politischen Verpflichtung, Menschenrechte zu
respektieren

Durchfiihrung eines Due-Diligence-Prozesses, um Menschenrechts-
verletzungen zu verhindern

Wiedergutmachung bei Menschenrechtsverletzungen, an denen das

Unternehmen beteiligt war

Kapitel 5: Beschaftigung/Sozialpartner, u.a.:

Recht der Arbeitnehmer auf Vertretung durch Gewerkschaften
Beseitigung von Kinder- und Zwangsarbeit

Diskriminierungsverbot

Forderung wirksamer Tarifvertrage

Informationspflicht gegenuiber Arbeitnehmern und ihren Vertretern
Beschaftigung einheimischer Arbeitskréfte / FortbildungsmaR-

nahmen zur Anhebung ihres Qualifikationsniveaus
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Kapitel 6: Umwelt, u.a.:

Einrichtung eines Umweltmanagementsystems

Information der Offentlichkeit und der Beschiftigten tiber magliche
Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit auf Umwelt, Gesundheit
und Sicherheit

Erstellung von Krisenpléanen, um ernste Umwelt- und Gesundheits-
schéaden zu vermeiden

Kontinuierliche Verbesserung der Leistungen im Umweltschutz der
Unternehmen und — wenn angebracht — bei den Zulieferern

Schulung der Mitarbeiter

Kapitel 7: Bekampfung der Korruption, u.a.:

Keine Zahlungen an Amtstrager und an Arbeitnehmer von
Geschéaftspartnern

Einfihrung von Managementkontrollsystemen, die der Bestechung
und Korruption entgegenwirken

Keine illegalen Spenden an Kandidaten fir ein Offentliches Amt

oder politische Parteien

Kapitel 8: Verbraucherinteressen, u.a.:

Sicherstellen der Produktsicherheit

Prézise und klare Produktinformationen

Wirksame Behandlung von Beschwerden

Unterstlitzung zur Konsumentenaufklarung, damit diese u.a. die
sozialen und 6kologischen Folgen ihres Kaufverhaltens abschatzen

konnen

Kapitel 9: Wissenschaft und Technologie, u.a.:

Forderung des Know-how-Transfers

Kapitel 10: Wettbewerb, u.a.:

Keine wettbewerbswidrigen Absprachen
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Kapitel 11: Besteuerung, u.a.:
e Plnktliche Zahlung von Steuerschulden / Einhaltung der Steuer-

gesetzgebung“**°

4.1.2.2. DREIGLIEDRIGE ERKLARUNG DER ILO

Auch die dreigliedrige Grundsatzerklarung der ILO aus den Jahren 1977
und 2000 uber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik stellt ein solches
Referenzwerk fur international tatige Unternehmen dar. Das gemeinsam von
Regierungen, Arbeitnehmer- und Arbeitgeberorganisationen erarbeitete Manifest
beruht auf einem breiten Konsens und richtet sich (im Unterschied zu den OECD-
Leitsdatzen) global an alle Unternehmen und Regierungen, so auch an die der
Entwicklungslander. Dabei werden nachfolgende sozialpolitische Themenkomplexe

behandelt:*4°

,,Beschéftigung, u.a.:
e Erhdhung der Beschaftigungsmdglichkeiten und -normen
e Forderung der Chancengleichheit und Gleichberechtigung

e Vermeidung willkirlicher Entlassungsverfahren

Ausbildung, u.a.:
e Einschldgige Ausbildung fir die Arbeitnehmer im Gastland/
Gelegenheiten flr einheimische Fihrungskrafte, innerhalb des
Gesamtunternehmens ihre Erfahrungen auf geeigneten Gebieten,

wie z.B. Arbeitsbeziehungen, zu erweitern

Arbeits- und Lebensbedingungen, u.a.:
e Keine ungiinstigeren Lohne, Leistungen und Arbeitsbedingungen
als vergleichbare Arbeitgeber in dem Gastland

5 BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.10ff.
#8 \/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.13.
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e Ausreichende Lohne, um die Grundbedirfnisse der Arbeitnehmer
und ihrer Angehdrigen zu erfullen

Effektive Abschaffung der Kinderarbeit

Eihaltung hdchster Arbeitsschutznormen

Informationen Uber die in anderen Landern eingehaltenen Arbeits-

schutznormen

Aufklarung uber besondere Gefahren und entsprechende Schutz-
malRnahmen im Zusammenhang mit neuen Produkten und

Verfahren

Avrbeits- und Lebensbedingungen, u.a.:
e Organisations- und Vereinigungsfreiheit fir die Arbeitnehmer
e Unterstltzung fir reprasentative Arbeitgeberverbénde
e Recht auf Beschwerde des Arbeitnehmers, ohne dass ihm Nachteile

daraus erwachsen‘**

4.1.2.3. UN GLoBAL COMPACT

Beim UN Global Compact, einer im Jahre 2000 von UN-Generalsekretar
Kofi Annan ins Leben gerufenen Initiative, handelt es sich um eine strategisch
ausgerichtete CSR-Initiative, welche unter der Schirmherrschaft der Vereinten
Nationen weltweit Unternehmen verbindet, die ihre Geschaftsgebaren und
Managementstrategien zehn grundlegenden und weltweit anerkannten Prinzipien
aus  den Bereichen Menschenrecht,  Arbeitsrecht, Umwelt  und
Korruptionsbekampfung unterwerfen. **® Aktuell zahlt der UN Global Compact
12.000 Mitglieder aus 145 Landern und ist somit die groRte, auf freiwilliger Basis
beruhende CSR-Initiative weltweit. Zielsetzung ist generell eine nachhaltige,
globale Okonomie zum Wohle der Gemeinschaft, wobei die Umsetzung der 10
Grundprinzipien im Rahmen der globalen Geschaftsstrategien und -abwicklungen

im Vordergrund steht. Der UN Global Compact verfolgt dartiber hinaus auch

“7BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.13f.
#8 \gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.14.
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(ibergeordnete UN-Ziele und Thematiken**®, wobei Zusammenarbeit und kollektives

Handeln im Vordergrund stehen.*® Unternehmen kénnen unabhéngig von ihrer

UnternehmensgroRe dem UN Global Compact beitreten®?, leisten einen jahrlichen,

vom erwirtschafteten Jahresumsatz abhéngigen Mitgliedsbeitrag und verpflichten

sich durch ihren Beitritt, neben der Einhaltung und Umsetzung der oben genannten

Grundprinzipien, auch zu einem jahrlichen Fortschrittsreport, der Uber den Stand

eben dieser Implementierung Auskunft gibt.*? Die 10 Grundprinzipien des UN

Global Compact beinhalten nachfolgende Bereiche:

,,Menschenrechte
e Prinzip 1: Unternehmen sollen den Schutz der internationalen
Menschenrechte innerhalb ihres Einflussbereichs unterstitzen und
achten und
e Prinzip 2: sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechts-

verletzungen mitschuldig machen.

Arbeitsnormen
e Prinzip 3: Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und die
wirksame Anerkennung des Rechts auf Kollektivverhandlungen
wahren sowie ferner fir
e Prinzip 4: die Beseitigung aller Formen der Zwangsarbeit
e Prinzip 5: die Abschaffung der Kinderarbeit und
e Prinzip 6: die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und

Beschaftigung eintreten.

Umweltschutz
e Prinzip 7: Unternehmen sollen im Umgang mit Umweltproblemen
einen vorsorgenden Ansatz unterstltzen,
e Prinzip 8: Initiativen ergreifen, um ein grofleres Verantwortungs-

bewusstsein fir die Umwelt zu erzeugen und

449

450
451
452

Beispielsweise die Millennium Development Goals (MDGs) (Vgl. UN Global Compact Office
(Hg.). United Nations Global Compact — Corporate Sustainability in The World Economy. New
York: United Nations, 2014, S.1.).

Vgl. United Nations Global Compact (Hg.). Overview of the UN Global Compact, a.a.0., 0.S.
Vgl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.14.

Vgl. UN Global Compact Office (Hg.), a.a.0., S.3.
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e Prinzip 9: die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher

Technologien fordern.

Korruptionsbekampfung
e Prinzip 10: Unternehmen sollen gegen alle Arten der Korruption

eintreten, einschlieBlich Erpressung und Bestechung.«**®

In Deutschland gibt es diesbeziglich extra flr die deutschen Teilnehmer ein
Deutsches Global Compact Netzwerk mit Geschéftsstelle bei der Deutschen
Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit GmbH, welches dreimal im Jahr
Mitglieder-Treffen organisiert, um den Informationsaustausch hinsichtlich der

Umsetzung der zehn UN-Global-Compact-Grundprinzipien zu fordern.*>*

4.1.2.4. DIN IS0 26000

Die DIN 1SO 26000 besteht seit Januar 2011 als deutsche Variante der
urspriinglichen Version ISO 26000, einem Leitfaden zur Vereinfachung der
strategischen Planung und Umsetzung von gesellschaftlicher Verantwortung in
Unternehmen oder sonstigen Organisationen, welcher im November 2010 durch die
International Organization for Standardization (ISO) herausgebracht wurde. Wie
von der deutschen Bundesregierung in Zusammenarbeit mit den vier
Spitzenverbanden der deutschen Wirtschaft hervorgehoben, handelt es sich bei der
DIN 1SO 26000 nicht um eine Managementsystemnorm und ist daher nicht fir
Zertifizierungszwecke und vertragliche oder gesetzliche Regelungen verwendbar.**®

Im Anschluss an die Definition der Schlisselbegriffe, der Grundsatze
gesellschaftlicher Verantwortung sowie Handlungsempfehlungen zu den zentralen
Themen gesellschaftlicher Verantwortung beinhaltet die ISO 26000 folgende
Themenkomplexe:

% BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.15.
% \/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.16.
% v/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.16.
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e ,Organisationsfiihrung
e Menschenrechte
o Gebihrende Sorgfalt
o Menschenrechte in kritischen Situationen
o Mittaterschaft vermeiden
o Missstande beseitigen
o Diskriminierung und schutzbedirftige Gruppen
o Birgerliche und politische Rechte
o Wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte
o Grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit
e Arbeitspraktiken
o Beschaftigung und Beschaftigungsverhaltnisse
o Arbeitsbedingungen und Sozialschutz
o Sozialer Dialog
o Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
o Menschliche Entwicklung und Schulung am Arbeitsplatz
e Umwelt
o Vermeidung der Umweltbelastung
o Nachhaltige Nutzung von Ressourcen
o Abschwéchung des Klimawandels
o Umweltschutz, Artenvielfalt und  Wiederherstellung
naturlicher Lebensrdume
e Faire Betriebs- und Geschéaftspraktiken
o Korruptionsbekdmpfung
o Verantwortungsbewusste politische Mitwirkung
o Fairer Wetthewerb
o Gesellschaftliche Verantwortung in der
Wertschopfungskette fordern
o Eigentumsrechte achten
e Konsumentenanliegen
o Faire Werbe-, Vertriebs- und Vertragspraktiken sowie
sachliche  und  unverfélschte, nicht irreflihrende
Informationen

o Schutz von Gesundheit und Sicherheit der Konsumenten
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o Nachhaltiger Konsum

o Kundendienst, Beschwerdemanagement und
Schlichtungsverfahren

o Schutz und Vertraulichkeit von Kundendaten

o Sicherung der Grundversorgung

o Verbraucherbildung und Sensibilisierung

e Einbindung und Entwicklung der Gemeinschaft

o Einbindung der Gemeinschaft

o Bildung und Kultur

o Schaffung von Arbeitsplatzen und berufliche Qualifizierung

o Technologien entwickeln und Zugang dazu erméglichen

o Schaffung von Wohistand und Einkommen

o Gesundheit

o - 456
o Investition zugunsten des Gemeinwohls*

Zusétzliche zu diesem Themenkatalog bietet die DIN ISO 26000 praktische
Anregungen und Hilfestellungen zur Integration gesellschaftlicher Verantwortung

im Unternehmen sowie Beispiele freiwilliger Initiativen diesbeziiglich.*’

4.1.2.5. EMPFEHLUNGEN ZUR UNTERNEHMERISCHEN VERANTWORTUNG FUR
MENSCHENRECHTE

Auch die Empfehlungen des UN-Sonderbeauftragten fur Menschenrechte
und multinationale Unternehmen, John Ruggie, welche vom UN-Menschenrechtsrat
am 16. Juni 2011 einstimmig angenommen wurden, sind als ein weiteres Standbein
internationaler CSR-Initiativen zu deuten. John Ruggies Bericht beinhaltet
vorwiegend Leitsatze (guiding principles) zur Starkung der unternehmerischen
Verantwortung fur Menschenrechte und zielt vornehmlich auf die praktische
Umsetzung des in den Leitsdtzen widergegebenen ,,Protect, Respect and Remedy*-
Konzepts ab. Diese drei Schlisselbegriffe sind in dem Zusammenhang wie folgt

definiert;

¢ BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.17f.
7 vgl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.18.
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Der Staat hat die Pflicht, Menschenrechtsverletzungen nichtstaatlicher
Akteure zu unterbinden und die Menschen vor derartigen Aktionen zu schitzen
(protect). Die interne Managementstruktur der Unternehmen sollte hingegen so
ausgerichtet sein, dass die Menschenrechte, gemaR der jeweiligen nationalen
Gesetzgebung, respektiert werden (respect). Dartliber hinaus sollten zur
Unterbindung von etwaigen Menschenrechtsverletzungen auf Unternehmensebene
juristische sowie nicht-juristische Beschwerdemechanismen eingerichtet werden

(remedy).*®

Die Leitsdtze Ruggies, welche sowohl an die Staaten als auch an die

Unternehmen gerichtet sind, beinhalten einige grundlegende Empfehlungen:

e . Unternehmen mussen die Menschenrechte achten. Das bedeutet, sie durfen
die Menschenrechte anderer nicht verletzen und missen negative
Auswirkungen ihres Tuns beziglich der Menschenrechte abstellen. In Bezug
auf die Zulieferkette bedeutet dies, dass Unternehmen bestrebt sein sollen,
Menschenrechtsverletzungen durch Geschaftspartner zu verhindern.

e Mit Menschenrechten sind insbesondere die Rechte in der Allgemeinen
Menschenrechtserklarung sowie in der ILO-Erklarung tber grundlegende
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit gemeint.

e Die Verantwortung der Unternehmen, Menschenrechte zu achten, gilt
unabhéngig von Grolke, Branche und Geschéftsstruktur. Allerdings werden
die Mallnahmen, mit denen Unternehmen ihrer Verantwortung
nachkommen, je nach GroRe, Branche und Kontext unterschieden.

e Abhéangig von GroRe und Umstanden sollen Unternehmen

o ein vom ranghochsten Managementlevel im Unternehmen an alle
Mitarbeiter und Geschéftspartner bekanntgemachtes und 6ffentlich
zugangliches Bekenntnis zur Achtung der Menschenrechte ablegen,
das in allen Bereichen des Unternehmens umgesetzt wird,

o einen Menschenrechts-Due-Diligence-Prozess zur ldentifizierung
von Menschenrechtsrisiken, zur Pravention sowie zum Abstellen von

Menschenrechtsverletzungen durchfiihren

8 \/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.18f.
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o sowie Prozesse etablieren, um Abhilfe und Wiedergutmachung bei
Menschenrechtsverletzungen zu ermdglich.

e Unternehmen sollen Uberprifen, ob auf negative Auswirkungen in der
Geschaftstatigkeit effektiv reagiert wurde. Sie sollen bereit sein, dies auch
nach auBen zu kommunizieren. Unternehmen, deren Geschaftstatigkeit
risikobehaftet ist, sollen formell berichten, wie sie mit diesen Risiken
umgehen.

e Unternehmen, die in Menschenrechtsverletzungen involviert waren, sollen
Abhilfe  und  Wiedergutmachung leisten.  Unternehmen  sollen
Beschwerdesysteme haben, um friihzeitig auf Klagen reagieren zu kénnen.

e Wenn Unternehmen in einem Land mit einer Gesetzeslage konfrontiert sind,
die nicht im Einklang mit den international anerkannten Menschenrechten
ist, soll das Unternehmen versuchen Wege zu finden, die Grundprinzipien
der international anerkannten Menschenrechte zu respektieren.

e Menschenrechtsfragen sollen als Teil rechtlicher Compliance behandelt

werden.«**°

4.1.2.6. UNTERNEHMENS- UND BRANCHENKODIZES

In Anlehnung an die vorangegangenen Leitsatze und institutionellen
Empfehlungen gibt es vielfaltige Unternehmens- und Branchenkodizes. Im
Gegensatz zu internationalen Framework Agreements, welche meist in
Zusammenarbeit mit internationalen Branchengewerkschaften erarbeitet werden,
stellen die Unternehmenskodizes ein selbstauferlegtes Regelwerk dar, durch
welches die individuellen Unternehmenswerte sowie die 6kologischen und sozialen
Grundprinzipien der Unternehmung niedergelegt werden. Die Formulierung der
Kodizes erfolgt meist durch das Unternehmen selbst. Inhaltlich beruhen die
unternehmerischen Verhaltensmaliregeln jedoch fast immer auf den allgemein
anerkannten Grundprinzipien, wie beispielsweise den ILO Kernarbeitsnormen,
welche die  Abschaffung von Kinder- und Zwangsarbeit vorsehen,

Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Kollektivverhandlungen unterstiitzen und

*° BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.19f.
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jegliche Diskriminierung im Arbeitsumfeld ablehnen. Selbstverstéandlich sind die
Unternehmenskodizes auch auf die Grundsatze des UN-Global Compacts, der
Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte, auf angemessene Arbeitszeiten,
existenzsichernde  Mindestléhne  sowie auf  Umwelt-,  Arbeits- und

Gesundheitsschutzstandards abgestimmt.

Im Gegensatz dazu beinhaltet ein Branchenkodex Prinzipien zu sozialen
Mindeststandards und UmweltschutzmaBnahmen, welche mit Vertretern der
jeweiligen Branche ggf. auch in Zusammenarbeit mit den entsprechenden
Gewerkschaften  unter  besonderer  Beriicksichtigung  branchenspezifischer
Problematiken gemeinsam ausgearbeitet wurden.  Durch Zustimmung zu einem
Branchenkodex verpflichten sich die Unternehmen auf freiwilliger Basis, sich nach
den vereinbarten Prinzipien in Bezug auf umwelt- und sozialpolitische
Nachhaltigkeit zu richten. Fir die Textil- und Bekleidungsindustrie gilt
beispielsweise der Code of Conduct der European Apparel and Textile
Confederation (Euratex) und der European Trade Union Federation of Textiles,
Clothing and Leather (ETUF.TCL), welcher ebenfalls die im Rahmen der
Unternehmenskodizes  erwahnten, allgemein anerkannten  Grundprinzipien

vollstandig beinhaltet.*®°

4.1.2.7. CoDES OF CONDUCT

Hinsichtlich der ndheren Betrachtung der Codes of Conducts (CoCs) ist
zundchst anzumerken, dass der Grundgedanke von CSR und somit das Verstandnis
von Verantwortung, Menschlichkeit, Interaktion mit der Gesellschaft und Reaktion
auf aktuelle, globale Herausforderungen sowie den damit einhergehenden Wert-
vorstellungen grundsatzlich universal und unbestritten ist. *®* Auf Basis dessen
verpflichten  Einkaufsorganisationen ihre Lieferanten zur Einhaltung diverser
Verhaltensregeln, ethischer Grund- oder Leitsatze sowie Verfahrensrichtlinien in

Form von CoCs, welche den Lieferanten Qualitéts-, Sozial- und Umweltstandards

0 \/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.21ff.
1 \gl. Chong, Gabriel. ,Is there an ‘Eastern CSR’?”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong:
09.12.2009, S.6.
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vorgegeben.*®> Obwohl die Einhaltung der vorgegebenen Kodizes fiir chinesische
Produktionsunternehmen meist zwingender Bestandteil des Liefervertrags ist,
bleiben die Vorgaben gesetzlich betrachtet, trotz ihres formalen Charakters,
lediglich  freiwillige Instrumente. Aufgrund der fehlenden gesetzlichen
Verpflichtung sowie aufgrund der Tatsache, dass sich der Gedanke der betrieblichen
Selbstverpflichtung unter Berlicksichtigung von Okonomie, Okologie und sozialen
Belangen bislang im Bewusstsein chinesischer Unternehmen nicht durchsetzen
konnte, beschrankt sich das CSR-Engagement primar auf die Erfillung der
Sozialstandard-Vorgaben multinationaler Einkaufsorganisationen.“® Dabei ist die
Vorgehensweise in Bezug auf die Durchsetzung der CoCs meist monodirektional,
d.h. die Abnehmer erwarten ohne vorhergehende Konsultierung der produzierenden
Unternehmen die rigorose Einhaltung der VVorgaben, wobei ein mehrfacher Verstof3
haufig zur Kindigung des Vertragsverhaltnisses mit dem Lieferanten fuhrt (cut &

run).*¢*

Viele Unternehmen schlieRen sich in Bezug auf Sozialstandards einer Multi-
Stakeholder Initiative an, d.h. einem Zusammenschluss von Firmen,
Gewerkschaften und NGOs mit Schwerpunkt ,,Arbeitsrecht™. Ethical Trading
Initiative (ETI) und Social Accountability International (SAI) gelten hierbei als
echte Multi-Stakeholder Initiativen, da alle drei Komponenten gleichermalien
einflussberechtigt sind. Im Gegensatz zu dieser Variante existieren auch
6konomisch-angetriebene Initiativen, d.h. Unternehmenszusammenschliisse mit dem
erklarten Ziel, gemeinschaftlich arbeitsrechtliche Problematiken anzugehen.
Gewerkschaften  und  Arbeitsrechtsorganisationen  haben  bei  solchen
Konstellationen, wenn (berhaupt, nur eine beratende Funktion. Business Social

Compliance Initiative (BSCI)“®, Global Social Compliance Programme (GSCP)

%2 \/gl. Kopke, Roland, und Wolfgang Réhr, a.a.0., S.11.

463 Val. Libcke, Eileen, u.a.. Corporate Social Responsibility ,,Made in China*. Bremen: Institut
Technik und Bildung, Universitit Bremen, 2007, S.33f.

% \/gl. Libcke, Eileen, u.a., a.a.0., S.81.

5 Unter der Schirmherrschaft einiger groRer europaischer Einzelhandler und in Zusammenarbeit
mit der Foreign Trade Association (FTA) in Brissel wurde in 2003 die Business Social
Compliance Initiative (BSCI) gegriindet, eine gemeinsame europdische Basis im Hinblick auf
Auditierung und Lieferantenqualifizierung. Im November 2004 begann das Training sowie die
Auditierung der Lieferanten gemdB der BSCI-Richtlinien. Anfang 2008 betrug die
Mitgliederzahl erstmals 100 Teilnehmer. Inzwischen, in 2015, vereint BSCI mehr als 1500
Unternehmen, welche sich durch lhre Mitgliedschaft dazu verpflichten, die Unternehmen ihres
Lieferantenpools in den BSCI-Prozess einzubinden und die Arbeitsbedingungen in den
jeweiligen Produktionsstétten zu verbessern (Vgl. BSCI Business Social Compliance Initiative
(Hg.). The BSCI Approach to Good Working Conditions, 2015, http://www.bsci-intl.org/about-



http://www.bsci-intl.org/about-bsci/bsci-approach/bsci-approach-good-working-conditions
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und Worldwide Responsible Apparel Production (WRAP) gelten als Beispiele fur
dieses Konzept.*® Generell sind Multi-Stakeholder Initiativen in ihrer Wirksamkeit
eingeschrankt, da vergleichsweise wenig Unternehmen in den funf genannten
Initiativen engagiert sind, VerstoRe gegen Sozialstandards im Rahmen der
freiwilligen Selbstverpflichtung nicht sanktionierbar sind und Kontrollen in nur 3%

bis 10% der Zulieferbetriebe durchgefiihrt werden.*®’

Unabhédngig von Einzel- oder Multi-Stakeholder-Initiativen gestaltet sich
die Erfullung der CoCs fiir viele Lieferanten problematisch. Die Schwierigkeit
besteht einerseits in der Inkompatibilitat der geforderten Niedrigst-Einkaufspreise
mit der Einhaltung der Sozialstandards, andererseits in der verwirrenden, sich zum
Teil widersprechenden Vielfalt der Kodizes seitens Kunden und Audit-
Gesellschaften.*®® Dartiber hinaus fehlt es dem mit den CoCs betrauten Personal
oftmals sowohl an Zeit als auch an mangelnder Fachkenntnis, die komplexen

Sachverhalte der Kodizes umzusetzen.

Eine Umfrage aus dem Jahre 2009°%° verdeutlicht, dass die Mehrheit der
Angestellten, in deren Verantwortungsbereich die Unterzeichnung von Dokumenten
wie BSCI- und SA8000-CoCs fallt, mit dieser Aufgabe Uberfordert ist. Die
Befragten fihlten sich aufgrund der fehlenden Sachkenntnis sowie der mangelhaften
Informationen im Hinblick auf die ihnen vorliegenden CoC-Dokumente fachlich
nicht in der Lage, diese, wie von der Geschaftsflihrung gewiinscht, abzuzeichnen.
Im Rahmen dieser Umfrage stellte sich heraus, dass bereits die Prdambel der BSCI-
CoCs zahlreiche Verstandnisfragen aufwarf (s.Abb.53). Vollig unverstandlich war

hingegen Artikel 2 der BSCI-CoCs, welcher gewerkschaftliche Organisierung und

bsci/bsci-approach/bsci-approach-good-working-conditions, (letzter Zugriff am 07.03.2015),
0.S.).

Vgl. Hearson, Martin. Cashing In: Giant Retailers, Purchasing Practices and Working
Conditions in the Garment Industry. Amsterdam: Primavera Quint, 2009, S.21f.

7 \/gl. Kloos, Dominik, a.a.0., S.55.

8 \gl. Frost, Stephen. ,The supply chain talks back”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong:
29.11.20086, S.2.

Im Rahmen der Umfrage wurden Mitarbeiter von Zulieferbetrieben der Bekleidungsindustrie mit
Sitz in Hong Kong und angegliederter Produktionsstatten in China (ca. 180 Mitarbeiter) befragt,
welche fir die Abwicklung der CoCs verantwortlich waren. Alle Befragten waren weiblich,
unter 35 Jahre, hatten einen gehobenen Schulabschluss und sprachen Chinesisch und Englisch.
Des Weiteren bekleidet alle eine Position im Einkauf oder Verkauf, hatten jedoch keinen
personlichen Zugang zu den jeweiligen Fertigungsstétten. Keiner der Befragten war hinsichtlich
der CoC-Inhalte informiert (Vgl. Frost, Stephen. ,,Codes of conduct: The view from the small

end of town...”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 25.11.2009, S.6.).

466

469
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kollektivvertragliche Vereinbarungen von Lo6hnen und Arbeitsbedingungen
behandelt (s.Abb.54). Alle Befragten zeigten sich hinsichtlich ihrer Haftung besorgt,
fur den Fall, dass sie mit der Unterzeichnung eines Dokuments aus Unkenntnis
einen Sachverhalt bestatigen, der sich im Rahmen eines nachfolgenden Audits als

unwahrheitsgemaR herausstellt.

Viele Kodizes werden den Lieferanten ohne erlduternde Informationen zur
Unterzeichnung zugeschickt. Im Falle des BSCI-CoCs erhalten die Lieferanten so
ein 6-seitiges Schriftstlick (inklusive Declaration of the supplier company, Terms of
implementation und Consequences of Non-Compliance) ohne jegliche Zusatz-
informationen. Auch die Konfrontation mit detaillierten Kontrolllisten (wie die
einfuhrende Kontrollliste mit (ber 50 Fragen im Rahmen von SA8000 (SAl))

uberfordern die verantwortlichen Angestellten.

Ohne eine entsprechende Einflihrung, eingehende Erklarungen der Kodizes
sowie Trainings in Regionalsprache sowohl fur Lieferanten des Textil- und
Bekleidungssektors als auch fur deren Zulieferbetriebe, ist die Wirkung der CoCs

weitgehend eingeschrankt.*”

4.1.2.8. SOZIALAUDITS

Die Uberwachung der CoCs im Rahmen der Audits hat nahezu den
gleichen Stellenwert wie die CoCs an sich, denn ohne Kontrolle sind die meisten
Standards relativ nutzlos. Daher wird CSR vorrangig unter dem Aspekt der
Sozialaudits diskutiert, zumal sich die Methodologie der meisten Sozialstandards
auf die Audits konzentriert. Gewissenhaft durchgefiihrte Auditierungen sind dabei
als ergénzende, sinnvolle MaRnahme zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen zu
betrachten, jedoch verlieren sie aufgrund der bereits einleitend dargestellten

Bedingungen oftmals an Glaubwiirdigkeit.*’*

70 \/gl. Frost, Stephen. ,,Codes of conduct: The view from the small end of town...”, in: CSR Asia
Weekly. Hong Kong: 25.11.2009, S.6f.
1 \/gl. Hearson, Martin, a.a.0., S.46.
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Erfahrungswerte haben in diesem Zusammenhang verdeutlicht, dass eine
ausschliel3liche Auditierung der Fertigungsstéatten chinesischer Lieferanten in Bezug
auf eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen unzureichend ist. Die Audits
dokumentieren lediglich eine Momentaufnahme existierender Probleme am Tag der
Untersuchung, ohne Griinde zu analysieren bzw. L6sungsstrategien darzulegen.
Daruber hinaus erfordert eine Vielzahl der mit der Durchfihrung der Audits
verbundenen Problematiken, wie eine mangelnde Ausbildung bzw. fehlende
Erfahrung der Auditoren, die Unzulénglichkeit der Audits an sich aufgrund
terminlicher Vorankiindigung, Falschaussagen und manipulierten Arbeits-
dokumenten (,,cooking the books*), das Fehlen eines rigorosen Zertifizierungs-
prozesses sowie Bestechungs- und Korruptionsfalle bei Auditoren, alternative
Vorgehensweisen zur Erzielung verbesserter Arbeitsplatzkonditionen in der

chinesischen Textil und Bekleidungsindustrie.*"

Zudem beschrénkt sich die Reichweite des Monitorings meist nur auf die
Hauptlieferanten, denn obwohl sich die Verhaltenskodizes auch auf die
Zulieferanten beziehen, werden diese in der Regel nicht auditiert. Zulieferer von
Roh-, Hilfs- und Betriebsmaterialien werden hingegen in den meisten CoCs gar

nicht erwéhnt und sind daher vom Monitoring ausgeschlossen.

Ein weiterer Kritikpunkt ist der rege Wechsel der Zulieferanten, der eine
systematische Erfassung aller fir das Monitoring erforderlichen Daten unmdglich
macht. Darlber hinaus wird die Offenlegung der Zulieferbeziehungen von den
Unternehmen haufig als bedenklich betrachtet, da diese als Ressource einen Teil des
betriebswirtschaftlichen Erfolges darstellen.*”® Nicht zuletzt werden die Sozialaudits
auch durch die Einwirkung lokaler Behdrden behindert, denn fur die o6rtlichen
Verwaltungen ist es meist lukrativer, Bullgelder zu verhéngen, als die Unternehmen

bei der Umsetzung der Umweltstandards zu fordern.*

Sozialaudits kdnnen daher nur in sehr beschranktem Rahmen zu einer

Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie

2 \/gl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Transparency Report Il - Have Hong Kong garment companies
improved their reporting on labour standards? Hong Kong: 2009, S.24.

% \/gl. Képke, Roland, und Wolfgang Réhr, a.a.0., S.130.

4% \gl. Liibcke, Eileen, u.a., a.a.0., S.34.
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beitragen und sind auch nur dann als effizient zu erachten, wenn sie unangekindigt
durch Organisationen oder Einzelpersonen durchgefihrt werden, welche sowohl
vom zu Uberprufenden Unternehmen als auch von anderen kommerziellen Akteuren
der textilen Beschaffungskette finanziell und interessensmafig unabhangig sind, da
die Untersuchung sonst an Glaubwurdigkeit verlieren wirde. Unerl&sslich ist in
diesem  Zusammenhang  die = Zusammenarbeit ~ mit  Arbeiter-  und
Gewerkschaftsgruppen sowie NGOs (auch mithilfe einer echten Multi-Stakeholder-
Initiative),  wéhrend  den  Arbeitnehmern  SchulungsmaBnahmen  zum
Arbeitnehmerrecht angeboten sowie vertrauliche Beschwerdemechanismen

zuganglich gemacht werden sollten.

Nicht zuletzt stellt die Durchfiihrung von Auditierungen in Fertigungs- und
Zulieferbetrieben,  besonders im  Falle der Einbeziehung  externer
Auditierungsgesellschaften, einen nicht unerheblichen Kostenfaktor dar. Die
Ubernahme dieser Kosten durch das untersuchte Unternehmen bzw. eine
Kostenteilung ist dabei nicht selbstverstandlich. Untersuchungen aus dem Jahre
2009 zufolge tibernehmen 30% der Unternehmen die Kosten fiir die Uberpriifung
der Oko- und Sozialstandards. Die Ausgaben fiir verbessernde Manahmen in den
Produktionsbetrieben werden von 35% der Unternehmen getragen. Zwei Drittel der
Textil-/Bekleidungsanbieter kommen demzufolge ihrer finanziellen Verantwortung
nicht nach, einerseits basierend auf der Uberzeugung, nicht fir Kontrollen und
Verbesserungen in den produzierenden Betrieben verantwortlich zu sein,

andererseits aufgrund der fehlenden Finanzkraft zahlreicher Modeanbieter.*”

Im Rahmen einer erfolgreichen Durchsetzung der CSR-Politik in China
kann zwar die versuchte Umsetzung des Arbeitsrechts sowie der
Mindestlohnzahlungen als fundamentale Entwicklung gewertet werden, jedoch ist
die Durchfiihrung von Sozialaudits hierfur nicht weiter ausschlaggebend. Vielmehr
bedarf es einer entscheidenden Bewusstseinsverdnderung in China, welche die im
chinesischen Arbeitsgesetz festgelegten Mindestnormen als eine Pramisse
gesellschaftlich positiver Entwicklung im Hinblick auf eine ,,harmonious society*
einstuft. CSR sollte also als durchaus positiver Impuls fur die wirtschaftliche
Weiterentwicklung Chinas betrachtet werden und nicht als Hemmnis fir die

% \gl. Kloos, Dominik, a.a.0., S.53f.
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Vorreiterstellung Chinas im internationalen Wettbewerb.*"®

4.1.2.9. LIEFERANTENBEWERTUNG (SCORECARD-APPROACH)

Einige Einkaufsorganisationen sind dazu Ubergegangen, ihre Lieferanten mit
Hilfe eines Bewertungsmechanismus (integrated vendor scorecard) und unter
Berlcksichtigung allgemeiner Produktionsbedingungen in Verbindung mit
Lieferschnelligkeit und Innovationen in diverse Leistungsstufen einzuteilen. Dabei
soll die Bewertungskarte (scorecard) laut Auskunft der Einkaufsorganisationen die
enge Wechselbeziehung zwischen optimalen Produktionsbedingungen und hochster
Leistungsfahigkeit der Produktion aufzeigen. *’’ Durch das Austarieren
verschiedener Kriterien, wie die Einhaltung der Sozialstandards einerseits sowie
Kosten, Qualitdt und Lieferzeit auf der anderen Seite (balanced scorecard
approach), versuchen einige Einkaufsorganisationen bei lhrer Lieferantenauswahl
der Diskrepanz zwischen eigenen Einkaufspraktiken und Einhaltung von

Sozialstandards entgegenzuwirken.*’®

4.2. WEITERE EINFLUSSFAKTOREN IN BEZUG AUF DIE ENTWICKLUNG DER CSR-
PoLITIK IN DER VR CHINA

Neben den nationalen und internationalen Initiativen gibt es auch noch
weitere Einflussfaktoren in Bezug auf die Entwicklung der CSR-Politik in China. So
ist seit Beginn der ,,Anti-Sweatshop-Bewegung™ in den 1980er Jahren beispielsweise
die Angst vor Konsumenten-Boykotten fiir Unternehmen eine der treibenden Kréfte,
sich fir eine sozialverantwortliche und nachhaltige Unternehmenspolitik

einzusetzen.*”

% \/gl. Liibcke, Eileen, u.a., a.a.0., S.81.

47 \gl. Birchall, Jonathan. ,,An onus on retailers to keep hands clean®, in: Financial Times. Hong
Kong: 16.01.2007, 0.S.

% \gl. Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.60.

49 \gl. Zhou Guoyin J& 4%, und Zhang Shaobiao 3K/b 7. SA8000 shehui zeren biaozhun lijie ji
shishi zhinan SA8000 #h4x o7 AFAxHE B fif Sz S48 4. Beijing: Zhongguo jiliang chubanshe,
2003, S.5.
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4.2.1. DER ENDVERBRAUCHER

Auch der Konsument hat heutzutage mit seiner Kaufentscheidung
theoretisch betrachtet einen Einfluss in Bezug auf die Durchsetzung von CSR, denn
das soziale Firmenengagement wird zunehmend als Auswahlkriterium beim
Wareneinkauf erachtet. Je ausgepréagter das CSR-Bewusstsein des Kunden ist, desto
stérker ist der Einfluss auf den jeweiligen Markenwert. Im Gegenzug bietet eine
erfolgreiche Umsetzung von CSR dem Unternehmen die Gelegenheit, sich positiv

von Mitbewerbern abzusetzen und somit eventuelle Marktvorteile zu schaffen.*

In der Praxis ist hingegen fragwirdig, inwiefern Konsumenten in
finanzschwachen Zeiten, in denen Discounter und textile Billiganbieter
Hochkonjunktur haben, sozialverantwortliches Handel zu schatzen wissen.
Umfragen diesbeziglich fuhren zu unterschiedlichen Ergebnissen: Einer Studie der
Gesellschaft fur Konsumforschung aus dem Jahre 2008 zufolge treffen immerhin
26% der erwachsenen Deutschen, d.h. ein Kauferpotential von 14 Millionen, ihre
Kauf- und Beschaffungsentscheidungen im Bereich Bekleidung und Schuhe unter
Beriicksichtigung der Kriterien ,,0kologische Nachhaltigkeit” sowie ,,ethische
Korrektheit”. Laut einer Umfrage der Zeitschrift Textilwirtschaft aus dem gleichen
Jahr achten hingegen nur 5% der Endkunden beim Bekleidungskauf darauf, unter
welchen Umstanden diese hergestellt wurde.*® Auch die Frage, ob Konsumenten
tatsachlich mehr fiir CSR-freundliche Marken ausgeben wirden, ist strittig, denn im
Massengeschéft erwartet der Kunde unbedacht und ganz selbstverstandlich
6kologisch und sozial einwandfrei produzierte Ware, ohne einen Aufpreis fir eine
verantwortungsvolle Unternehmenspolitik seitens der Hersteller entrichten zu
miissen.*®? Eben diese Selbstverstandlichkeit driickt sich auch im widerspriichlichen
Kaufverhalten der Konsumenten aus, denn einerseits werden menschenunwiirdige
Produktionsbedingungen in den Fertigungsstdtten der Dritten Welt verurteilt,

andererseits diese Situation durch die vorherrschende Schnéppchenjager-Mentalitét

0 vgl. Lyon, Erin. ,,CSR and brand reputation”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 08.03.2006,
S.7.

81 v/gl. Kloos, Dominik, a.a.0., S.15.

482 Vgl. Kern, Jana. ,,Gute Geschifte, gutes Gewissen®, in: Textilwirtschaft. Frankfurt am Main:
02.09.2004, S.29.
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der Endverbraucher gefordert.*®®

Das soeben dargestellte Konsumverhalten zugrunde legend, sehen
Bekleidungsanbieter ihren Markterfolg primar auf dem modischen Angebot ihrer
Waren begriindet, d.h. dass die Asthetik der Kleidung fiir die Unternehmen und das

modebewusste Klientel vorrangig ist.*®*

Die Beriicksichtigung sozial und 6kologisch
vertretbarer Herstellungsbedingungen ist daher allenfalls ein positiver Nebenaspekt
sowie ein marketingtechnisch relevantes Differenzierungsmerkmal in Bezug auf
Konkurrenzanbieter. Hersteller, die sich hingegen allein auf die Einhaltung von
Sozial- und  Okostandards  konzentrieren,  fertigen  meist lediglich

485

Nischenprodukte,** wobei eine verwirrende Vielzahl von Giitezeichen, Oko- und

Soziallabels einen direkten Vergleich nachhaltig hergestellter Produkte sowie
herkdmmlichen textilen Erzeugnissen fir den Konsumenten schwierig gestaltet.*®®
Der Konsument hat letztlich also nur sehr eingeschréankte Mdglichkeiten,
durch seine Auswahl auf die Produktionsbedingungen von Textilien bzw.
Bekleidung einzuwirken. Dennoch ware es ideell winschenswert, wenn der
Einzelne im Rahmen einer bewussten Kaufentscheidung moéglichst 6kologische und
sozialvertragliche Produkte, bevorzugt mit regionaler Herkunft erstehen wiirde.*®’
Auch stellt sich die Frage, ob der Konsument wirklich die Vielzahl aller gekauften
Kleidungsstiicke tatsachlich wirklich benétigt. Denn Nachhaltigkeit in Zeiten der
Finanzkrise sowie deren Nachwirkungen bedeutet fiir den Konsumenten mehr denn
je, Kleidung sorgféltig zu behandelt, so dass der Nutzen mdglichst langandauernd
ist. ,,Zu guter Letzt ist es vielleicht an der Zeit, Kleidung als Investition statt als
Wegwerfobjekt mit begrenzter Haltbarkeit zu sehen. Schlieflich wird jedes
Kleidungsstick unter vielen Mihen hergestellt und das mindeste, das wir tun
kdnnen, ist diese Mihe zu wirdigen, indem wir dariiber nachdenken, was wir

tragen.“488

8 vgl. Miller, Jiirgen. ,,Saubere Geschifte”, in: Textilwirtschaft. Frankfurt am Main: Deutscher

Fachverlag GmbH, 30.06.2005, S.32.
8 vgl. Kloos, Dominik, a.a.0., S.54.
8 \/gl. Miiller, Jiirgen, a.a.0., S.32.
% Vgl. Kern, Jana. ,,Gute Geschifte, gutes Gewissen®, in: Textilwirtschaft. Frankfurt am Main:
02.09.2004, S.29.
Vgl. Jellen, Reinhard. ,Die Macht der Konsumenten hat eine problematische Seite”, in:
Telepolis, 07.12.2014, http://www.heise.de/tp/druck/ob/artikel/43/43058/1.html
(letzter Zugriff am 28.01.2015), o.S.
Preuss, Simone, ,Kleidung: Konnen Verbraucher die Produktion beeinflussen?”, in: Fashion
United, 11.06.2013, http://www.fashionunited.de/News/L eads/Kleidung%3A_ K%F6nnen

487

488
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4.2.2. DIE NACHHALTIGKEITSBERICHTSERSTATTUNG

Verbraucherverbande dréangen daher die Unternehmen, gemeinsam mit
Politik, NGOs sowie den Anlegern, zu mehr Transparenz und Offenheit in Bezug
auf ihre soziale und 6kologische Verantwortung. Viele Unternehmen entschlie3en
sich aufgrund dieser Forderung zur Herausgabe von Nachhaltigkeitsberichten,
welche neben Kundenbindung und Imagepflege durchaus auch zur internen
Problembehebung im Rahmen der reguldren Geschaftstatigkeit beitragen kdnnen

und so einen Teil des Risikomanagements des Unternehmens darstellen.

Die Veroffentlichung eines solchen Berichts scheint vordergriundig fur das
Unternehmen ein positiver Ansatz hinsichtlich einer verstarkten Transparenz zu
sein, birgt jedoch auch Problematiken, welche im Vorfeld einer grundlegenden
Beurteilung bedurfen: Einmal mit dieser dauerhaften Verpflichtung begonnen, kann
die Nachhaltigkeitsberichterstattung nicht wieder ohne etwaige Zweifel am
Engagement des jeweiligen Unternehmens ausgesetzt werden. Eine Unterbrechung
der Berichterstattung wirde sehr wahrscheinlich zu einem Imageschaden des

Unternehmens fihren.

Eine weitere Problematik ergibt sich aus den sachlichen Inhalten der
Berichterstattung, denn auch wenn das Unternehmen sich gesellschaftlich weniger
engagiert oder sich die Parameter hinsichtlich der 0Okologischen Belastung
verschlechtern, ist das Unternehmen trotzdem dazu angehalten, den
Nachhaltigkeitsbericht publik zu machen. Das macht das Unternehmen angreifbar,
nicht nur im Hinblick auf die vertffentlichten Daten sondern auch hinsichtlich der
Qualitéat der Berichterstattung, welche oftmals aufgrund mangelhafter Aussagekraft
kritisiert wird. Inkorrekte Angaben in Nachhaltigkeitsberichten fiihren hingegen
oftmals zur Einleitung rechtlicher Schritte und gegebenenfalls sogar zu Geldstrafen

in Millionenhahe.*®

Verbraucher_die Produktion beeinflussen? 2013061114169/, (letzter Zugriff am 26.02.2015),
0.S.
8 v/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.31.
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5. LOSUNGSANSATZE ZUR ZEITGEMAREN UMSETZUNG SOZIALVERTRAGLICHER
UNTERNEHMENSPOLITIK UNTER BERUCKSICHTIGUNG DER INVOLVIERTEN
VERANTWORTUNGSTRAGER

Da jedes Unternehmen Teil der Gesellschaft ist, eine soziale
Verantwortung tragt und in seinem Handeln der Gesellschaft verpflichtet ist, macht
es grundsétzlich Sinn, einen an den Problematiken des Gemeinwesens orientierten,
nachhaltigen Unternehmensbeitrag zu leisten. Die erfolgreiche Umsetzung dieser
Ideologie basiert grundlegend auf einem ernstgemeinten Unternehmensengagement,
welches sich auf moralisch verpflichtende Wertvorstellungen und einer damit
verbundenen Geschaftsethik stiitzt. “® Dabei ist zu beachten, dass die Unternehmen
mit ihrem sozialen Engagement nur die angestrebten CSR-MalRnahmen des
jeweiligen Produktionslandes ergénzen, nicht aber die politische Verantwortung fiir
den Schutz der Menschenrechte sowie fur eine erfolgreiche Umsetzung von Sozial-
und Umweltstandards Ubernehmen konnen. Die soziale Verantwortung der
Unternehmen ist daher generell von der landespolitischen abzugrenzen, wobei die
Erwartungen an das philanthropisch-benevolente  Geschaftsgebaren  der
Einkaufsorganisationen dementsprechend auch auf ein realistisches Ausmaly

begrenzt werden sollten.**

Die politische Grundlage fur ein generelles Recht auf Entwicklung und
somit auch auf die Teilhabe an der wirtschaftlichen, sozialen, kulturellen und
politischen Dimension selbiger wurde bereits im Jahre 1966 durch die Verpflichtung
der Weltgemeinschaft im Rahmen des UN-Paktes iber die wirtschaftlichen, sozialen
und kulturellen Rechte (WSK-Rechte) verankert. Mit der ,,Erkldrung iiber die
grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit”, welche 1998 ohne
Gegenstimme angenommen wurde, haben die ILO-Kernarbeitsnormen und das
damit verbundene Recht auf wirdige Arbeit Menschenrechtscharakter
angenommen. Die ILO verfolgt seitdem in diesem Sinne die Durchsetzung von
Sozialstandards und menschenwuirdiger Arbeit, jedoch fehlen meist die

verbindlichen politischen Regulierungsmechanismen und die damit verbundenen

0 \/gl. Gminder, Carl Ulrich. Nachhaltigkeitsstrategien systematisch umsetzen. Eine qualitative
Exploration der Organisationsaufstellung als Managementmethode. St.Gallen: Spescha D-
Druck, 2005, S. 215f.

1 v/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.7.
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Sanktionsmalinahmen, so dass Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung freiwillige
Unternehmensleistungen bleiben.**? Hier ware sicherlich die Regierung der VR
China gefordert, die rechtlichen Grundlagen fur menschenwirdige Arbeit, inklusive
eines auf die Bedurfnisse der Arbeitnehmer abgestimmten Mindestlohns, umfassend

zu etablieren und infolge konsequent umzusetzen.**

Um auf Unternehmensseite dennoch eine sozialvertragliche Politik
erfolgreich und zeitgemal? realisieren zu koénnen, sind zun&chst nachfolgende
grundsatzliche  Zusammenhiange in die  Uberlegungen  einzubeziehen:
Betriebswirtschaftlich ist zu beachten, dass der Aspekt der Sozialvertraglichkeit,

bzw. Nachhaltigkeit den Komplexitdtsgrad unternehmerischen Handelns erhoht, da

aus der eindimensionalen wirtschaftlichen Orientierung nun ein mehrdimensionales
Wirkungsgeflige entsteht, in dem die Optimierung eines Faktors, z.B. eine
Verbesserung sozialer Aspekte, unmittelbare Auswirkungen auf andere
Komponenten, z.B. Okologie oder Okonomie, nach sich zieht. Eine nicht-
komplementére Ausrichtung der verschiedenartigen Faktoren kann auf operativer
Unternehmensebene zu Konfliktsituationen fiihren, die das unternehmerische

Handeln behindern bzw. aufwendiger gestalten.

Langfristigkeit ist ein weiterer, nicht zu vernachlassigender Aspekt bei der
Umsetzung einer sozialvertraglichen Unternehmenspolitik. So sollte Nachhaltigkeit
ein langfristig ausgerichtetes Unternehmenskonzept sein, dessen Umsetzung
unabhéngig von kurzfristigen 6konomischen Zielsetzungen erfolgen sollte. Der
vordergrindig mangelnde Zusammenhang zwischen Nachhaltigkeit und
wirtschaftlichem Gewinnstreben birgt die Gefahr, dass eine auf Eigeninitiative
basierende Umsetzung einer sozialvertraglichen Unternehmenspolitik weitestgehend
hinausgezdgert wird. So wird mit der Einfihrung bislang vernachlassigter
Nachhaltigkeitsaktivitaten in der Praxis h&ufig erst im Anschluss an ein besonderes
Vorkommnis, z.B. einem schwerwiegenden Arbeitsunfall, begonnen, wobei die
darauffolgenden Aktionen eher der mikropolitischen Schadensbegrenzung dienen

und nicht mit einer zeitlich prézisen, auf die gegenwartigen Unternehmensabléaufe

92 \/gl. Hinzmann, Berndt, a.a.0., 0.S.
%% vgl. McMullen, Anna und Sam Maher. Let’s clean up fashion 2011. Bristol: Labour Behind the
Label, 2011, S.1.
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abgestimmten, systematischen Umsetzung sozialverantwortlicher Strategien zu
verwechseln sind.***Optimal, wenn auch idealistisch, ware daher eine konstant
nachhaltige  Unternehmensausrichtung im Sinne von CSR auf allen
Hierarchieebenen eines Betriebes, wobei CSR Kernbestandteil der Unternehmung
ware und nicht werbewirksames Marketing-Produkt*®. Nur wenn sich CSR wie ein
,roter Faden“ durch das gesamte Unternehmen zieht, ist eine glaubhafte

Vermarktung einer CSR-gepragten Marke denkbar.

Aber auch im Rahmen der Formulierung sowie der Umsetzung einer

sozialvertraglichen Unternehmenspolitik ist zu bedenken, dass Wahrnehmung und

Beurteilung von Zielsetzungen und Vorgehensweisen, in Abhédngigkeit von
unternehmensinterner oder -externer Sichtweise, stark divergieren kdnnen. Fir eine
erfolgreiche Umsetzung von Nachhaltigkeitsmanahmen ist es daher unverzichtbar,
zwischen  Selbst- und  Fremdbeobachtung  unterscheiden zu  kdnnen,
Fremdbeobachtung und -bewertung einschdtzen zu lernen und mit Hilfe einer
Kombination aus (Selbst-)Reflexion und Supervision im sozialverantwortlichen

Sinne wirtschaftlich kompetent umzusetzen.

Unternehmensspezifisch auf den situativen Kontext (u.a. Branche, Markte,
Wettbewerbssituation,  Unternehmensgrofle, aktuelle  Unternehmenssituation,
Unternehmensgeschichte, Unternehmensstruktur, Managementstil) abgestimmt und
auf die Zielsetzung des Unternehmenssystems (wirtschaftliches Uberleben des
Unternehmens, inhaltliche Aufgabe, Unternehmenskultur) ausgerichtet, ist eine

prézisierte Formulierung der Beweqgrinde fiir die Umsetzung einer

sozialverantwortlichen Unternehmenspolitik sowie der damit einhergehenden CSR-

MafRnahmen vor Beginn etwaiger MalRnahmen unverzichtbar. Es gilt festzustellen,
ob die  Beweggrinde normativ-ethischen  Bedirfnissen  unterliegen,
wettbewerbsstrategischen ~ Funktionen  dienen  sollen  oder aber aus
unternehmenspolitischem Reputationsinteresse resultieren. Auf Grundlage dieser
Auswertung lasst sich AusmaR und Ernsthaftigkeit bei einer geplanten Umsetzung
sozialverantwortlicher Unternehmenspolitik bereits im Vorfeld einschatzen. Ein
normativ-ethischer Ansatz, d.h. die Verantwortungsiibernahme des Unternehmens

fur die Gesellschaft sowie fir nachfolgende Generationen, ist sicherlich der

%% \/gl. Gminder, Carl Ulrich, a.a.0., S. 215f.
% \/gl. Hinzmann, Berndt, a.a.0., 0.S.



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 150

wiinschenswerteste Ansatz eines Unternehmens im Rahmen einer geplanten
Umsetzung, nicht zuletzt auch aufgrund des immensen potenziellen
Aktionsspielraums im Vergleich zu Ansétzen, die sich vorwiegend an

wirtschaftlichen GesetzmaRigkeiten und Marktregeln orientieren.*®

Bei der praktische Umsetzung eines ganzheitlichen, sozialverantwortlichen
Ansatzes sowie flr eine erfolgreiche Einbettung von CSR in die jeweiligen
Produktionsprozesse und Arbeitsablaufe, gilt es zudem die organisatorische
Bezugsebene zu klaren, d.h. auf welcher Unternehmensebene die
Nachhaltigkeitsstrategien und die damit einhergehende Implementierung der CSR-

MaRnahmen ansetzen.

Der erste der nachfolgenden Ldsungsansatze verdeutlicht die zwingende
Notwendigkeit einer Einbindung der Arbeitnehmer in diesen Prozess, vorzugsweise

in Verbindung mit Aufklarungs- und Schulungsmalinahmen (capacity building):

5.1. EINBINDUNG DER ARBEITER IN DEN CSR-PROZESS (BOTTOM- UP STRATEGIE)

Kontrollen im Rahmen von Sozialaudits haben in Bezug auf die Einhaltung
von CoCs nachweislich nicht zu den gewinschten Verbesserungen der
Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China gefihrt,
sondern lediglich zu einer Art ,,Katz- und Maus-Spiel“ zwischen Inspektoren und
Produktionsmanagement.*®” Dies nicht zuletzt auch aufgrund der Tatsache, dass
groRe Unternehmen bzw. Einkaufsorganisationen meist mit mehreren tausend
Zulieferbetrieben vernetzt sind und es weder wirtschaftlich noch logistisch
durchfuhrbar ist, alle Produktionsbetriebe und deren Unterauftragsnehmer auf die
Einhaltung unternehmenseigenen CSR-Richtlinien hin zu tberpriifen*® bzw. Druck

hinsichtlich deren Umsetzung auszutiben.**®

Im Gegensatz zu anfanglichen CSR-Ansatzen, welche wvon

% \/gl. Gminder, Carl Ulrich, a.a.0., S.216f.

7 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.

%8 \/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbinde (Hg.), a.a.0., S.8f.
% vgl. Chu, Ben, a.a.0., S.156.
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Einkaufsorganisationen die Warenbeschaffungskette herunter diktiert wurden (top-
down approach) und bei denen Arbeiter lediglich als Randfiguren in Erscheinung
traten, deren ,,Einbindung® in den CSR-Prozess maximal in der Aushéndigung der
CoCs in der jeweiligen Landessprache bestand, sollten auf Basis dieser Erkenntnisse
die Arbeiter das Herzstick der CSR-Programme bilden (bottom-up approach).
Verbesserungen leiten sich so idealerweise durch ein tiefgreifendes Verstandnis
seitens der Arbeitnehmer sowie durch deren (neuerworbene) Fahigkeit,
Voraussetzungen zu erkennen und Umsetzungsmechanismen anzuwenden, direkt
ab. °® Arbeitnehmerschulungen sowie die aktive Unterstiitzung der chinesischen
Fertigungsbetriebe bei der Umsetzung von Sozial- und Menschenrechtsstandards
bilden somit einen wichtigen Bestandteil bei der Umsetzung einer
sozialvertraglichen Unternehmenspolitik. Eine Verbesserung der
Produktionsbedingungen kann nur durch eine derartige Unterstlitzung erfolgen,
wahrend die Einstellung der Zusammenarbeit (cut & run) aufgrund schlechter

Arbeitsbedingungen nur eine Notlésung darstellen kann.>*

Die Einbindung der Arbeitnehmer in den CSR-Prozess sollte sich nicht nur
auf Stichpunkte wie Arbeitsschutz und Beschwerdemechanismen beschranken,
sondern auch Bestrebungen hinsichtlich des Aufbaus demokratischer
Arbeitnehmervertretungen umfassen.>® Hierbei ist zu beachten, dass das Recht auf
Versammlungsfreiheit und folglich die Grindung unabhangiger Gewerkschaften,
deren Reprasentanten durch die Arbeiterschaft gewahlt werden und in deren Sinne
agieren, nicht durch die Grindung von Arbeiterkomitees (worker‘s commitees)
ersetzt werden kann. Arbeiterkomitees werden vielmehr auf Initiative des
Managements gegrundet und fungieren als Foren, in denen vorwiegend beraten, aber
nicht zwingend verhandelt wird. Allein die Prasenz eines Arbeiterkomitees
garantiert nicht das Recht auf Versammlungsfreiheit, ist jedoch vor dem
Hintergrund der gesetzlichen Grundlage Chinas ein Anfang.

%00 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.
%01 v/gl. BDA-Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (Hg.), a.a.0., S.9.
%02 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.
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5.2. AUFKLARUNGS- UND SCHULUNGSMARNAHMEN (CAPACITY BUILDING)

Obwohl Lieferantenaudits nach wie vor ein wichtiger Bestandteil zur
Steigerung der Transparenz fur die Einkaufsunternehmen in Bezug auf die
Produktionsstatten darstellen, sind die Schwachstellen von Lieferantenaudits
offensichtlich. Nur durch die Kombination von Auditierung, Training und
entsprechender Qualifizierung lassen sich wesentliche Verbesserungen im Bereich
Nachhaltigkeit erzielen. Es ist daher unerlasslich, dass Einkauf und Lieferanten
hinsichtlich CSR weitergebildet werden, da nur ein partnerschaftlicher Ansatz

entwicklungsorientierte Losungen fir eine bessere Sozialperformance ermdglicht.

Themenschwerpunkte derartiger Trainings sind die Vorstellung von sozial

ausgerichteten Managementsystemen sowie der soziale Dialog.

5.3. EXISTENZSICHERNDER MINDESTLOHN

Generell wird unter einem existenzsichernden Mindestlohn (living wage)
das Arbeitsentgelt verstanden, durch das sich der tigliche Bedarf eines Arbeiters
sowie dessen Familie in Bezug auf Verpflegung, Wasser, Unterkunft, Bekleidung,
Ausbildung, Krankenversorgung und Transport decken lasst und darlber hinaus eine
Riicklagenbildung erméglicht. °®® Diese Herleitung klingt zunachst sehr einfach,
jedoch ist eine monetdre Definition des Mindestlohns sowie die Sicherstellung, dass
der ermittelte Betrag den Arbeitern auch in voller Hohe und unter Berucksichtigung
der gesetzlich vorgeschriebenen maximalen Wochenarbeitszeit von 44 Stunden (s.
Kapitel 3.5) zukommt, relativ schwer. Dieses nicht zuletzt auch durch die fehlende

gewerkschaftliche Unterstlitzung der Arbeiterschaft in China.

,Produktivititssteigerung™ scheint fiir die Einkaufsorganisationen ein
gunstiger Weg zur Erzielung eines Mindestlohns zu sein, denn er steht aktuell im
Mittelpunkt der laufenden Projekte der Einkaufsorganisationen im Hinblick auf

%03 vgl. McMullen, Anna und Sam Maher. Let’s clean up fashion 2009. Bristol: Labour behind the
label, 2009, S.8.
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Lohn- und Gehaltszahlungen in den produzierenden Betrieben. Dieser Ansatz ist fur
die Einkaufsorganisationen nicht ganz uneigennitzig: Theoretisch musste im Falle
einer hoheren Produktivitat die Ausbringungsmenge bei konstanter Produktionszeit
steigen, welches unmittelbar zu einem hoheren Umsatz fiihrt. Dieses Umsatzplus
konnte dann in Form von Pramien oder &hnlichem an die Arbeiterschaft
zurlickgefuhrt werden. Auf die Einkaufsorganisationen und deren Gewinn hétte
diese Malnahme somit keine Einwirkung, der Profit des produzierenden
Unternehmens waére gleichbleibend, wenn nicht sogar leicht steigend, bei
gleichzeitiger Auszahlung héherer Gehalter an die Belegschaft. Dieser ,,Dreifach-
Sieg* ist praktisch nicht bewiesen. Dennoch ist der Ansatz durchaus iiberlegenswert,
vorausgesetzt der Zugewinn wird nicht vom Unternehmen als Profit verbucht,®*
sondern wie angestrebt (idealerweise ohne gewerkschaftlichen Nachdruck sondern
aus einer ideellen Unternehmenshaltung heraus) auf das Gehalt der Arbeiter
umgelegt. Grundvoraussetzung fur diese MalRnahme ist natlrlich auch, dass die
Produktivitatssteigerung sowie das damit verbundene, sogenannte up-skilling der
Arbeiter nicht zu zusatzlichem mentalen und physischen Stress fur die Arbeiter
flhrt, denn ansonsten wirden sich die Arbeitsbedingungen eher verschlechtern statt

verbessern.

Die Abhéngigkeit von Mindestlohnzahlung und Produktivitét ist insofern
strittig, als das sie das Anliegen und die Zielsetzung von Mindestlohn-Projekten
verzerrt; denn in Folge der Abhéngigkeit des Mindestlohns von der Produktivitét
werden Lohnerh6hungen definitiv ausbleiben, sobald die produktivitatssteigernden
MaRnahmen im Produktionsbetrieb fehlschlagen und folglich keine Einsparungen
erwirtschaftet werden kénnen. Dieses widerspricht dem rechtlichen Anspruch der
Arbeiter auf einen existenzsichernden Lohn, wobei letzteres absolute Prioritat haben

sollte. %

In Bezug auf die Bezifferung eines existenzsichernden Mindestlohns
startete im Oktober 2009 eine Kampagne der Asia Floor Wage Alliance (AFWA),
einer in 2005 gegrundeten Koalition asiatischer Arbeitervereinigungen mit einer
Asien-Strategie gegen Lohndumping in der globalen Bekleidungs- und

Schuhindustrie. Diese Koalition wird aktiv durch Gewerkschaftsvertreter, NGOs,

%04 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.
%05 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.
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Arbeitsrechtsaktivisten,  Antisweatshop-Bewegungen  sowie  studentischen
Organisationen in Europa und den USA unterstutzt und hat sich zum Ziel gesetzt,
Einkaufsorganisationen und Markenunternehmen dazu anzuhalten, vorgegebene
Mindestgehaltsvorgaben fir asiatische Produktionslander (Asia Floor Wage
benchmarks) anzuerkennen.®® Trotz konstanter Bemihungen der AFWA im Jahre
2011,>" hatte keines der Unternehmen, welche sich der Asia Floor Wage-Initiative
angeschlossen hatten, diese Vorgaben offiziell vollstandig und landertbergreifend
tibernommen, jedoch zumindest in Teilen und fiir spezifische Lander impliziert.*®®
Im Jahre 2012 wurde dann durch die AFWA der von der Weltbank konstituierte
Begriff der Kaufkraftparitit (Purchasing Power Parity (PPP)) eingefiihrt. Der aus
der makrodkonomischen Analyse stammende Begriff ist ein Ausdruck der
Vergleichbarkeit von Waren und Dienstleistungen eines Warenkorbes in
unterschiedlichen ~ Wahrungsraumen. Hierzu werden  Geldbetrdge durch
Wechselkurse konvertiert und somit vergleichbar gemacht, so dass unterschiedliche
Waéhrungen dieselbe Kaufkraft aufweisen. Legt man den Wechselkurs von PPP$
725 in 2013 zugrunde, so bedeutet dies, dass zwar die Asia Floor Wage in jeder
Landeswahrung unterschiedlich ausféllt, die zugrundeliegende Kaufkraft zum

Erwerb des gleichen Warenkorbes jedoch identisch ist:

- Bangladesch 25,687 Taka = 331,53 US$

- Kambodscha 1,582,668 Riel = 391,65 US$
- China 3,132 Yuan = 501,96 US$

- Indien 16,240 Riepes = 275,11 US$

- Indonesien 4,048,226 Rupiah = 345.83 US$
- Malaysia 1,566 Ringt = 487,16 US$

- Sri Lanka 46,168 Riepes = 353.99 US$>"

Trotz der AFWA May Day Proteste in 2013 konnte die Zielsetzung

hinsichtlich der Implementierung eines existenzsichernden Mindestlohns (living

%06 \/gl. McMullen, Anna und Sam Maher. Let’s clean up fashion 2011, a.a.0., S.3.

%07 vgl. Asia Floor Wage Alliance (Hg.). Background on the Asia Floor Wage, 2014, http://afwa-
ina814qg.weebly.com/background.html (letzter Zugriff am 25.02.2015), 0.S.

%08 \/gl. McMullen, Anna und Sam Maher. Let’s clean up fashion 2011, a.a.0., S.3.

%09 vgl. Asia Floor Wage Alliance (Hg.), Background on the Asia Floor Wage, a.a.0., 0.S.
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wage) jedoch noch in keinem der AFWA-Lander umgesetzt werden.**

Aber auch die Clean Clothes Camping strebt, ebenfalls basierend auf dem
Prinzip der Kaufkraftparitat, die Forderung eines existenzsichernden Lohns an
(s.Abb.55). Geht man also umgekehrt von der definitiven Zahlung eines
existenzsichernden Mindestlohns aus, so missen Einkauf und produzierendes
Unternehmen gemeinsam eine L&sung erarbeiten, wie diese Zusatzausgaben gedeckt
werden konnen. Eine Umlegung auf den Endverbraucher in Form von
Preiserh6hungen ware dabei nicht undenkbar (siehe spater mehr dazu in Kapitel 5.6.
Verkaufspreiserhohung). Generell sollten die westlichen Einkaufsunternehmen im
Zuge dieser Uberlegung auch deren Einkaufspraktiken uberdenken, insbesondere
die Forderung nach unentschuldbar niedrigen Einkaufspreisen sowie die extrem

knappen Produktionszeitvorgaben.>*!

5.4. LIEFERANTENKONZENTRATION

Seit dem Wegfall des MFA im Jahre 2005 zeichnet sich bei den
Einkaufsunternehmen der Trend der Lieferantenkonzentration ab, d.h. dass der
GroRteil der Auftrage bei einer relativ geringen Anzahl von Lieferanten platziert
wird, um so den Warenbeschaffungsprozess zu ,,verschlanken®. So reduzierte Puma
beispielsweise in den ersten Jahren nach dem MFA seinen Lieferantenpool um 107

Produktionsunternehmen, GAP sogar um 615 Lieferanten.>*?

Meist sind grofRe  Produktionsunternehmen im  Rahmen  der
Lieferantenkonzentration beglnstigt, da diese mit enormen Produktionskapazitaten
aufwarten ~ kénnen und  hinsichtlich ~ der  angestrebten  Ziele  der
Einkaufsorganisationen, z.B. Effizienz- und Produktivitatssteigerung, schnellere
Auftragsumsetzung, Reduzierung von Logistikkosten, etc. mehr Aktionsspielraum

haben. Eine Konzentration auf vorwiegend grofRe Produktionsunternehmen bei der

0 vgl. Asia Floor Wage Alliance (Hg.). Outcomes, 2014, http://afwa-ina814g.weebly.com/
background.html , (letzter Zugriff am 25.02.2015), 0.S.

51 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.28.

512 vgl. Merk, Jeroen, a.a.0., S.7.
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Auswahl der Zulieferer im Bereich Textil und Bekleidung in China kénnte sich auch
bei der Umsetzung von Sozialstandards als vorteilhaft herausstellen, da diese
Unternehmen im Vergleich zu kleinen und mittleren Herstellern bereits durch ihre
interne Strukturierung und Organisation eher pradestiniert fur die Implementierung

von CSR-Malinahmen sind.

So vorteilhaft diese Lieferantenkonzentration auf grof3ere, durchstrukturierte
Produktionsunternehmen im Hinblick auf CSR-Malinahmen auch sein mag, so
kritischer ist die Situation der Arbeiter in den verbleibenden, Kleineren
Fertigungsstitten zu bewerten. Die SchlieBung Kleinerer Zulieferbetriebe als
Konsequenz auf eine bewusste Reduzierung des Lieferantenpools auf vornehmlich
Grol3produktionsbetriebe fuhrt unmittelbar zum Verlust vieler Arbeitsplatze,
welches in einer direkten Bewertung dem Sinn des gesamten Unterfangens, namlich
der Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik, zu widersprechen scheint.
Wer also gedenkt, Arbeitsplatze menschenwirdiger zu gestalten, den schlechter
Verdienenden dadurch aber die Arbeit ganzlich wegnimmt, hat sicherlich das Ziel
verfehlt. Denn es ist denklogisch anzunehmen, dass die Arbeitnehmer der kleinen,
bislang nicht auf CSR ausgerichteten Zulieferbetriebe aufgrund ihrer 6konomischen
Situation die eventuell vorherrschenden, schlechten Arbeitsbedingungen
notgedrungen akzeptieren, da sie zwingend auf das Gehalt angewiesen sind. lhre
Situation wirde sich daher im Falle eines Arbeitsplatzverlustes noch weiter
verschlechtern. Unter diesem Aspekt muss sich die Einkaufsorganisation folglich
die Frage stellen, ob eine Lieferantenkonzentration als Grundlage fur zukunftige
CSR-MaRnahmen die Entlassung einer Vielzahl von weniger privilegierten
Arbeitern rechtfertigt.

GleichermaBen wiirde aber auch die Lieferantenkonzentration fir die im
Pool verbliebenen Betriebe das Risiko der Lieferantenfluktuation (cut & run - vgl.
Kapitel 2.3.2) mindern und eine konstantere Auslastung durch den Auftraggeber
garantieren, welches fiir die dort beschaftigen Arbeiter zu stabileren, langerfristigen
Anstellungsverhéltnissen fihren wirde. Somit schwindet auch zunehmend das
Risiko, dass Arbeiter mit Kurzvertragen in ertragsschwachen Zeiten gleich wieder
aus dem Unternehmen ausscheiden miissen (s. Kapitel 3.3.). Fur das produzierende

Unternehmen als auch fir die angegliederte Arbeiterschaft bietet die
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Lieferantenkonzentration und die damit einhergehende Loyalitdt des
Einkaufsunternehmens dem Produktionsbetrieb gegeniiber mehr Planungssicherheit
und Stabilitat.

Es ist nicht davon auszugehen (nicht zuletzt auch aufgrund des in den letzten
Jahren auftretenden generellen Arbeitskraftemangels in Niedriglohnsektoren wie der
Textil- und Bekleidungsindustrie in China), dass eine von den Einkaufs-
organisationen initiierte  Lieferantenkonzentration zu einer signifikanten
Veranderung der absoluten Arbeitslosenzahlen im Jahresdurchschnitt fuhrt. Somit
ist die Lieferantenkonzentration ein denkbarer Ansatz fir eine stringente und
effiziente Durchsetzung von CSR-Malinahmen in der Zulieferkette, aufgrund einer
uberschaubareren und eher schul- und auditierbaren Anzahl an Produktionsstétten.

5.5. ERHOHTE TRANSPARENZ IN DER ZULIEFERKETTE

Ein entscheidendes Element im Rahmen einer zeitgemaRen Umsetzung
sozialvertréglicher Unternehmenspolitik in der Textil- und Bekleidungsindustrie ist
die Forderung nach erhohter Transparenz im Hinblick auf die Zulieferkette der
jeweiligen Einkaufsorganisationen. Aufgrund der problemlosen Fragmentierung des
Produktionsprozesses in der Textil- und Bekleidungsindustrie in viele voneinander
abgrenzbare Produktionsstufen sowie der daraus resultierenden hohen Komplexitat
der globalen textilen Zulieferkette stellt dieses Anliegen besonders in Féllen der
Auftragsuntervergabe an Subkontraktoren (wenn nicht sogar an Shadow Factories
(s. Kapitel 2.4.2)) eine groBe Herausforderung dar. Die Etikettierung eines textilen
Produktes besagt meist nichts Gber den Inhaber der jeweiligen Produktionsstatten
und bedeutet auch nicht zwangsldaufig eine direkte Geschaftsbeziehung zwischen
einer Produktionsstatte in China und einem westlichen Label. Es ist aufgrund der
zuvor erwahnten Komplexitat sogar moglich, dass westliche Unternehmen von einer
in den Herstellungsprozess ihrer textilen Guter involvierten Produktionsstatte keine

Kenntnis haben.
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Dennoch scheint die Thematik einer stérkeren Transparenz in der
Zulieferkette fir die Einkaufsorganisationen eher nachrangig, denn lediglich 30%
der Einkaufsorganisationen veroffentlichen Nachhaltigkeitsberichte, wobei von
einer transparenten Illustration der Lieferkette meist abgesehen wird.**® Durch Anti-
Sweatshop-Kampagnen gedrangt ging der Sportbekleidungshersteller Nike** als
erstes global agierendes Unternehmen im Jahre 2005 (gezwungenermalen) dazu
uber, seine  weltumspannende Warenbeschaffungskette —mit  tber 700
Produktionsstatten fur markeneigene Produkte sowie die Ergebnisse der (in 25% der
Nike-Produktionsbetriebe negativ ausfallenden) durchgefiihrten Sozialaudits zu
veroffentlichen. Nachtréglich bewertete die Konzernleitung Nikes diese Initiative
als Uberaus erfolgreich, da der Informationsaustausch, die Bekanntmachung von
Positivbeispielen  sowie  eine  effektivere  Erfassung  brancheninterner
Warenbeschaffungsketten zu positiven Resultaten fiihrten. Durch die zunehmende
Transparenz des Warenbeschaffungsnetzwerkes Nikes konnten entgegen
anfanglicher Bedenken auch nach einem Zeitraum von mehr als 5 Jahren keine
wettbewerbsmaligen Nachteile verzeichnet werden. Konzerne, wie Levi Strauss,
Timberland, Adidas®®® und Puma folgten dem Beispiel Nikes.*'® Auch H&M
veroffentlichte sein Beschaffungsnetzwerk inklusive der Firmenadressen seiner

circa 1800 Lieferanten.”’

Natirlich sollte das Hauptinteresse bei der Enthiillung von Missstanden in
Produktionsstatten sein, diese zu beseitigen und so die Arbeitsumstinde zu
verbessern, anstatt sie lediglich zu publizieren. Andererseits haben Konsumenten ein
gerechtfertigtes und Mitbewerber ein nicht ganz so altruistisches Interesse, von der
Nichteinhaltung eines Kodex zu erfahren. Somit besteht die Herausforderung darin,

ein HochstmaB an Transparenz anzustreben, ohne wiinschenswerte Prozesse der

53 \/gl. Kloos, Dominic, a.a.0., S.53.

514 Nike beschaftigt weltweit ca. 34.000 Arbeitnehmer direkt sowie weitere 500.000 indirekt in
unabhéangigen, angegliederten Fabriken. Allein in China arbeiten 176.000 Arbeitnehmer indirekt
fiir das Unternehmen (Vgl. Nolan, Peter. Is China buying the World? Cambridge: Polity Press,
2012, S.89.).

°1> Mindestens 100.000 Arbeitnehmer arbeiten in China indirekt fiir Adidas. Im Jahre 2010 wurden

mehr als 108 Millionen Kleidungsstiicke aus China an Adidas geliefert (Vgl. Nolan, Peter,

a.a.0., S. 93).

Vgl. Oxfam Hong Kong (Hg.). Transparency Report Il - Have Hong Kong garment companies

improved their reporting on labour standards?, a.a.O., S.25.

Vgl. Mielke, Jahel. ,,Weile Weste fiir die groBen Modekonzerne”, in: Der Tagesspiegel,

07.04.2013, http://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/nachhaltigkeit-statt-schmuddelimmage-

weisse-weste-fuer-die-grossen-modekonzerne/8028280.html  (letzter Zugriff am 13.02.2015),

0.S.
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Verbesserung (oder somit die Glaubwiirdigkeit eines Projektes) zu gefahrden. Eine
Steigerung des wirtschaftlichen Nutzens kann nur dann erfolgen, wenn die soziale

d, °*® aber eine

Verantwortung erfolgreich im Unternehmen durchgesetzt wir
grundlegende Wendung hinsichtlich der Beschaffungspolitik der Handelsh&user,
Marken und Discounter ist bislang noch nicht erfolgt. Dennoch stellen Transparenz
und Verbraucherinformationen einen entscheidenden Schritt in diese Richtung

dar 519

5.6. VERKAUFSPREISERHOHUNG

Bei einer Verkaufspreisanalyse von Textil- und Bekleidungsartikeln ist
zundchst der starke Preisverfall seit dem Jahrtausendwechsel auffallig. So ist
beispielsweise in den Jahren 2000-2010 der Preis von Bekleidung und Schuhen in
den USA um insgesamt 30% gesunken; nicht zuletzt aufgrund Chinas

Vormachtstellung als Billigproduktionsstandort.>?

Nach zwei Jahrzehnten kontinuierlicher Preissenkungen im Bereich Textil
und Bekleidung wird es daher zwangslaufig wieder zu einer Anhebung der
Verkaufspreise kommen missen. Rohstoffpreisschwankungen, auch wenn sie
keinen unerheblichen Einfluss auf die Preisbildung haben, sind dabei eher
nachrangig zu bewerten. Ausschlaggebend ist mittlerweile der stetige Zuwachs an
Marktanteilen Chinas auf dem internationalen Textil- und Bekleidungsmarkt (in
Abhangigkeit vom Produkt auch tiber 50%°2%), welches sich auch im Vergleich zu
Produktionsstandorten wie Bangladesch in einem deutlichen Anstieg der
Lohnkosten bemerkbar macht.

Betrachtet man die Kostenstruktur der in China gefertigten Kleidungsstiicke
detaillierter, so steht der Endverbraucherpreis in keinem Verhaltnis zu den
Herstellungskosten. Unabhéngig davon, ob es sich um glinstige No-Name-Artikel

518 vgl. Sywottek, Christian, a.a.0., S.68.

519 vgl. Hinzmann, Berndt, a.a.0., 0.S.

520 vgl. Jacques, Martin., a.a.0., $.233.

521 vgl. Oft, Martin. ,Balanceakt Preis”, in: Textilwirtschaft, 23.06.2011, http://www.textil
wirtschaft.de/service/archiv/pages/show-php?id=824638&a=4, (letzter Zugriff am 26.02.2015),
0.S.
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handelt oder um hochwertige Markenbekleidung, betragt der Lohnanteil nur etwa
2,6%, teilweise sogar weniger (s.Abb.56). Sollte man daher, wie durch das Workers
Rights Consortium fir den Produktionsstandort Bangladesch vorgeschlagen, 3
Milliarden US-Dollar in die Sicherheitsstandards der N&ahfabriken investieren,
wirde sich dieses nur geringfiigig auf die Endverbraucherpreise auswirken: Ein
Billig-T-Shirt wiirde sich somit um nicht einmal 2% verteuern.>** Auch die Zahlung
fairer Arbeitslohne wirde anhand der Berechnungen der schweizerischen
nichtstaatlichen Organisation ,Erklarung von Bern‘ nur zu einer geringfligigen

Verkaufspreiserhdhung des Kleidungsstiickes um wenige Prozentpunkte fithren.?

Dass es hochstwahrscheinlich aber auch ohne Verkaufspreissteigerung
denkbar ist, existenzsichernde Mindestléhne zu zahlen, zeigt das nachfolgende
Beispiel aus der Sportartikelindustrie: ,,Bei einem 100 Euro teuren Markenturnschuh
kassiert der Handel etwa 50 Euro, ein Drittel geht an die Marke. Der
Lohnkostenanteil flr diejenigen, die diese Schuhe gefertigt haben, liegt bei 40,
vielleicht 80 Cent. Es waére wirtschaftlich kein Problem, die Lohne zu
verdoppeln.“?* Aufgrund der fehlenden gewerkschaftlichen Organisation ist es
jedoch schwer sicherzustellen, dass das Geld auch tatsdchlich bei den Arbeitern

ankommt.>?°

Umgekehrt kann der Kunde beim Kauf teurer Markenbekleidung nicht
automatisch davon ausgehen, sozial verantwortungsbewusst gehandelt zu haben, da
sich die Annahme, dass bei einem hoheren Verkaufspreis mehr Geld fiir Lohne,
Brandschutz und Sicherheitsmanahmen zur Verfligung steht, in der Praxis nicht
bewahrheitet hat. So filhren groRere Margen nicht zwangslaufig zu besseren und
sichereren Arbeitsbedingungen; nicht zuletzt auch, weil die textilen Guter von
Anbietern im mittleren und gehobenen Preissegment meist in den gleichen
Produktionsstatten gefertigt werden wie die der Textildiscounter.®®® Der héhere

Verkaufspreis der Markenkleidung erklart sich meist durch hochwertigere

%22 Vgl , Arbeitsbedingungen in Textilfabriken Siidostasiens — Alle stehen in der Pflicht”, a.a.0.,

0.S.

Vgl. Ferrara, Pasquale. ,Kleiderproduktion: Modische Kleider, miserable Lohne“, in: SRF,
04.11.2014, http://www.srf.ch/konsum/themen/konsum/kleiderproduktion-modische-kleider-
miserable-loehne, (letzter Zugriff am 26.02.2015), 0.S.

Landeszentrale fiir politische Bildung Baden-Wirttemberg (Hg.), a.a.0., S.55.

525 \gl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.17.

526 \gl. Preuss, Simone, a.a.0., 0.S.
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Materialien sowie ein kostspieliges Marketing.>?’ Die tatsachliche Effizienz einer
Verkaufspreiserhohung im Hinblick auf die Umsetzung von Mindestléhnen bleibt

daher umstritten.

5.7. EINKAUFSVERHALTEN UND VERBRAUCHERBILDUNG

Das Einkaufsverhalten der Konsumenten ist nicht immer vorrangig auf die
Funktionalitat der Bekleidung (Schutz vor klimatischen Einflissen und
Verletzungen) ausgerichtet, sondern der Konsument richtet sich bei seiner
Kaufentscheidung vielmehr nach dem, was er in seinem gesellschaftlichen Umfeld
darstellen moéchte: Lifestyle, Prestige und Klassenzugehorigkeit beeinflussen daher
mafRgeblich die Wahl eines Bekleidungsstiickes. Kleidung wird zum nonverbalen
Kommunikationsmittel, aufgrund derer das Umfeld innerhalb von nur 3 Sekunden in
der Lage ist, die Person als solche, ihre Selbstinszenierung sowie die vermeintliche
Stellung in der Gesellschaft zu werten. Auch bewusste oder auch unterbewusste,
teilweise nicht kontrollierbare Emotionen, wie Freude, Schmerz, Frust, Belohnung,
Nachahmung oder auch Langeweile, lenken zudem die Kaufentscheidung. Diese
Einflussfaktoren fiihren auch dazu, dass selbst ,verniinftige Konsumenten
hinsichtlich brisanter Themen wie Nachhaltigkeit und Umweltschutz im Rahmen

ihres individuellen Einkaufsverhaltens Neutralitit bewahren.>?

Im Sinne der vor einigen Jahren aufgekommenen Lohas-Lifestylebewegung
(Lifestyle of Health and Sustainability) sollte der Endverbraucher ideellerweise
bestrebt sein, ein mdglichst nachhaltiges Konsumverhalten zu demonstrieren und
Interesse an der eigenen Verantwortung hinsichtlich der Produktionsbedingungen
des jeweiligen Kleidungsstiicks zeigen. Nur gestaltet es sich fir den Konsumenten

oftmals schwierig, Kleidung zu finden, die diesen Anspriichen gendigt.

527 Vgl. Mielke, Jahel. ,Mehr als schén. Wie man fair produzierte Kleidung findet”, in: Der
Tagesspiegel, 15.07.2013, http://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/mehr-als-schoen-wie-man-fair-
produzierte-kleidung-findet/8494682.html (letzter Zugriff am 19.02.2015), o.S.

528 \gl. Schmidt, Eva, a.a.0., S.3ff.
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Die Vielzahl der weltweit existierenden Labels bzw. Giitesiegel®®, welche
maoglicherweise eine umweltschonende Herstellung, die Einhaltung von
Sozialstandards und/oder ein belastungsfreies Endprodukt garantieren, kdnnten ein
Schritt in die richtige Richtung sein und dem Konsumenten einen gewissen Grad an
Sicherheit hinsichtlich seiner Produktauswahl bieten, doch leider sind sie in der
Praxis nicht besonders verbreitet. >° Weltweit wurden 2011 zwar Uber 120
verschiedene Textillabel mit unterschiedlichen Ansprichen und Zielsetzungen
erfasst (s.Abb.57), doch die Vielzahl der Labels unterliegt keinem einheitlichen
Standard und variiert qualitativ betrachtet von firmeninternen, selbstkreierten
Herstellerlabeln auf Basis interner Betriebskontrollen bis hin zu unabhéngig
vergebenen, streng kontrollierten Qualitatssiegeln. Fir den Endverbraucher ist diese
heterogene Label-Vielfalt nur schwer durchschaubar und ein direkter Vergleich der
einzelnen Siegel nahezu unméglich.>** Gruppiert man hingegen die Textillabel
gemal der angestrebten Zielsetzung, so lassen sich grob funf Strategien ableiten
(s.Abb.58):

- Umweltlabel (Kennzeichnung von Produkten, bei denen wahrend ihres
Herstellungsprozesses  (inklusive ~ der  Verarbeitung,  Veredlung,
Konfektionierung und Transport) Umweltschutzkriterien berucksichtigt
werden (Produktionsokologie))

- Nachhaltigkeitslabel  (Kennzeichnung von Produkten, die neben
gesundheitlichen Faktoren auch umweltbezogene und soziale Produkt- und
Produktionskriterien in die Bewertung des textilen Gutes einfliel3en lassen)

- Sozial/Fair Trade Label (Kennzeichnung von Produkten, welche innerhalb
ihres Herstellungsprozesses die Einhaltung vorgegebener sozialer und
ethischer Normen erfullen (Sozialvertraglichkeit))

- Gesundheitslabel (Produktkennzeichnung unter Berucksichtigung der
gesundheitlichen Risiken des Trégers eines Bekleidungsstiicks wahrend der
Gebrauchsphase, basierend auf Schadstoffprifungen beim Endprodukt

(Humandkologie))

%29 Labels umfassen jegliche Art von Konsumenteninformationsetiketten in Wort und/oder Bild,

welche auf dem Produkt oder dessen Verpackung angebracht sind. Giitezeichen hingegen
miissen den ,Grundsitzen fir Giitezeichen entsprechen und werden nach bestimmten
Prufverfahren vom Deutschen Institut fir Kennzeichnung und Gutesicherung e.V. anerkannt
(\Vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.53).

530 vgl. Schéfer, Susanne, a.a.0., 0.S.

531 vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.20f.
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- Entsorgungslabel/Recycling  Label  (Produktkennzeichnung  unter
Berlcksichtigung der Kriterien von Pre- und Post-Cosumer-Recycling, d.h.
einer  Okologisch unbedenklichen Beseitigung ~ sowohl  von
Produktionsabféllen der Textilherstellung als auch von Textilien nach ihrer
Gebrauchsphase sowie der damit einhergehenden Einsparung von

Ressourcen (Entsorgungsokologie))

Fir den Konsumenten ist der Unterschied zu firmeneigenen Siegeln, welche
von Werbe- bzw. Marketingabteilungen im Rahmen der Bewerbung einer
Produktlinie oder Kollektion mit 6kologischen Attributen kreiert werden, meist
nicht ersichtlich, denn auch in diesen Fallen wird mit den Begriffen ,,Oko*, ,,Bio*
oder ,,Natur“ geworben, ohne dass einheitliche Kriterien fur die Vergabe dieser

Bezeichnungen vorliegen .>%

Beim Kauf scheint es daher nahezu unmdglich, alle nachfolgenden Aspekte
eines umweltfreundlichen, sozialvertraglichen Produktes zu bertcksichtigen: Das
Kleidungsstiick sollte in erster Linie gebrauchstauglich und resistent sein, darlber
hinaus sozialvertraglich, umweltschonend und ressourcensparend hergestellt,
weiterverarbeitet und transportiert worden sein und einen groRtmoglichen Nutzen
bei moglichst geringem Rohstoffverbrauch garantieren. Es sollte kein
Wegwerfartikel ~ sein, sondern ein  wiederverwertbares oder zumindest
recyclingfahiges Kleidungsstiick. Demzufolge muss beim Verbraucher eine
Bewusstseins- und Verhaltensédnderung herbeigefuhrt werden, um eine praxisnahe
Losung herbeifiihren zu kdnnen: Der mindige Konsument sollte sich folglich im
Rahmen seines Kauf- und Konsumverhaltens fir die von ihm getétigte Produktwahl
verantwortlich zeigen.®* Kinder und Jugendliche sollten ebenfalls friihzeitig an
diese Thematik herangefuhrt werden, denn hier besteht eine groRes Bildungsdefizit
hinsichtlich moglicher Belastungen fir Mensch und Umwelt durch textile Giter und
deren Produktion als auch hinsichtlich der Textilproduktionsprozesse. *** Ein
umfassendes Grundwissen hinsichtlich der Textilien, deren Herkunft, Produktion,

Behandlung, Eigenschaften, Einsatzgebiet, Pflegemdglichkeiten sowie die Art der

532 \/gl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.23f.
53 vgl. Schmidt, Eva, a.a.0., S.3f.
534 vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.48.
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Entsorgung nach der Gebrauchsphase ist flir eine Sensibilisierung des Konsumenten

unerlasslich.>®®

Auskunft Uber einige diese Parameter gibt generell das eingenahte
Pflegeetikett eines textilen Gutes, aber aufgrund der eingeschrankten
Offenlegungspflicht der Produktions- bzw. Einkaufsunternehmen hinsichtlich
Angaben zu Herkunftsland und Produktionsbedingungen sind die Informationen fir
den Verbraucher haufig undurchsichtig und verwirrend. Auch gemaR der neuen EU-
Textilkennzeichnungsverordnung 1007/2011, die das deutsche Textilkenn-
zeichnungsgesetz seit Mai 2012 ersetzt, bleibt die ,,Made-in-Kennzeichnung* fiir
Produkte mit Provenienz auflerhalb der EU fakultativ und selbst bei dieser
freiwilligen Angabe des Produktionsursprungs gibt es keine prazisen Vorgaben,
nach denen sich der Hersteller richten muss.>*® Bei einigen Etiketten fehlt daher
vollstdndig die Angabe des Produktionslandes und wird entweder durch die
Postadresse der Einkaufsorganisation (s.Abb.59) oder durch Angabe des Importeurs
mit dem Hinweis ,,Hergestellt fiir:“ (s.Abb.60) ersetzt. Es wird deutlich, dass eine
derartige freiwillige Kennzeichnung zu willklrlich und damit nicht hinreichend
aussagekraftig ist. Es bedarf daher verbindlicher Regelungen bzw. gesetzlicher
Bestimmungen, damit nur diejenige textile Ware in der EU angeboten wird, deren

Herstellungskriterien sich mit unseren moralischen Vorstellungen decken.>*’

So wiegt die Angabe ,Made in Europe“ auf dem Pflegeetikett des
Kleidungsstiickes den Konsumenten oftmals in vermeintlicher Sicherheit, dass das
von ihm erstandene Kleidungsstick unter fairen Arbeitsbedingungen in Europa
produziert wurde. Jedoch sind die Arbeitsbedingungen in den Produktionsstandorten
Osteuropas (z.B. Rumanien / Switcher, Mazedonien / Hugo Boss, Litauen / Coop)
ahnlich wie in Asien, teilweise sogar noch schlechter. So ist auch das Verhaltnis
zwischen dem gesetzlichen Mindestlohn von €133 in Ruméinien und einem

existenzsichernden Gehalt von circa €710 erschreckend. Ahnlich verhélt es sich

5% vgl. Schmidt, Eva, a.a.0., S.4.

5% vgl. IHK Schleswig Holstein. Textilkennzeichnungsverordnung. Neue Regelungen zur
Textilkennzeichnung, 0.J., http://www.ihk-schleswig-holstein.de/innovation/innovation
technologie/geraete_und_produktsicherheit/1860158/textil.ntml (letzter Zugriff am 19.02.2015),
0.S.

537 vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.43.



http://www.ihk-schleswig-holstein.de/innovation/innovation_%20technologie/geraete_und_produktsicherheit/1860158/textil.html
http://www.ihk-schleswig-holstein.de/innovation/innovation_%20technologie/geraete_und_produktsicherheit/1860158/textil.html

Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 165

%% Auch Textilwaren aus

auch in den anderen osteuropéischen L&ndern (s.Abb.61).
EU-Landern wie Portugal, Italien oder Griechenland, bei denen dem Kunde
suggeriert wird, er kdnne von fairen Produktionsbedingungen ausgehen, garantieren
nicht, dass das Kleidungsstlick auch tatsachlich dort produziert wurde, sondern zum
Teil werden in diesen Landern nur Arbeitsprozesse wie das Annahen der Kndpfe
vorgenommen. So bleibt eine Orientierung des Kunden hinsichtlich des

Produktionsursprungslandes weiterhin problematisch.>*

Aber auch wenn der Konsument tiber die Herkunft des Kleidungsstuck klar
informiert ist, sollte nicht zum Boykott eines bestimmten Produktionslandes
aufgerufen werden, denn dieses wirde sehr wahrscheinlich die Situation der
Arbeiter in der Textil- und Bekleidungsindustrie zusétzlich verschlechtern. Es geht
vielmehr um eine Reflexion des eigenen Konsumverhaltens und der
»~Konsumtaktung®, also der Haiufigkeit, mit der Bekleidung erworben und
ausgetauscht wird. Der Konsument sollte daher auch eine eventuelle
Konsumeinschrankung in Erwégung ziehen, denn die Menge der produzierten,
gekauften und entsorgten Kleidungsstiicke st besorgniserregend: Der
durchschnittliche Pro-Kopf-Konsum in Europa betrug im Jahre 2011 zwischen 65
und 70 Kleidungsstiicken. Allein in Deutschland wurden im selben Jahr insgesamt
fast sechs Milliarden Kleidungsstiicke gekauft. Entsprechend ist auch die Menge der
jahrlich zu entsorgenden, schnelllebigen Fast-Fashion-Kleidungsstiicke, welche sich
auf eine Million Tonnen belduft. Der Trend tendiert daher eher zu weniger, daftr
aber zu qualitativ hochwertigerer Kleidung®*® mit Ausrichtung auf den Werterhalt
der Textilien, welche nach einer gewissen Tragezeit repariert statt entsorgt
werden, *** denn je langer ein Kleidungsstiick getragen wird, desto besser die

Okobilanz.>*?
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Vgl. Ferrara, Pasquale, a.a.0., 0.S.

Vgl. Mielke, Jahel. ,,Mehr als schon. Wie man fair produzierte Kleidung findet”, a.a.0., 0.S.
0 vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.17f.

1 vgl. Schéfer, Susanne, a.a.0., 0.S.

%2 \gl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.51.
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5.8. EINFUHRUNG EINER GESETZLICHEN EINKAUFSUNTERNEHMENSHAFTUNG

Letztlich sollte die gesetzliche Einfiihrung einer Unternehmenshaftung im
Falle von Arbeits- und Menschenrechtsverletzungen in der Zulieferkette eines
Auftraggebers bzw. einer Einkaufsorganisation in Erwédgung gezogen werden. Es ist
davon auszugehen, dass sich die Arbeitsbedingungen in der Textil- und
Bekleidungsindustrie in China nur dann verbessern werden, wenn westliche
Auftragsgeber entsprechend unter Druck gesetzt werden. Trotz des hohen globalen
Vernetzungsgrades, der an anderer Stelle u.a. Profitverschiebungen in Steueroasen
problemlos ermdglicht, fehlt es bislang an einer extraterritorialen Rechtsprechung,
durch die Einkaufsunternehmen fir Arbeits- und Menschenrechtsverletzungen ihrer
Lieferanten belangt werden kénnen. Der Menschenrechtsrat der UN hat bereits in
2011 im Rahmen der Verabschiedung der UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte (UNGP) auf diese Gesetzesliicke hingewiesen und auch die EU-
Kommission hat sich im Oktober 2011 diesem Thema angenommen.>* So wurde
die Definition des CSR-Begriffes dahingehend modifiziert, dass es zukinftig nicht
nur um freiwillige Bekenntnisse und Aktivitaten im Bereich der sozialvertraglichen
Unternehmenspolitik geht, sondern dass sich CSR daruber hinaus auch mit den
Auswirkungen unternehmerischen  (Fehl-)Verhaltens auf die Gesellschaft
auseinandersetzt; winschenswerterweise auf entsprechenden neuen Gesetzgebungen
basierend. Mit einer spezifischen CSR-Gesetzgebung ist trotzdem mittelfristig noch
nicht zu rechnen. Vielmehr setzen EU-Kommission und Bundesregierung im
Rahmen der Forderung sozialverantwortlicher Unternehmenspolitik weiterhin auf
die Honorierung im Rahmen von CSR-Preisverleihungen. Durch eine dreijéhrige,
von der EU in Auftrag gegebenen Studie (IMPACT-Studie) konnte jedoch
nachgewiesen werden, dass auf Freiwilligkeit beruhende politische Anreize, wie
beispielsweise CSR-Preisverleihungen oder Informationsaustauschplattformen im
Internet, zu keinen malgeblichen Verhaltensanderungen in Bezug auf CSR-
Unternehmensengagement fiihren. Obwohl die EU-Mitgliedsstaaten gemél der
CSR-Mitteilung angehalten waren, nationale Aktionsplane fur eine ordnungsgemalie
Realisierung der UN-Leitlinien fir Wirtschaft und Menschenrechte (UNGP) zu

entwickeln, ist weder die Bundesregierung dieser Aufforderung nachgekommen,

3 vgl. Schaus, Katharina, a.a.0., S.45.
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noch hat die EU ihre Ankindigung wahrgemacht, ab Ende des Jahres 2012 in
regelmaRigen Abstanden ber die Entwicklung der Umsetzungsprozesse der UNGP

zu berichten.>**

Auf EU-Ebene wurde des Weiteren am 15. November 2014 eine Richtlinie
iiber ,,dic Angabe nichtfinanzieller und die Diversitat betreffender Informationen
durch bestimmte groBe Gesellschaften und Konzerne“>* (Richtlinie 2014/95/EU)
veroffentlicht. Der Beschluss verpflichtet u.a. die von der Richtlinie betroffenen
grofRen Unternehmen (mit einer durchschnittlichen Arbeitnehmeranzahl wahrend
des laufenden Geschéftsjahres von >500 Personen und einem gewissen ¢ffentlichem
Interesse) zusatzliche Angaben zu Sozial-, Arbeitnehmer- und Umweltaspekten
ihrer kompletten Unternehmenstétigkeit (inkl. Zulieferketten), zur Wahrung der
Menschenrechte sowie zu BekampfungsmalRnahmen hinsichtlich Korruption und
Bestechung zu machen. **® Die EU-Mitgliedsstaaten sind gemaB der Richtlinie
verpflichtet, diese bis zum 6. Dezember 2016 in nationales Recht umzuwandeln, so
dass diese fir die von der Regelung betroffenen Unternehmen ab dem 01. Januar
2017 in Kraft treten kann.>*” Aber schon im Vorfeld der Verabschiedung dieser
Richtlinie waren sich die Europaische Kommission, der Europdische Rat und das
Europaparlament uneinig, wobei der Européische Rat und besonders Deutschland
und Grof3britannien eine kontrare Position zu diesem Thema bezogen und dadurch
eine gemaligte, abgeschwachte Version dieser MaRnahme begunstigten.
Letztendlich missen sich nur 6.000 der 40.000 GrofRunternehmen der EU der
Richtlinie beugen und auch hinsichtlich der Berichterstattung sind die Unternehmen
nicht festgelegt, so dass eine Vergleichbarkeit nahezu ausgeschlossen ist. Ein
weiterer Kritikpunkt ist zudem das vollstdndige Fehlen von Sanktionen im Falle von
Falschangaben der Unternehmen, welches die Relevanz dieser Malihahme weiterhin

reduziert. Dennoch wird die Einfiihrung einer Berichterstattungspflicht in Bezug auf

>4 vgl. Cora — Corporate Accountability — Netzwerk fiir Unternehmensverantwortung. Die Rolle
Europas fir  Unternehmensverantwortung. Aktuelle  Prozesse zur  Starkung von
Unternehmensverantwortung, Juli 2014, WwWw.cora-netz.de/cora/wp-
content/uploads/2014/07/CorA_Newsletter 2014-07.pdf, (letzter Zugriff am 28.02.2015), S.2.
Européisches Parlament (Hg.). ,,Richtlinie 2014/95/EU des Europédischen Parlaments und des
Rates vom 22. Oktober 2014 zur Anderung der Richtlinie 2013/34/EU im Hinblick auf die
Angabe nichtfinanzieller und die Diversitat betreffender Informationen durch bestimmte grofe
Unternehmen und Gruppen® in: Amtsblatt der Européischen Union, 15.11.2014 http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L 0095&from=DE, (letzter Zugriff
am 28.02.2015), S.1.

5% \/gl. Européisches Parlament (Hg.), a.a.0., S.2f.

%7 \gl. Europaisches Parlament (Hg.), a.a.0., S.8.
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CSR-Belange als ein kleiner erfolgreicher Schritt in die richtige Richtung
gewertet. >*® Festzuhalten bleibt jedoch, dass diese nichtsanktionierbare
Berichterstattungspflicht der wahrhaftig kleinste denkbare Schritt in Bezug auf eine
gesetzmaRige  Durchsetzung  einer  sozial- und  umweltvertréglichen
Unternehmenspolitik darstellt. VVor diesem Hintergrund stellt sich die Frage, ob die
EU keine weiterfuhrenden, gesetzlich fundierten MalRnahmen ergreifen mochte oder
tatsachlich (nicht zuletzt vielleicht auch aufgrund einer oppositionellen Lobby von
Einkaufsorganisationen und Markenherstellern) nicht durchsetzen kann.

Im Hinblick auf die potentielle Einflhrung einer gesetzlichen
Unternehmenshaftung wére es hingegen durchaus denkbar, diametral zum deutschen
Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG), dass Geschédigte bzw. Opfer von Arbeits- und
Menschenrechtsverletzungen im Ausland gegen westliche Auftragsgeber bzw.
Einkaufsorganisationen, die diese direkt oder indirekt herbeigefuhrt bzw. geduldet
haben, Schadensersatzanspriiche vor einem européischen Gericht geltend machen

kdnnen.

Als gedankliche Basis flr einen solches Konstrukt liele sich zweifelsohne
das im Jahre 1990 durch die Bundesregierung auf Veranlassung der EU erlassene
ProdHaftG verwenden. Dieses wurde seinerzeit verabschiedet, um den Verbraucher
vor den Folgen fehlerhaft hergestellter Produkte besser schitzen zu kénnen. Bis zu
jenem  Zeitpunkt war der Verbraucher ndmlich darauf beschrankt,
Schadensersatzanspriiche aus fehlerhaften Produkten lediglich gegenuber dem
Héandler geltend machen zu konnen, da zu ihm eine vertragliche Verbindung
bestand. Erst mit der Einflhrung des ProdHaftGes eroffnete sich flr den
Verbraucher die Mdglichkeit, fortan einen oder mehrere Hersteller eines Produktes
haftungsrechtlich in Anspruch zu nehmen, obwohl zwischen diesem und dem
Verbraucher keinerlei vertragliche Verbindung bestand. Diese Mdoglichkeit besteht
selbst dann, wenn das an der Herstellung des fehlerhaften Produktes beteiligte
Unternehmen den Firmensitz nicht im Geltungsbereich des fur den Konsumenten
relevanten Gesetzes hat. Hersteller ist im Sinne des ProdHaftGes (84 Art.1) hierbei

nicht nur, wer das Produkt in Vorstufen oder im Ganzen produziert hat, sondern

%% \gl. Cora — Corporate Accountability — Netzwerk fiir Unternehmensverantwortung, a.a.0., S.4.
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auch, wer sich durch Anbringen seines Labels, seiner Marke oder anderweitiger

markentypischer Kennzeichen als solcher ausgibt.>*

In analoger Weise ware es somit vorstellbar, Arbeitnehmer in
Niedriglohnléndern, welche sich im Gegensatz zu den Konsumenten am anderen
Ende der Produktions- und Vertriebskette befinden, rechtlich gegen Arbeits- und
Menschenrechtsverletzungen zu schiitzen. Ahnlich wie beim Endverbraucher vor
der Einfuhrung des ProdHaftG in 1990, ist es den Arbeitern in den
Niedriglohnléndern bislang allenfalls mdglich, gegen ihre lokalen Arbeitgeber, als
direkte vertragliche Partner, Schadensersatzanspriiche rechtshangig zu machen.
Jedoch ist eine Realisierung dieser in der VR China sowie in vielen anderen
asiatischen Billiglohnlandern aufgrund der lokalen Gegebenheiten meist illusorisch.

Anders waére die Situation zweifellos, wenn betroffene Arbeitnehmer das
Recht hatten, ihre Anspriche direkt gegenuber westlichen, an der Spitze der
Produktions- und Vertriebskette stehenden Auftraggebern bzw.
Einkaufsorganisationen, die die Produktionsumstédnde durch ihr Einkaufsverhalten
kausal mit zu verantworten haben (s. Kapitel 2.3), geltend machen zu kénnen. So
konnten die Schadensersatzanspriiche dann auch auf Grundlage eines
internationalen Rechtssystems umgesetzt werden. Die besondere Rechtsproblematik
liegt in dem Umstand (genau wie in Zeiten vor dem ProdHaftG), dass die
Umsetzung von Schadensersatzanspriichen generell an eine vertragliche Grundlage
oder an einen Gesetzesanspruch gebunden ist. Eine solche direkte vertragliche
Bindung zwischen einem Arbeitnehmer in der VR China und einer westlichen
Einkaufsorganisation existiert naturgemaf nicht. Folglich ist die Durchsetzung von

Schadensersatzanspriichen auf dieser Basis nicht méglich.

549 Vgl. Schonfelder, Dr. Heinrich. ,,Gesetz iiber die Haftung fiir fehlerhafte Produkte
(Produkthaftungsgesetz — ProdHaftG)”, in: Schonfelder Deutsche Gesetze. Sammlung des Zivil-,
Strafs- und Verfahrensrechts. Miinchen: C.H. Beck, *82014, 0.S.
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Grundsétzlich sehen viele Zivilrechts-Gesetze zwar durchaus Alternativen
vor, wonach Schadensersatzanspriiche auch ohne direkte vertragliche Beziehung
zwischen Schédiger und Geschadigtem bestehen kénnen,> jedoch basieren diese
beispielsweise auf einer direkten Kausalitait zwischen einer unerlaubten
Vorgehensweise und dem daraus entstandenen Schaden. Diese ist in einem so
komplexen Warenbeschaffungssystems wie in der Textil- und Bekleidungsindustrie,
mit ihren Untervertragsvergaben und Subunternehmer-Vertrdgen, nur schwer
darstellbar. Hinzu kommt wiederum die formale Problematik, dass auch wenn
mdoglicherweise eine Haftungsanspruchsgrundlage nach chinesischem Recht
bestlinde, diese vor Ort nicht gegentiber einem in Europa agierenden Unternehmen
durchsetzbar wére, da es in diesem Fall zweifellos an der Passivlegitimation dieses
Unternehmens fehlen wirde. Hierfir wére die Etablierung eines international
anerkannten und reglementierten Gesetzes erforderlich, welches — jedenfalls im

europaischen Raum — in die Zustandigkeit der Europaischen Union fallen wirde.

Stellt sich also die Frage, ob es dem Gesetzgeber nicht moglich waére,
auf Basis der analogen Betrachtung des ProdHaftG, ein neues, abgeleitetes Gesetz
zu schaffen, welches es den Arbeitnehmern in China im Falle von Arbeits- und/oder
Menschenrechtsverletzungen ermdglicht, Schadensersatzanspriiche gegentber dem
Auftraggeber bzw. der Einkaufsorganisation geltend zu machen. Die kompakte,
konkrete Form des ProdHaftG mit seinen 19 Paragraphen bietet dafiir eine optimale
Grundlage, nicht zuletzt, da es im wesentlichen alle Instrumentarien beinhaltet, um
Schadensersatzanspriiche zwischen ansonsten nicht miteinander verknipften
Parteien zu begriinden. Nachdem in Paragraph 1 zundchst der Begriff der Haftung
erortert wird, folgen in den nachfolgenden drei Paragraphen die Begriffsklarungen
fur die Termini ,,Produkt®, ,,Fehler und , Hersteller. Im Weiteren werden dann
Themenkomplexe wie Beweislast, Exkulpationsméglichkeiten und Umfang der
Haftung inklusive der Festlegung von Haftungshdchstbetragen geklart. Uberaus
wichtig, sowohl fur das ProdHaftG als auch fiur ein potenzielles zukinftiges

Einkaufsunternehmenshaftungs-Gesetz, ist die in Paragraph 14 festgelegte

50" Beispiel im deutschen Zivilrecht, Paragraph 823 BGB, nachdem beruhend auf unerlaubten
Handlungen des Schédigers dem Geschadigten ebenfalls die Mdoglichkeit von
Schadensersatzanspriichen zusteht, ohne dass es eine vertragliche Bindung zwischen den beiden
Parteien gegeben hatte.



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik 171

Unabdingbarkeit, die sicherstellt, dass die im Gesetz verankerten Regelungen nicht

durch zusétzliche vertragliche Vereinbarungen ausgehebelt werden kénnen.

Legt man also das ProdHaftG fiir einen potenziellen Gesetzesentwurf
zugrunde und ersetzt man die Begriffe ,,Produkt®, ,,Fehler und ,,Hersteller* durch
,Arbeitnehmer®, ,,Arbeits- und Menschenrechtsverletzungen® sowie ,,Auftraggeber/
Unternehmen®, hatte man bereits eine solide Basis fur eine international belastbare
gesetzliche  Regelung geschaffen, mit deren Hilfe eine  mdogliche
Schadensersatzklage von Arbeitnehmern in China aufgrund vorangegangener
Arbeits- und Menschenrechtsverletzungen gegeniiber westlichen Auftragsgebern
bzw. Einkaufsunternehmen vor einem nationalen, europaischen Gerichtshof denkbar
wére. Die Unabdingbarkeitsklausel wirde in diesem Fall den Arbeitnehmer
zusatzlich davor schitzen, dass die gefundenen Regelungen nicht durch

Arbeitsvertragsklauseln von vorn herein ausgeschaltet werden.

Sollte es maglich sein, in dhnlichem Sinne die gesetzlichen Anspriiche von
Arbeitnehmern in Niedriglohnlédndern und insbesondere in der VR China rechtlich
zementieren zu kdnnen, so wirde dies sicherlich auch einen erheblichen Einfluss auf
das Geschaftsgebaren westlicher Einkaufsorganisationen haben, die angesichts der
drohenden rechtlichen  Folgen schlechter  Arbeitsbedingungen in den
Produktionsstatten konsequent die Verbesserung dieser bei ihren Zulieferern
vorantreiben wirden. Die westlichen Unternehmen wéren somit rechtlich dazu
angehalten, sich ihrer Verantwortung hinsichtlich der Arbeitsbedingungen in der
supply-chain ihrer u.a. in China gefertigten Produkte zu stellen und zwangslaufig
die Produktionsbedingungen am anderen Ende der textilen Warenbeschaffungskette

positiv zu beeinflussen.

Eine gesetzliche Etablierung der moralischen (bislang jedoch freiwilligen)
Verantwortung im Zuge der Produktion textiler Guter in Niedriglohnlandern wie der
VR China waére folglich ein entscheidender Schritt zu einem betriebswirtschaftlich
lukrativen, gleichwohl aber moralisch vertretbaren Agieren auf dem globalen Markt.
Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass die herkdmmlichen, in Kapitel 4
beschriebenen CSR-Ansdtze sowie die Gesamtheit der erlduterten mdglichen

Losungsansatze  zur  zeitgemadRen Umsetzung einer  sozialvertraglichen
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Unternehmenspolitik in China jeder fur sich, wenn auch bevorzugt in kombinierter
Form, einen wertvollen Beitrag zur allgemeinen Verbesserung der
Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China leisten
kdnnen. Grundvoraussetzung ist jedoch, dass die bislang von den Unternehmen nach
auflen gerichteten CSR-Malinahmen (mdglicherweise auch durch die Einfiihrung
einer entsprechenden Gesetzgebung wie ansatzweise vorgestellt) durch eine nach
innen gerichtete Wahrnehmung ergénzt werden. Nur so kann sich CSR als
ganzheitliches Konzept etablieren.

AUSBLICK / SCHLUSS

Das immense Wirtschaftswachstum Chinas basiert nicht zuletzt auf einer
breiten und demographisch jungen Bevolkerung. Im Jahr 2010 betrug der Anteil der
arbeitenden Bevolkerung im Alter zwischen 15 und 64 Jahren 71.9%; absoluter
Hochststand im Verlauf der letzten 30 Jahre. Besonders junge Arbeitssuchende
(24% der 16- bis 30-jahrigen) sind gewillt, vom Land in die grof3en urbanen
Produktionszentren Chinas umzusiedeln. Sie bilden die eigentliche work force in
Chinas Fabriken, deren Potenzial an Billigarbeitskraften bislang schier

unerschopflich schien.

Demographisch beginnt sich die VR China jedoch zu verdndern: Das
Durchschnittsalter der Bevolkerung ist mit derzeit circa 30 Jahren noch relativ
niedrig, steigt jedoch rapide (s.Abb.62). > Schon im Jahr 2050 wird das
Durchschnittsalter mehr als 45 Jahre betragen. Folglich wird auch der Anteil der
alteren, nicht umsiedlungsgeneigten Beschaftigten in den Fertigungsbetrieben
zunehmen, bis zum Jahre 2050 schatzungsweise von aktuell 10% auf 40%. Noch ist
die Anzahl der Chinesen im arbeitsfahigen Alter schwach steigend, von 977
Millionen im Jahre 2010 auf 993 Millionen im Jahre 2015, jedoch wird die Zahl der
neuen Arbeitnehmer in der Altersgruppe von 15 bis 24 Jahren in den kommenden 10
Jahren um fast 30% sinken (s.Abb.63).%%

1 vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S.202f und vgl. Nolan, Peter, a.a.0., S.68.
%2 vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S.202f.
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Diese demographische Entwicklung Chinas basiert auch auf den
Auswirkungen der Ein-Kind-Politik in den Jahren 1979/1980 (s.Abb.64). Die VR
China wird folglich in absehbarer Zeit nicht nur die Belastung einer sich progressiv
entwickelnden,  demographisch  &lteren und nicht mehr  produktiven
Bevolkerungsschicht zu tragen haben, sondern auch die, einer sich degressiv
entwickelnden Schicht von Arbeitnehmern, die im klassischen Verhéltnis der Ein-
Kind-Politik allein fir zwei Elternteile und vier Grolelternteile Sorge zu tragen
haben. Diese starke Veranderung in der Bevolkerungsstruktur wird den Druck auf
das Lohngefiige in China zwangslaufig erhdhen,®® nicht zuletzt auch, weil die
Verflgbarkeit billiger Arbeitskrafte in den 0stlichen Produktionszentren Chinas
abnimmt. So wurden zusétzlich zu den bereits in den vergangenen Jahren erfolgten
Lohnsteigerungen im zweistelligen Bereich, die Mindestléhne im Jahre 2013 in den
meisten Regionen Chinas um rund 20% nach oben korrigiert.>* Hinzu kommen fiir
die chinesischen Produktionsunternehmen zusatzlich gestiegene Aufwendungen im

555 ® sowie hinsichtlich einzuhaltender

Bereich Umweltschutz >*°, Rohstoffpreise >°
Arbeitsschutzauflagen. Gerade letztere fuhren zu einem erheblichen Kostenanstieg
auch fur die internationale Bekleidungsindustrie. >’ Die Einkaufsorganisationen
rechnen daher mit Preissteigerungen von 1,7% bis mehr als 4% pro Kleidungsstiick.
Trotz der Bestrebungen, zukinftig in Produktivitdt und hohere Qualitdt zu
investieren,*®® geht die Mehrzahl der Analysten davon aus, dass der erreichbare
Grad an Produktivitat nicht ausreicht, um die Lohnsteigerungen kostenméRig
aufzufangen.®®® So liegt die Produktivitét in China weit unter dem Niveau westlicher
Lander, was eine Angleichung der Lohnstlickkosten, also dem Verhaltnis von Lohn
zur Arbeitsproduktivitdt des einzelnen Arbeitnehmers, zur Folge hat. Wahrend sich
die Lohnstiickkosten im Jahre 2003 noch auf 40% des US-Niveaus beliefen, sind es

in 2013 immerhin schon tiber 70%.°°

%53 \/gl. Jacques, Martin, a.a.0., S.203f.

%4 \/gl. Kamp, Matthias, a.a.0., 0.S.

> Vgl. The Fung Business Intelligence Center, und National Academy of Economic Strategy of the
Chinese Academy of Social Sciences. Blue Book of China’s Commercial Sector (2014).
Singapore: Cengage Learning Asia Pte Ltd, 2014, S.31.

> vgl. Kamp, Matthias, a.a.0., 0.S.

557 Vgl. Lee, Felix. ,,Bangladesch kann von China lernen* in: Die Zeit, 02.05.2013,

http://blog.zeit.de/china/2013/05/02/bangladesch (letzter Zugriff am 26.02.2015), o.S.

Vgl. Reller, Vanessa. ,,Einkauf in China im Rickwirtsgang®, in: Markt und Mittelstand.

Frankfurt am Main: 11.10.2013, o.S.

%9 vgl. Kamp, Matthias, a.a.0., 0.S.

560 Vgl. Kaufmann, Stephan. ,Konzerne wandern aus China ab“, in: Frankfurter Rundschau.
13.12.2013. http://www.fr-online.de/wirtschaft/billigloehne-in-china-konzerne-wandern-aus-
china-ab,1472780,25610044.html (letzter Zugriff am 05.02.2015), o.S.
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Kurz- bis mittelfristig wird eine Standortverlagerung der arbeitsintensiven
Produktionssektoren ins westliche Binnenland der VR China diese Problematik
auffangen. Dieses kommt auch den Bestrebungen der chinesischen Regierung
entgegen, die mit der Einfiihrung der Kampagne ,,Nach Westen* (Xibu dakaifa 74
T &) durch das Zentralkomitee der KP und den Staatsrat im Jahre 2000 ohnehin
schon die zunehmende Verlagerung der wirtschaftlichen Aktivitaten der
Kistenregionen ins Landesinnere anstrebte, um so zukinftig das riesige abgelegene
Areal im Westen samt dessen natlrlicher Ressourcen nutzen zu kdnnen und die
Einkommensstruktur zwischen Ost und West anzugleichen. So investiert die VR
China fur diese Kampagne bereits massiv in die Infrastruktur (in 2013 insgesamt 79
Milliarden Euro), u.a. in Hochgeschwindigkeitsstrecken fiir den Schienenverkehr

zwischen dem Landesinnern und der Kiiste (s.Abb.65).%%

Fur die Textil- und Bekleidungsindustrie ist diese Verlagerung der
Produktionsstitten nach Westen, zumindest als Ubergangslésung, sehr attraktiv, da
im Vergleich zur Ostkiiste das Lohnniveau in den westlichen Regionen deutlich
niedriger ist und immer noch ein Arbeitskrafteliberschuss vorherrscht. Hinzu
kommen Investitionsanreize und Verglnstigungen der westlichen Regionen, eine
gesicherte Energieversorgung durch Sonne, Erdgas oder Petroleum sowie die
geographische Nahe zu Bezugsquellen, die den Bedarf an Rohmaterial (Seide,
Baumwolle, Wolle, Kaschmir, Kamelhaar) sowie an Maschinen fur die Textil- und
Bekleidungsindustrie °°2 decken sollen. ° Aber letzten Endes lost auch diese
Vorgehensweise das Problem nicht wirklich, denn wenn auch die Lohne in Jiangxi
um ca. 20% glnstiger sind als direkt in den Kistenregionen, so entstehen
andererseits auch zuséatzliche Transportkosten, um die textilen Waren flr den
Versand an die Kiiste zu befordern.”®* Auch die Transportzeiten aus China zu den
Absatzmarkten verlangern sich somit, welches die Hersteller unflexibler hinsichtlich
Trends und Nachfrage werden lasst.>® Zudem ist davon auszugehen, dass die Lohne

561 Vgl. ,.Die ,Go-West-Kampagne‘”, in: Mit offenen Karten — Arte, 2013, http://ddc.arte.tv/

karten/274 (letzter Zugriff am 30.01.2015), o.S.

Staatseigene Betriebe westlicher Industriestadte wie Lanzhou und Chongging waren bereits

friher stark auf Textilindustrie sowie die Herstellung von Maschinen zur Textil- und

Bekleidungsindustrie ausgerichtet (Vgl. Sidwind (Hg.), a.a.0., S.19.).

%63 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.19.

%64 vgl. Kamp, Matthias, a.a.0., 0.S.

%% Vgl. GBI-Genios (Hg.). ,,China — Gelobtes Land oder Auslaufmodell als Standort bei der
Textilherstellung®, in: Genios Branchenwissen Nr. 03/2011. Munchen: 20.03.2011, o.S.
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in den Inlandsregionen aus den gleichen demographischen und soziokulturellen
Grinden wie zuvor in den Kustenregionen ebenfalls nach und nach ansteigen
werden. Die Ara des billigen Produktionsstandortes China ginge dann mit der
Abwanderung der Fertigungsstétten in glnstigere Produktionsléander definitiv dem

Ende zu.%®%®

Noch ist China der groRte Textilproduzent der Welt, doch konkurrierende
Produktionsstandorte wie Bangladesch oder Vietnam gewinnen zunehmend
Marktanteile hinzu,*®’ nicht zuletzt aufgrund der giinstigeren Durchschnittsléhne.
Bereits 2007 wurde in einer vergleichenden Studie hinsichtlich der
Durchschnittsstundenlohne in der priméren Textilindustrie festgestellt, dass der
durchschnittliche Stundenlohn in den slidchinesischen Kustenstddten auf
umgerechnet ca. 1 US$ angestiegen war. Vietnam (29 US-Cents/Std.), Kambodscha
(36 US-Cents/Std.), Bangladesch (22 US-Cents/Std.) und Indonesien (36 US-
Cents/Std.) lagen alle bedeutend unter diesem Stundensatz.>®® Auch in 2013 ist die
Tendenz, die preisempfindliche Textilproduktion in den sogenannten Billigstaaten
fertigen zu lassen, unverandert: Der Monatslohn einer Textilarbeiterin in Vietnam
betrégt lediglich 120 US$, wahrend die Lohnkosten in Kambodscha, Bangladesch
und Myanmar noch geringer sind.*®® Experten sind daher der Meinung, dass der auf
dem gunstigen Arbeitskréfteangebot basierende Standortvorteil Chinas nur noch
wenige Jahre andauern wird. Mit einer Abwanderung in die asiatischen
Nachbarlander wirde sich das Problem der Nachhaltigkeit jedoch nicht ldsen,
sondern lediglich verschieben. Hinzu kdmen weitere Probleme wie eine schlechte
Infrastruktur, fehlende Tiefwasserhdfen wie im Falle von Vietnam und schlecht

ausgebildete Arbeitnehmer.>™

Die chinesische Regierung hat bereits rechtzeitig auf diese mogliche
Entwicklung reagiert und strebt eine wirtschaftliche Neuausrichtung an: Ziel ist es,
sich von der Herstellung billiger Massenware zu distanzieren und sich auf die

Fertigung mittel- bis hochtechnologischer Wirtschaftsgiiter zu konzentrieren.>”*Dem

%66 vgl. Chu, Ben, a.a.0., S.164.

%7 \/gl. Frost, Stephen. ,,China View”, in: CSR Asia Weekly. Hong Kong: 25.01.2006, S.12.
%68 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.15.

%9 vgl. Kaufmann, Stephan, a.a.0., 0.S.

570 v/gl. Kamp, Matthias, a.a.0., 0.S.

51 vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S.188.
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Wirtschaftswachstumsmodell der VR China soll dartber hinaus durch ein
industrielles Upgrade, die Informatisierung der Sekundarindustrie und die
Modernisierung der Landwirtschaft zu mehr ,,Qualitit“ verholfen werden. >
Hinsichtlich der Umsetzung des Planziels hat die chinesische Regierung bereits im
Vorfeld die grundlegenden Voraussetzungen geschaffen; so zum Beispiel die
Einfuhrung des neuen Arbeitsrechts, die Anhebung der gesetzlich vorgeschriebenen
Mindestléhne, die zunehmende Abwerbung hochausgebildeter Ubersee-Chinesen
aus den USA oder Canada sowie verstarkte Investitionen im Bereich universitarer
Bildung, Forschung und Entwicklung.>” Der letzte Fiinf-Jahres-Plan der Regierung,
welcher den Zeitraum 2011-2015 umfasst, sieht eine héhere Positionierung Chinas
in der globalen Wertschopfungskette vor, weg von der Produktion billiger
Massenware wie in den letzten drei Jahrzehnten und hin zu gehobeneren
industriellen Sektoren.>” Dieser Trend wird nicht nur aus dkonomischen Motiven
befurwortet, sondern findet auch aus 6kologischer Sicht Zuspruch. Unterteilt man
namlich die textile Zulieferkette gemalR der sieben Produktionsprozessstufen
(Produktdesign, Materialverarbeitung, Produktion, Lagerung/Transport,
Auftragserteilung, GroR- und Einzelhandel), so wird lediglich der Prozess mit der
niedrigsten Wertschdpfung, dem hdochsten Energieverbrauch und der starksten
Umweltbelastung, also die Produktion, von westlichen Nationen nach China
ausgelagert. Ohne dass weitere Bereiche der Zulieferketten hinzugewonnen werden,
bleiben China lediglich 10-20% der gesamten Wertschépfung.>”

So wird im Laufe des nachsten Jahrzehnts eine extreme interne Wandlung
Chinas erwartet, mit Schwerpunkt auf Produktivitdat und Investment sowie einer
strategischen Ausrichtung auf die nationale Bedarfsdeckung, bei gleichzeitiger

Loslésung vom internationalen Export.®’

Dieser Trend zeichnet sich angesichts der
verscharften Konkurrenzsituation durch andere Exportléander, eines steigenden BIPs
sowie schwindender Steuerbegunstigungen bereits seit einigen Jahren ab: Wahrend
im Jahre 2006 noch (ber die Halfte der gesamten chinesischen Textil- und

Bekleidungsproduktion in den Export floss, hielten sich im Jahre 2007 bereits

572 \/gl. The Fung Business Intelligence Center, und National Academy of Economic Strategy of the

Chinese Academy of Social Sciences, a.a.0., S.25.
5% vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S.188.
574 \/gl. Fenby, Jonathan, a.a.0., S.20 und vgl. Shambaugh, David, a.a.0., S.161.
55 vgl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.16f.
576 vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S.190.
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Export und Binnengeschaft die Waage. Im Zeitraum Januar bis Mai 2009 verblieben
dann bereits mehr als drei Viertel der chinesischen Bekleidungsproduktion im
heimischen Markt. Die chinesische Regierung sieht die Ausrichtung der Textil- und
Bekleidungsproduktion auf den Binnenkonsum als zusatzliches Standbein neben
dem urspriinglichen Exportgeschéft und spricht vom ,,Gehen auf zwei Beinen*®’’ >
Der steigende Binnenkonsum wirkt sich jedoch kontraproduktiv im Hinblick auf
eine Verbesserung der Arbeits- und Produktionsbedingungen in der chinesischen
Textil- und Bekleidungsindustrie aus, da chinesische Kunden im Vergleich zu
europaischen Abnehmern den Aspekten Qualitat und Sozialstandards (bislang noch)

wenig Beachtung schenken.>”

Mit einem BIP pro Kopf von nur umgerechnet 4.282 US$ in 2011, welches

einem Funftel des BIPs der USA und einem Viertel des BIPs GroRbritanniens

580

entspricht,”" gehort die VR China bei weitem noch nicht zu den reichen Landern

dieser Welt, hat jedoch einen immensen Einfluss auf die Weltwirtschaft.’®! Man
geht davon aus, dass die VR China in Kurze den USA als bislang weltgroBter
Handelsnation und Weltwirtschaftsmacht den Rang ablaufen wird. *®* Dieser

Fiihrungswechsel wird bereits zum Jahre 2025 erwartet (s.Abb.66), >

584

geman

abweichender Einsch&tzungen sogar schon zum Jahre 2018 (s.Abb.67).

Der Gesamtwert aller aus China exportierten Guter belief sich im Jahre 2013
auf  2.209,6 Billionen US$, welches circa 24% des nominalen
Bruttoinlandsproduktes®® ausmachte. Voraussichtlich wird China dann im Jahre
2050 als fuhrende Weltwirtschaftsmacht 6konomisch betrachtet nahezu doppelt so
grof sein wie die US-Wirtschaft (s.Abb.66).%%

7 Siidwind (Hg.), a.a.0., S.15.

578 v/gl. Siidwind (Hg.), a.a.0., S.15.

% vgl. Kamp, Matthias, a.a.0., 0.S.

%0 \/gl. Chu, Ben, a.a.0., S.142.

%81 \/gl. Jacques, Martin, a.a.0., S.232.

%82 Vgl. The Fung Business Intelligence Center, und National Academy of Economic Strategy of the
Chinese Academy of Social Sciences, a.a.0., S.5.

Vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S.5.

%84 vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S. 633.

%% Das nominale Bruttoinlandsprodukt gibt die Summe der inlandischen Wertschépfung zu
aktuellen Marktpreisen wider, also in Abh&ngigkeit von der Preisindex-Verdanderung der jeweils
betrachteten VVolkswirtschaft.

Vgl. Jacques, Martin, a.a.0., S.5.
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Gerade vor diesem Hintergrund gilt es abschlieBend zu bedenken, dass die
komplexen 6konomischen Verflechtungen mit der VR China eines Denkens und
Agierens in ganzheitlicher und vorausschauender Perspektive bedirfen, denn eine
nachhaltige Unternehmenspolitik bildet einen wesentlichen Beitrag fiir eine positive
Gesellschaftsentwicklung, fir deren materiellen Wohlstand sowie fir sozialen
Frieden. Unternehmen sollten sich daher, nicht zuletzt auch aufgrund des
gesellschaftlichen Wertewandels, dieser verdnderten Situation durch eine moglichst
effiziente Umsetzung einer sozialvertraglichen Unternehmenspolitik anpassen,
denn: ,Das Gute hat viele Griunde. Den Sinn fir Gerechtigkeit. Das schlechte
Gewissen. Den Druck von auBen. Den Druck von innen. Die Marketingmasche.
Kooperation. Konfrontation. Doch sozial verantwortliches Wirtschaften wird sich
nur dann langfristig durchsetzen, wenn es erfolgreich ist. Nur: Was ist Erfolg? Geld
— das unterscheidet in einem gewinnorientierten Wirtschaftssystem den Gewinner
vom Laumeier (Verlierer). Bislang hat noch kein Unternehmen, kein
Forschungsinstitut den geldwerten Vorteil von CSR ausrechnen koénnen. Doch
schaut man sich die Investoren an, wird schnell deutlich, dass soziale
Verantwortung zunehmend zur Geschéftsgrole wird. Wer kinftig erfolgreich sein
will, muss Riicksicht auf andere nehmen und kann sich nicht mehr benehmen, wie er

will «587

%87 Sywottek, Christian, a.a.0., S.70.
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Abb.1: Chinas Anteil am weltweiten Textil- und Bekleidungsexport (in %)

Die zehn wichtigsten Exportlander fiir Textilien weltweit im Jahr 2012
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Quelle: Weitere Informationen:

WTO Weltweit; WTO; 2012
© Statista 2015

Abb.2: Die zehn wichtigsten Exportlander fir Textilien weltweit
im Jahr 2012 (Exportwert in Milliarden US-Dollar)*®

8 Werte  entnommen  aus:  WITS-World  Integrated  Trade  Solution, 2015,
http://wits.worldbank.org/product-analysis-visualization.html (letzter Zugriff am 26.02.2015),
0.S.

%9 Statista GmbH. http:/de.statista.com/statistik/daten/studie/209828/umfrage/wichtigste-export
laender-fuer-textilien/, Januar 2015 (letzter Zugriff am 24.01.2015), 0.S.
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China: Inflationsrate von 2004 bis 2014 (gegeniiber dem Vorjahr)
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Abb.3: China: Inflationsrate von 2004 bis 2014 (gegeniiber dem Vorjahr)>®

50 gstatista GmbH, Januar 2015,  http://de.statista.com/statistik/daten/studie/167115/umfrage/
inflationsrate-in-china/, (letzter Zugriff am 23.02.2015), 0.S.
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Abb.4: Organigramm All-China Federation of Trade Unions >**

%1 The ACFTU - Structure”, a.2.0., 0.S.
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Abb.6: Herbeiflihrung schlechter Arbeitsbedingungen durch
Druckausiibung in der Warenbeschaffungskette

[Supply chain pressures create bad working conditions]

%2 Kloos, Dominic, a.a.0., S.10.
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%% Oxfam International (Hg.), ,,Trading away our Rights”, a.2.0., S.7.
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THE DOWNWARD PRICE SPIRAL
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Abb.7: Die Abwarts-Preisspirale

[The downward price spiral]***

5% Euromonitor International (Hg), a.a.0., 0.S.
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Abb.8: Verhiltnis Uberstundenanzahl zu Produktivitat
an funf Unternehmensbeispielen

(Produktivitat (li.) = monatlicher Produktionsoutput eines Unternehmens /
Anzahl der monatlichen Gesamtarbeitsstunden der Arbeiter)®®

> Impactt Limited (Hg.), a.a.0., S.12.
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about workina conditions overtne hours
Ksap double payroll Sat gxcessive pleca-rals targets

Clezn up factory befora inspsction

Pay povsrty wages, espacialy
s.uing low-ceder pariods

Hire temoarary workers 1o avoid

paying benksts
Underming trade unicns
Harrass and inkimlidate workers

Abb.9: Problematiken des Produktionsbetriebs-Managers
[The factory manager’s dilemma]®*®

—

52%

‘ Entreprises'wlth double records

With double
records
48%
No double
records

Abb.10: Unternehmen mit doppelten Datensétzen
[Enterprises with double records]>”’

5% Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.61. a.a.
%97 Vaughan-Whitehead, Daniel, a.a.0., 0.S.
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Enterprises with double records (%)

100

100

Abb.11: Unternehmen mit doppelten Datensétzen in Prozent nach L&ndern
[Enterprises with double records %]°®

i

) /
40
/ / w—— A ctual Urban Population

30
=== |Jrban Population (With Urban
Hukou)
” ___._/

10

RLRBBERB8E8338E8S8 83
S92 222ARRRIRRIIRIRE

Source: Updated from Chan, Kam Wing, 2012. “Crossing the 50 Percent Population Rubicon Can China Urbanize to Prosperity?” Eurasian
Geography and Economics, Vo1.53, No.1, pp.63-86.

Abb.12: Bevolkerung mit stadtischem hukou in Relation
zur urbanen Gesamtbevélkerung®™®

%% \aughan-Whitehead, Daniel, a.a.0., 0.S.
599 China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.
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oor nternal npue qualty
production -:dT'm
i Tighe lead dnas debvaryprobloma

* Low qualiy ard
High ratas of finess and
sccidents

» Diuattsfed werkens

« Litle tralring
« Limited HR capacity
« Limited oppornity
for sdvunowmant
Abb.13: Der Teufelskreis
[The vicious circle]
Wochenarbeitstage 6 Arbeitstage/Woche CHN 110-001 Art. 38
Durchschnittliche Wochenarbeitszeit 44 Stunden/Woche CHN 110-001 Art. 36
E, Tagliche Arbeitszeit 8 Stunden/Tag CHN 110-001 Art. 36
'© |Max. Tagesarbeitszeit 11 Stunden/Tag CHN 110-001 Art. 41
% |Uberstunden (max.) 36 Stunden im Monat, d.h. an 12 Tagen ist die max. Tagesarbeitszeit CHN 110-001 Art. 41
g ausschopfbar
Urlaubsanspruch nach 12 Monaten CHN 110-001 Art. 45
Feiertage Mind. 4 gesetzliche Feiertage CHN 110-001 Art. 40
¥ |Lohnauszahlung Monatlich in Bargeld (keine unbegriindeten Lohnkirzungen erlaubt) CHN 110-001 Art. 50
E Lohnverteilung Leistungsprinzip (basierend auf gleiche Arbeit - gleiches Gehalt) CHN 110-001 Art. 46
2 |Mindestlohn Garantierter Mindestlohn CHN 110-001 Art. 48
& Uberstundenbezahlung 150% des Arbeitslohns, an Ruhetagen 200%, an Feiertagen 300% CHN 110-001 Art. 44

Beschaftigungsvereinbarungen

Mindestbeschéaftigungsalter

16 Jahre

CHN 110-001 Art. 15

Diskriminierungsverbot

vorhanden

CHN 110-001 Art. 12

Probezeit

max. 6 Monate

CHN 110-001 Art. 21

Befristete Beschaftigungsverhdltnisse

>10Jahre - Umwandlung in unbefristetes Beschaftigungsverhaltnis

CHN 110-001 Art. 20

Kundigungsfrist

30 Tage (gleichermaRen fur Arbeitgeber
und Arbeitnehmer)

CHN 110-001 Art. 26/27
CHN110-001 Art. 31

Kundigungsschutz

vorhanden im Falle von

- Arbeitsunféhigkeit durch Berufserkrankung/Arbeitsunfall

- Erkrankungen/Verletzungen im Rahmen der vorgegebenen Behandlungszeiten
- Schwangerschaft, Wochenbett und Stillzeit

CHN 110-001 Art. 29

Mutterschutz

Ab 7. Monat keine Uberstunden und Nachtschichten mehr
90 Tage nach der Geburt

CHN 110-001 Art. 61
CHN 110-001 Art. 62

Sozialversicherung

|geteilt in Arbeitgeber- und Arbeitnehmeranteil

CHN 110-001 Art. 72

Leistungsbereiche der Sozialversicherung

Ruhestand

Krankheit und Verletzung
Berufsunfahigkeit
Arbeitslosigkeit
Kindesgeburt
Hinterbliebenenzuschuss

CHN 110-001 Art. 73

Versammlungsfreiheit

vorhanden, wenn Mitglied der ACFTU

CHN 110-001 Art. 7

Recht auf Kollektivverhandlungen

vorhanden

CHN 110-001 Art. 33

Streikrecht

nicht vorhanden

Abb.14: Ubersicht (Auszug) aus dem Arbeitsgesetz der VR China®™

%00 |mpactt Limited (Hg.), a.a.0., S.10.
801 \/gl. CCH Hong Kong Limited (Hg.), a.a.0., S.283ff.
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[N EAE] HEWTRT 5 AEWCHLAE

Art der Geblihren Bezahlendes Objekt Empfangenes Organ

AT AR AT UEIMIE 57 AMHAT TR iy HH ML EUR

Gebdhr fir Erlaubnis, aufRerhalb des Bauern, die den Heimatort verlassen, um Lokale Verw altungsbehérde des Heimatortes

Heimatortes arbeiten gehen zu dirfen auBBerhalb zu arbeiten

LRSS B A5 TR NG Wi LR

Verw altungsgebiihr Nicht-Ortsansassige Geschaftsmanner Stadtisches Amt fur Industrie & Handel

AR Gl FTUEIMIE AT T Wt 57

Gebuhr fir Arbeitserlaubnis fir Nicht- Nicht-Ortsanséssige Arbeiter Stadtisches Arbeitsamt

Ortsanséssige

LI INY A AT R LIS RN WN Wi 57 R

Gebuhr fir Enstellungsregelung fur Nicht] Nicht-Ortsansassige Arbeiter Stadtisches Arbeitsamt

Ortsanséassige

THZE B P> N Wi 2R

Offentliche Sicherheits-Gebiihr Nicht-Ortsanséassige Stadtisches Amt fiir Offentliche Sicherheit

BEUETMIE 2 EIS PN Wt 22 R

Gebihr fur begrenzte Nicht-Ortsanséassige Stadtisches Amt fiir Offentliche Sicherheit

Aufenthaltsgenehmigung

IR F A S IMIE D BR A iy EE R N TR A A AL

Familienplanungsuntersuchungs- und Frauen in gebarfahigem Alter Verw altungsorgan fur Familienplanung, sow ohl des

genehmigungsgebuihr Heimatortes als auch des voriibergehenden
Aufenthaltsortes/ Arbeitsortes

Abb.15: Aufstellung von behordlichen Gebuhren- und Abgabearten, zu erheben von
den in den Sté&dten lebenden Bauernarbeitern/Wanderarbeitern
[Zhengfu dui nonmingong jincheng shouqu de feiyong mingmu

BURT A A B T R 1 2 44 H 1%

100080 7
=
G000 | e e e —
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| 4 landl. Einkommen g
_— e —— T
j2diTats) | B stade. Drkommen =
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Fooo | - . e
Goon r [ e
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50400 ==y
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o
A 7 ' ——n
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- e
- '::'L‘lo 12 s ™ A - e e T
z - il "f.-
Mmoo 1§90 1592 1998 904 1695 HRE 1997 1558 1959 2000 2001 2002 B0 200

Angoben noch Renmin Biboo (Volkszeitungl vom zz April 200y wnd 1. M3z 2008

Abb.16: Auseinanderentwicklung der stadtisch-landlichen Einkommen Chinas
(pro Jahr, in Yuan)®®

802 vgl. Liu Kaiming 17 B. Quanli shiluo de shehui jiegou KR 26 7% (4t 4345 #4, a.a.0., S.240.
803 Heberer, Thomas, a.a.0., S.35.
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Stadt Gilltig seit Gesetzlicher Mindestlohn | Gesetzlicher Mindestlohn |Monatslohn Mindestlohn- Monatlicher Durchschnitts-
empfanger lohn
pro Monat pro Stunde (Mindestlohn + 36 Stadtbew ohner
(Yuan) Uberstunden bei Entlohnung | (offizielle Zahlen)
150 Prozent)
Beijing 1.Juli 2008 800 4,6 1.048,40 3.322
(Stadtgebiet)
Shanghai | 1. April 2008 |960 57 1.267,80 2.892
(Stadtgebiet)
Chengdu | 26. Dez. 2007 | 650 3,74 851,96 1.828
(Stadtgebiet)
Guangzhou | 1. April 2008 |860 4,94 1.126,76 3.349
(Stadtgebiet)
Dongguan |1. April 2008 |770 4,43 1.009,22 2.940
Shenzhen |1.Juli 2008 900 (Zone 2) 5,18 1.179,72 (Zone 2) 3.233
1.000 (Zone 1) 5,75 1.310,50 (Zone 1)

Abb.17: Gesetzlicher Mindestlohn und Durchschnittslohn der Stadtbewohner
in den groRen Industriestadten

604

Abb.18: Auch schwangere Frauen leisten viele Arbeitsstunden in der

Bekleidungsproduktion und vielen wird der gesetzlich vorgeschriebene
Mutterschaftsurlaub verweigert.
[Even pregnant women work long hours in a garment factory, and many are

denied the maternity leave provided by Chinese law.]

804 siidwind (Hg.), a.a.0., S.25.
® Oxfam International (Hg.), ,,Trading away our Rights”, a.a.0., S.11.

605
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Abb.19: Moderne Liftungsanlage — Chaida zhiyichang youxian gongsi
frik A< ) 45 PR/A 7] (Chai Da Garment Co./Timberland)
(Privataufnahme 2011)

Abb.20: Arbeitssicherheitsvorschrift - Chaida zhiyichang youxian gongsi
fristlA) 4 PR 7] (Chai Da Garment Co./Timberland)
(Privataufnahme 2011)
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et

Abb.21: Etikettierung der Farben/Féarbemittel — Shanghai Silk Science and
Technologie Institute, Shanghai (Privataufnahme 2009)

Abb.22: Lagerung von Farben/Farbemitteln - Shanghai Silk Science and Technologie
Institute, Shanghai (Privataufnahme 2009)
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Abb.23: Fertigungsstra3e - Chaida zhiyichang youxian gongsi
frik A< ) 45 PR\ 7] (Chai Da Garment Co./Timberland)
(Privataufnahme 2011)

Abb.24: Nah-Arbeitsplatz - Chaida zhiyichang youxian gongsi
frisHIAc ) H PR (Chai Da Garment Co./Timberland)
(Privataufnahme 2011)
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Abb.25: Arbeiter an der Nahmaschine - Huabao zhiyi %65 4¢ (Wah Po Factory)
(Privataufnahme 2010)

Abb.26: Hohes Unfallrisiko beim Zuschnitt ohne Metall-Schutzhandschuh

(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)°%

806 Manager Environment and Social Standards KarstadtQuelle Far East
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Abb.27: Zuschneideabteilung der Firma Ospinter Jeans — Zuschnitt mit
Schutzhandschuh (Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von
Esther Tse, 2009)

Abb.28: Zuschneideabteilung - Chaida zhiyichang youxian gongsi
fris#IA ) H PR (Chai Da Garment Co./Timberland)
Zuschnitt mit Dreifingerschutz (Privataufnahme 2011)
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Abb.29: Arbeitssicherheitsvorschrift - Chaida zhiyichang youxian gongsi
Fris#4e] H PR A 7 (Chai Da Garment Co./Timberland)
Zutritt zur Zuschneideabteilung (Privataufnahme 2011)

Abb.30: Dokumentation und Aufbewahrung gebrochener N&hnadeln
(Broken-needle-policy) - Huabao zhiyi 52 #i|4< (Wah Po Factory)
(Privataufnahme 2010)
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Abb.31: Fluchtwegbeschilderung - Chaida zhiyichang youxian gongsi
frisHilA] H R (Chai Da Garment Co./Timberland)
(Privataufnahme 2011)

Abb.32: Fluchtwegkennzeichnung und freie Rettungswege
(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)
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Abb.33: Mangelnde Fluchtwegkennzeichnung und versperrte Rettungswege
(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)

Abb.34: Blockierte Brandbek&mpfungseinrichtung
(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)
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Abb.35: Fehlender Loschschlauch
(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)

Abb.36: Vorbildliche Brandschutzeinrichtung (ungehinderter Zugang zur
Einrichtung, Vorhandensein von Feuerldschern und Léschschlauch,
deutliche Fluchtwegkennzeichnung, akustischer Feueralarm)
(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)
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Abb.37: Firmeninterne Wohnanlage + Kantine (im Erdgeschoss) - Huabao zhiyi

5 4< (Wah Po Factory) (Privataufnahme 2010)

35
30
25

u 2008
N 2009
¥ 2010
N 2011
m 2012

Abb.38: Unterbringung von Wanderarbeitern (%)

[Migrant worker accommodation (%)]°%’

%97 China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.
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Abb.39: Altersstruktur der Wanderarbeitern (%)
[Age distribution of migrant workers (%)]°*

Abb.40: Notausgang — beleuchtete Kennzeichnung®®

%08 " China Labour Bulletin (Hg.). Migrant workers and their children, a.a.0., 0.S.
%9 Intechnica GmbH (Hg.). Adidas-Salomon - Guidelines on Health, Safety and Environment.
Nirnberg: O.V., 2000, S.19.
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Abb.41: Wohn- und Schlafsaal der Arbeiterinnen (dormitory) - Huabao zhiyi
5 4< (Wah Po Factory) (Privataufnahme 2010)

Abb.42: Sanitéranlage - Negativbeispiel
(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)
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|

Abb.43: Sanitaranlage - Positivbeispiel
(Privataufnahme mit freundlicher Genehmigung von Esther Tse, 2009)

Abb.44: Essensausgabe in der firmeninternen Kantine - Huabao zhiyi
#5214 (Wah Po Factory) (Privataufnahme 2010)
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Questions: Yes, | know | I’ve heard about it | No, I don’t know
1. Do you know the legal minimum wage of the town you are working in? 10% 0 90%
2. Do you know the legal working hours ceiling of the town you are working in? 4% 1% 95%
3. Do you know how much compensation you can get if you are industrially injured? 0 1% 99%
4. Do you know anything about the Chinese Labor Law? 8% 25% 67%
5. Do you know anything about the “Regulation on the Protection of Female Workers™? 0 1% 99%
6. Do you know anything about the “Law on the Protection on Teenagers™? 1% 1% 98%
7. Do you know anything about code of conduct? 9% 1% 90%
. . - . Yes, I want. | I have no opinion. | No, I don’t want.

8. Do you want to get more information and training on OHS issues? ! ’

you Wi e i i ining issu 8206 16% 204

Abb.45: Umfrageergebnisse des Hong Kong Christian Industrial Committee
T B # TV 514 beziiglich der Rechtskenntnis chinesischer

Arbeitnehmer (Sektor Bekleidung & Spielzeug, befragte Personen: 93)°*°

EU government
NGO's CSR investors
colleagues consumers

Abb.46: Auswirkung von CSR auf die verschiedenen Anspruchstréger
(stakeholder)®**

610 vgl. Hong Kong Christian Industrial Committee (Hg.). How Hasbro, McDonalds’s, Mattel and
Disney manufacture their toys, a.a.0., S.21.

®1 Pprasentationsunterlagen ,.Corporate Social Responsibility”, KarstadtQuelle Hong Kong,
12.09.2005.
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Employees
{In-house and sub-contractors)
Boards of Directors

NGOs
Local Communities

Consumers
Investors
Competitors

Government

Abb.47: Beteiligte Parteien an der Unternehmensverantwortung
[Drivers of corporate responsibility]®*?

Box 1 - Company Law of the People’'s Republic of China (revised in 2005) -
Article 5

When undertaking business operations, a company shall comply with the laws and
administrative regulations, social morality and business morality. It shall act in good
faith, accept the supervision of the government and the general public, and bear social

responsibilities.

Abb.48: Artikel 5 der im Jahre 2005 Uberarbeitete Version des chinesischen
Unternehmensgesetzes — Erfassung der grundlegenden CSR-Prinzipien®®

612 Oxfam Hong Kong (Hg.). Resource Kit on Corporate Social Responsibility for Sustainable and

Equitable Development, a.a.0., S.1.
83 Foundation China-Europa-Forum (Hg.), a.a.0., S.12.
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Anzahl der publizierten CSR Berichte in China
von 2001-2011

600

500

400

Quelle: WTO Tribune China

Abb.49: Anzahl der publizierten CSR Berichte in China von 2001-2011°*

ﬁ@?ﬂlﬁ Continuous improvement

ﬁ?’\ﬂ&mﬂ Code of Conduct

Review pote i
B P . Plan - Objectives
Fx

SEE S Do
iBAT

Check
gt / BES

A 15

Abb.50: PDCA (Plan-Do-Check-Act) Management Modell®*

%4 Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GI1Z) GmbH (Hg.). CSR in China —
Entwicklungen und Trends — oekom Corporate Responsibility Review 2012, a.a.O., S.15.

65 China National Textile & Apparel Council/Office for Promoting Social Responsibility,
CSC9000T — China Social Compliance, Build a Civil Business for a Better Society, Beijing:
Présentationsunterlagen 26.07.2005, S.11.
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Sl

Statistics of Self-Assessment Form

Assessor: Date:

Enterprise’s name:

Address:

Total number of administrative Average monthly salary of administrative
employees: employees:

Total number of workers:

Average monthly wages of workers:

Requirements

No. of questions
answered with
“Yes77

No. of questions
answered with
“N 0”

Management System

Employment Contract

Child Worker

Forced or Compulsory Labour

Working Hours

Wages and Welfare

Bargaining

Trade Unions and Collective

Discrimination

V|0 Q9 AN Wn[H[WIN|=—

Harassment and Abuse

—
(=}

Occupational Health and Safety

“Yes” or “No”

Total number of questions answered with
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o

CSC9000T Management System Requirements

1. Management System

Questions

1.1 Has a Code of Conduct for Social Responsibility been established in your
enterprises?

O

[

1.2 Has the Code of Conduct for Social Responsibility been displayed in a prominent
position?

1.3 Has a Social Responsibility Management System been established?

1.4 Have the objectives, targets and management programs been established?

1.5 Are necessary procedures established to identify and have access to applicable laws
and regulations and other requirements?

o 1 4 o] L

O [ERlo] &

1.6 Has a management representative been appointed who, irrespective of other
responsibilities, is responsible for the implementation of Social Responsibility
Management System?

If yes, please indicate name and job
title:

1.7 Are management aware of their legal rights and duties?

1.8 Are all employees aware of their legal rights and duties under labour law?

1.9 Has training manual or similar documents been established for new employees?

1.10 Are there any written operational procedures or work rules?

1.11 Are there written operational procedures or work rules for all operations?

1.12 Are all employees aware of the importance of occupational health and safety?

1.13 Are all employees aware of their roles and responsibilities in achieving
occupational health and safety?

i e i O e e R

i o | o

1.14 Have procedures been established to control the documents of Social
Responsibility Management System to ensure the effectiveness of the system?

O

0

1.15 Is there a procedure for the identification, storage, protection, retrieval, retention
period and disposal of the records on social responsibility?

1.16 Are there personnel records for all employees (e.g. copy of ID card and
employment contracts etc.)?

1.17 Is there a time record system (e.g. attendance list, punch and time cards) where the
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ot

beginning and the end of a workday is registered for each individual employee?

1.18 Do the employees receive pay slips?

1.19 Are there training records for health and safety (e.g. training on fire protection)?

1.20 Are there employees who have first-aid certification?

1.21 Are inspection documents for lifts and machinery available?

1.22 Are records of accidents and injuries kept?

1.23 Have procedures been established to handle actual or potential non-conformity and
take appropriate corrective and preventive actions?

B 404040100

oglololoegd o

1.24 Have regular internal audits on Social Responsibility Management System been
carried out?

O

O

1.25 Does senior management carry out planned management review on the Social
Responsibility Management System? Are records of the management review kept?

Number of questions answered with Yes or No

2. Employment Contract

Questions

Yes

2.1 Is there written employment contract when recruiting new employee?

2.2 Is it possible for employees to negotiate the terms of the employment contract?

2.3 Does employee keep an original copy of the employment contract?

2.4 Does the employment contract comply with labour laws and legislations?

15 LB Ok O

I g 0

Number of questions answered with Yes or No
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o

3 Child Worker/ Juvenile Worker

Questions

Yes

No

Age:
3.1 What is the age of the youngest employee now? °

Since (year) (month) working here

3.2 Are all employees here above 16 years old, as the minimum age required by law?

a

3.3 Are ID cards or birth certificates or other documents checked in order to make sure
only persons older than 16 years old are hired?

3.4 Are personnel records of all employees collected and kept?

3.5 Are laws and legislations on protection for juvenile workers followed (e.g. types of
work, labour intensity etc.)?

a
a
O

S Y

3.6 How many juvenile workers are employed (at the age between 16 and
18)?

Number:

Number of questions answered with Yes or No

4 Forced or Compulsory Labour

Questions

Yes

4.1 Are employees allowed to leave the premises at any time after the work?

42 Are emergency exits easily accessible and unlocked?

4.3 Are original documents, such as ID cards, educational certificates, birth certificates
etc., returned to employees after hiring?

4.4 Are the employees free of monetary deposits to the enterprise?

| &= pa RO

R A 8

Number of questions answered with Yes or No
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6
5 Working Hours
Questions Yes | No
5.1 What is the regular number of working hours —
(excluding overtime) per working week? ]
Are the working hours in compliance with laws and regulations? O O
5.2 What is the regular number of working days per .
working week? -
5.3 Do employees have at least one day off in every seven-day period? O O
5.4 What are the évemge overtime hours per working IO
week? :
5.5 What are the maximum overtime hours per working
Hours:
week?
5.6 Are the overtime hours in compliance with laws and regulations? B O
5.7 Are employees paid for their overtime in compliance with laws and regulations? O O
Number of questions answered with Yes or No
6 Wages and Welfare
Questions Yes | No
6.1 What is the lowest monthly wage for a full time employee (excluding b et
overtime payments, allowances and compensations etc.)? s
6.2 What is the statutory local minimum wage for a full time employee? | Amount:
6.3 Is every employee paid at least the statutory minimum wage? 0 0O

Legal holiday:

6.4 How overtime work is paid for? Normal workday: %
Rest day: %

Legal holiday: %

6.5 What are the legal requirements for overtime Normal workday: %
payment? ; Rest day: %

%
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6.6 Are all employees paid for their overtime work as legally required? O O
6.7 Do all pregnant employees receive statutory maternity benefits and maternity 0 =
leave?

6.8 Is statutory required contribution to all employees’ social insurance (e.g. health
insurance, unemployment insurance, accident insurance etc.) paid for by the a O
enterprise?

6.9 Are written agreements on wage, benefits, and payment terms available to all o -
employees?

6.10 Do all employees receive pay slips? = O

6.11 Do employees get their payments without unexplained deduction or delay? O O

6.12 Do apprentices receive wage and benefits according to the contract and legal C o
requirements?

Number of questions answered with Yes or No

7 Trade Unions and Collective Bargaining

Questions Yes | No

7.1 Does Trade Union exist in the enterprise? O a

7.2 Are employees free to join Trade Union? O O

7.3 Does the enterprise ensure that employees are not subject to retaliation or unfair - O
treatment for their membership in or involvement with Trade Union?

7.4 Do Trade Union and employee representatives have open access to discuss with O O
management on improving the social responsibility performance?

7.5 Are employees allowed to negotiate a collective contract with the enterprise, as o a
allowed by law?

7.6 Do employees have the possibility to complain anonymously (about minor and O O
major problems)?

Number of questions answered with Yes or No
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[esend ?

8 Discrimination

Questions Yes | No

8.1 Does the enterprise guarantee that there is no discrimination based on ethnic
community, race, religious belief, physical disability, and other personal O (]
characteristics?

8.2 Are all employees treated equally in employment, access to training, promotion,
remunerations, welfare benefits, social insurance, termination or retirement - -
(independent of ethnic community, race, religious belief, physical disability, and
other personal characteristics)?

8.3 Do women have equal opportunity as men during recruiting process? O O

8.4 Do woman have equal pay as men for equal work? O O

8.5 Does the enterprise ensure that female employees are not dismissed only due to - O
their marriage, pregnancy, child birth and breastfeeding?

8.6 If there are any physically disabled employees in the enterprise, are they provided . -
with on-job training to improve their skills and ability?

Number of questions answered with Yes or No

9 Harassment and Abuse

Questions Yes | No

9.1 Are all employees treated with dignity and respect?

9.2 Does the enterprise guarantee that there are no corporal punishments and assaults
against any employee?

9.3 Does management ensure that employees are not subject to vituperation?

9.4 Does management ensure that employees are not subject to menace?

O3 iy B0 B0
B K GEi O

9.5 Is there a no-tolerance policy for sexual harassment in the enterprise?

Number of questions answered with Yes or No
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10 Occupational Health and Safety

Questions

Yes

No

10.1

Has an Occupational Health and Safety Management System based on PDCA
methodology been established and implemented?

10.2

Is written Occupational Health and Safety Policy available?

10.3

Has the Occupational Health and Safety Policy been displayed in a prominent
position?

104

Have necessary procedures been established to identify and have access to
applicable laws and regulations on occupational health and safety?

10.5

Has a management representative been appointed who, irrespective of other
responsibilities, is responsible for the implementation of Occupational Health
and Safety Management System?

If yes, please indicate name and job
title:

10.6

Are all employees aware of the health and safety risks associated with their work
and their roles and responsibilities in achieving health and safety?

O

O

10.7

Is appropriate training available for employees whose work may impact on
occupational health and safety?

10.8

Are records of this occupational health and safety training kept?

10.9

Have procedures established to identify and response to potential emergency and
accident?

10.10 Does the enterprise carry out regular risk identification and assessment?

10.11 Are there procedures for taking corrective and preventive actions on occupational

health and safety?

O [ICR| 1O |Of &

O |00 O] &

If yes, is risk assessment required before the corrective and preventive actions
being implemented?

O

=)

10.12 Does the enterprise conduct periodical internal audits on Occupational Health

and Safety Management System?

O

O

10.13 Does senior management carry out regular management review as planned?

Are records of the management review kept?

10.14 Is a ventilation system in use in the production areas?

10.15 Are production areas sufficiently lit?

10.16 Are offices sufficiently lit?

10.17 Is the production area clean normally?

DO ogOf O

OOl O¢04 O
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10.18 Do employees have access to a clean canteen or an area for eating?

10.19 Is drinkable water available for employees?

10.20 Is adequate number of clean toilets provided for all employees?

10.21 Are clean washing (e.g. washing rooms, showers) and changing facilities,
lockable or separated by gender, provided?

10.22 Is regular training on occupational health and safety provided? Are records of the
training kept?

O (0|jo|0O
Oo|o|0O|0O

10.23 Are emergency contact numbers displayed in the enterprise premises?

10.24 Is it ensured that first-aiders are available in every shift?

10.25 Are first-aid boxes available in the enterprise premises?

10.26 Is it ensured that the employees’ health is not endangered by work processes
and/or the working environment?

10.27 Is adequate personal protective equipment, such as goggles, gloves, earplugs,
boots and protective clothing, available at enterprise’s cost?
If employees have to pay for protective equipment, please
indicate the amount:

O=(80 |0} B &
Oz 0 k0 | 2. O

O
O

10.28 Are employees urged to use the protective equipment?

10.29 Is documentation on all chemicals in use available (especially Material Safety
Data Sheets, i.e., MSDS)?

10.30 Are all chemical substances labeled?

10.31 Are all chemical substances stored according to safe storage methods?

B 50 O <0 ) 8
G20l 0 &

10.32 Are there written instructions to inform all employees about the risks in handling
hazardous and/or poisonous chemicals and the correct handling procedures?

10.33 Is it guaranteed that employees cannot be harmed by electric installations or
cables (no danger to trip over them or of strangulation)? :

10.34 Are high voltage signs properly installed where needed (e.g. main power point,
main fuse box)?

10.35 Is a sufficient number of functioning fire fighting equipment installed?

O
O

10.36 Are fire extinguishers inspected and maintained regularly?

10.37 Are sufficient employees trained for correct use of fire extinguishers?

10.38 Are fire evacuation drills carried out regularly (at least annually)?

10.39 Do all employees on duty participate evacuation drill?

BB R e e - B
[ T o = O (2 o

10.40 Are escape routes conspicuously marked?
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10.41 Are escape routes/aisles unblocked?

10.42 Are escape routes/aisles unlocked?

10.43 Are evacuation plans posted in every workshop?

10.44 Are emergency exits properly marked in each workshop?

10.45 Are emergency exits easily accessible and unblocked?

olololololo
n-lobkndndiola

10.46 Is the number of emergency exits appropriate to secure evacuation of the work
force in emergency cases?

10.47 Are machinery and power generators equipped with the necessary measures to

) a

protect employees from injuries?

10.48 Are employees operating machinery and power generators trained in safety - -
regulations and operating procedures?

10.49 Is it ensured that machinery and power generators are in good condition and - -
maintained regularly?

10.50 Is it ensured that steam boilers are not installed close to-dormitories, emergency - -
exits, escape routes, or staircases? )

10.51 Is it ensured that gas, oil, coal or other inflammable materials are not stored close - 5
to dormitories, emergency exits, escape routes, or staircases?

10.52 Are dormitories provided for employees? 8| O
If yes, how many employees share one dormitory ona- ‘
regular basis? ‘
What is the average space per occupant, in square meter, in
the dormitories?

10.53 Are dormitories separated from production area and warehouses? O O

10.54 Are the dormitories clean and safe? O a

10.55 Do parameters, such as ventilation, lighting, washing facilities etc., comply with a o
the relevant regulation?

Number of questions answered with Yes or No

Abb.51: CSC9000T Self-Assessment Form®*®

616 China National Textile & Apparel Council (Hg.). CSC9000T — China Social Compliance for
Textile & Apparel Industry — Principles and Guidelines (2005), a.a.O., S.1ff.
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47
Zufriedenheit des Mitarbeiterstabes

Fleputation

Unternehmensergebnizse

‘wetthewerbsf Shigkeit

o 1 2 3 4 1
irrelewant relevant

Abb.52: Rating des unternehmerischen Nutzens von CSR in China nach ausgewéhlten
Kategorien (1=irrelevant, 6=relevant),
Umfrage der Deutschen Handelskammer in Zusammenarbeit mit der
Hochschule Bremen aus dem Jahre 2007°Y

Comments and questions on BSCI Code of Conduct Preamble

BSCI Code of Conduct Preamble Interview comments/questions

1. Inaccordance with the ILO Conventions, 1. What are the ILO conventions?

2. the United Nations’ Universal Declaration of | 2.  What is the UN Universal Declaration of
Human Rights, Human Rights?

3. the UN’s Conventions on children’s rights 3. What are the UN’s Conventions on
and the elimination of all forms of children’s rights?
discrimination against women,

4. the UN Global Compact 4. What is the UN Global Compact?

5. and the OECD Guidelines for Multinational |5. What are the OECD Guidelines for
Enterprises, Multinational Enterprises?

6. the BSCI Code of Conduct aims to attain 6. What are social and environmental
compliance with certain social and standards?
environmental standards.

7. Supplier companies must ensure that the 7. What is a supplier company (is that us)?
Code of Conduct is also observed by

8. subcontractors involved in 8.  What is a subcontractor (us, or our supplier)?

9. production processes of final manufacturing [9. What does production processes of final
stages carried out on behalf of BSCI manufacturing stages carried out on behalf of
members. BSCI members mean?

10. The following requirements are of particular |10. What is a developmental approach?
importance and are implemented in a
developmental approach:

Abb.53: Verstandnisfragen von Verantwortlichen fiir CoC-Belange in Bezug auf die
BSCI CoC Praambel
(Befragung 2009 / Zulieferbetriebe der Bekleidungsindustrie mit Sitz in
Hong Kong und angegliederter Produktionsstatten in China (ca. 180
Mitarbeiter)®'®

67 Chahoud, Tatjana, a.a.0., S.24.
818 Frost, Stephen. ,,Codes of conduct: The view from the small end of town...”, a.a.0., S.6.



Arbeitsbedingungen in der Textil- und Bekleidungsindustrie in China
Losungsansatze zur zeitgemaRen Umsetzung sozialvertraglicher Unternehmenspolitik

Comments and questions on BSCI Code of Conduct Article 2

2. Freedom of Association and the Right to Interview comments/questions
Collective Bargaining

The right of all personnel to form and join trade
unions of their choice and to bargain collectively
shall be respected. In situations or countries in
which the rights regarding freedom of association
and collective bargaining are restricted by law, by law?
parallel means of independent and free
organization and bargaining shall be facilitated
for all personnel. It shall be ensured that
representatives of personnel have access to their
members in the workplace.

What is a trade union?
What does “bargain collectively” mean?
What is freedom of association?

What personnel?

e  Access to what workplace?

- In accordance with ILO conventions 87,98,135

?
and 154. 1547

What is restricted by law; how is it restricted

What are “representatives of all personnel”?

e What are ILO conventions 87,98,135 and

Abb.54: Verstandnisfragen von Verantwortlichen fiir CoC-Belange in Bezug auf
Artikel 2 der BSCI CoCs
(Befragung 2009 / Zulieferbetriebe der Bekleidungsindustrie mit Sitz in
Hong Kong und angegliederter Produktionsstatten in China (ca. 180
Mitarbeiter)®*®

MINIMUM WAGE VS LIVING WAGE

The difference between the minimum wage' and a living wage.
To say instead - The Living Wage is based on the Asia Floor Wage 2013 figure of PPP$725.

s BANGLADESH
O | o) €49.56
EHL | €759.80
L O
INDIA® CAMBODIA'
%“?63.30 %"365—.33

SRI LANKA®

MINIMUM WAGE

|

(19)) Db
€259.46 ] ‘ — )
MALAYSIA®
€196.06
€361.21

Abb.55: Mindestgehalt versus existenzsicherndes Gehalt (basierend auf PPP$725)
[Minimum Wage Vs. Living Wage]®?°

819 Frost, Stephen. ,,Codes of conduct: The view from the small end of town...”, a.a.0., S.7.
620 Clean Clothes Campaign. Living Wage versus Minimum Wage, 2014,
http://www.cleanclothes.org/livingwage/living-wage-versus-minimum-wage,
(letzter Zugriff am 26.02.2015), o.S.
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Abb.56: Anteilige Erlése aus dem Verkauf eine 29€ T-Shirts®?

Orgunic(\

Cotton

2BSCI

CONTENTCLAIM

R ,
O*@

©

Fot s et
o]

Abb.57: Ubersicht weltweit existierender Siegel®*?

%2 Ferrara, Pasquale, a.a.0., 0.S.
622 Schaus, Katharina, a.a.0., S.20.
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Labeleinteilung nach
Strategien

55  Umwelt-Label
22 Nachhaltigkeits-Label

12 Gesundheits-Label

Entsorgungs-Label /

= Umweltlabel

m Nachhaltigkeitslabel
m Soziallabel
Recycling Label

m Gesundheitslabel

m Entsorgungslabel

Abb.58: Einteilung der Label nach Strategie/Zielsetzung®*
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VISKON-VASCOZA:VISKOZNO VLAKNO
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HAEAO

C&A BUYING KG
WANHEIMERSTR. 70
D-40468 DUSSELDORF
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74119

Abb.59: Einnéhetikett mit Angabe der Einkaufsorganisation,
jedoch ohne Angabe des Herstellungslandes®®

623 gchaus, Katharina, a.a.0., S.23.
824 Hosen-Einnahetikett C&A
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8/XXL

Art-Nr. 361110

95 % Baumwolle
5 % Elasthan

T X R AR

mit ahnlichen Farben waschen
von links waschen und biigeln

Hergestellt fir:
HTG Import Services GmbH
Ohl 9, D-58636 Iseriohn

Abb.60: Einnéhetikett mit Angabe des Importeurs,
jedoch ohne Angabe des Herstellungslandes ®%

Indien

Abb.61: Verhaltnis zwischen Mindest- und Existenzlohn®%°

625 Unterwasche-Einndhetikett HTG
626 Ferrara, Pasquale, a.a.0., 0.S.
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Abb.62: Abnahme der jungen demographischen Bevolkerungsschicht
[Growing shortage of youth]®’
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Abb.63: Chinas alternde Arbeitsbevilkerung
[China’s ageing labour force]**®

627 Jacques, Martin, a.a.0., S. 204.
628 Jacques, Martin, a.a.0., S. 204.
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One-child
policy introduced

live births per woman

China’'s fertility rate,

O+ T T T T MLAARSE

1960 65§ 70 75 Bo 85 90 95 2000 0§08

Abb.64: Fallende Geburtenrate
[Falling birth rate]®*

Abb.65: Bestehende und geplante Hochgeschwindigkeitsstrecken 2013
(bestehende = rot, geplante = gelb)®*°

629 Jacques, Martin, a.a.0., S. 205.
630 Die ,Go-West-Kampagne*”, a.2.0., 0.S.
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Source: Goldman Sachs, zoo7

Abb.66: Geschatzte zukiinftige Wirtschaftsgrofie nach Nationen

10

[Projected size of national economies]®*!

Long-term assumptions, annual average %: China US

Real GDP growth:

Inflationt: fsy

Renminbi appreciationd:

2018
China /
40— e e s =
30+
us
20 T s
* At current prices and market
exchange rates
+GDP deflator
o . : tAgainst the dollar

T T 1
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Source: The Economist

Abb.67: China wird 2018 die fihrende Weltwirtschaftsmacht sein

[China becomes the World’s largest economy in 2018] °*

831 Jacques, Martin, a.a.0., S.6.
632 Jacques, Martin, a.a.0., S. 633.
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FALLBEISPIELE

FALLBEISPIEL 1. AUSSAGEN VON ANGESTELLTEN EINES BEKLEIDUNGSHERSTELLERS
IN DONGCHENG/DONGGUAN IM RAHMEN EINES AVE SocCIAL AUDITS
(PROBLEMATIK: UBERSTUNDEN & GEFALSCHTE
ARBEITSZEITERFASSUNGSDOKUMENTE)

Soclal Audit Questionnaire 1.3e |-3arment Factory {Oq -4-04 | AVE00235 1

| Name of Company | Date of Audit | Audit Number | Page

Employees Interview Sheet

No. of
interview

Essentials

10

=

There were approximately 80 employees present on-site. Ten employees were
randomly selected and interviewed in private. Most of them were comfortable and
willing to report their working conditions.

As reported by the employees, the established hours of work is from 8:00 a.m. to
18:00 p.m. for 5 days aweek. A 90 minutes break for a meal was reported. Some of
the employees reported that they work 28 to 29 days a month. A 7" day of rest is not
guaranteed by the facility as reported.

As stated, production in recent months getting high. Hence, they are required to work
evening overtime work for 3.5 to 4 hours for 4 to 6 times a week. Excessive overtime
work up to 130 hours a month was reported.

Employees reported all overtime work is on voluntary basis. As disclosed, overtime
compensation at straight piece rate plus RMB 0.5 per hour. The reported day of work,
overtime hours of work and compensation were not matched with the provided
payroll and time records.

The employees reported they punched their cards at the time when they walk in and
out. No off-clock work was reported. However, two out of ten interviewed employees
disclosed that the time cards provided to the auditors is not the one they punched.
Uniferm punching time cards were not provided for review.

Date: 4" November 2004
Audit Team: P Cheng/N Huang
Company Stamp and Signatures on File (Mr. ]
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FALLBEISPIEL 2: FALSCHANGABEN/-AUSSAGEN IM RAHMEN VON COC-

UBERPRUFUNGEN®®

BOX 11: Breaking the rules

Falsifying the evidence during code-of-conduct inspections is a regular phenomenon in the sportswear
industry. This table charts examples cited by workers from five sportswear factories in China.

Factory Brand Actual working conditions False evidence given during inspection

R Adidas, ‘ Wages for piece-rate workers drop below the legal minimum wage to RMB 200- False payrolls claim that workers receive a guaranteed minimum wage of RMB 345 (US$ 42)
Arena, 300 (US$ 24-36) per month in the low season. per month. The legal minimum in this province is RMB 340 (US$ 41).
Fi i : S
LMMHQ. In the peak season, workers routinely work from 7.30 am to 2 am with no day off. Eo;ﬁ‘»ga to tell auditors that they have minimal overtime and one day off a week.
Speedo

P ~ Fila, The average wage for time-rate workers is between RMB 500 and 600 (US$ 60- False wage records state that workers receive between RMB 700 and 800 (US$ 84-96) a

Lacoste, | 72) per month. For those paid on piece-rate, wages often drop to RMB 300-400

Nike, (US$ 36-48) during the low season.

. ”m,c”cx. Fines are imposed for unauthorised leave E:om days’ wages plus any bonuses)
MBI0 | and for flawed production (RMB 50 - USS 6).

Stitching workers regularly work 12-hour wzn,wﬂ Overtime work during the peak

season averages between four and five hours. No premium overtime rate is paid

for weekend work L

M : Umbro - Piece-rate workers do not receive the legal :,—5_3:3 ‘wage during the fow

| season. L
During peak season, workers work an average of 15 hours per day, with no day
off. Overtime premium is not paid.

N Mizuno, | During peak season, workers do between seven and eight overtime hours per day
Kappa (up to 2 am) and there is no day off.

v._.on_._ozoz._mam workers are paid by piece-rate and do not receive wage
protection during the low season, when wages fall as low as RMB 300 (US$ 36)
per month. .

The piece-rate t fl it ding to the unit price paid by the buyer.

Fines of RMB 20-RMB 30 (US$ 2.40-3.60) are imposed monthly for flawed
production.

month.

No penalties or deductions recorded on false wage records.

- Workers are coached to say that they s&.._nmsmxics of ten hours per day, have two days
 off per week, and are paid the legal o,a;.maw rate.
~ Workers reported being trained to answer inspectors' questions on 19 topics. Workers who
,”,_%ao:s well’ during the inspection are rewarded with RMB 180 (US$ 21.70).

Falss payrolls state that workers receive a minimum wage of RMB 450 (USS 54) per month.
Workers are coached to say they work eight regular hours per day and less than thres

- overtime hours per day, and have two days off per week.

The employment contract states that g;_sa,i_. not exceed three hours per day and that
workers are entitled to two rest days per week.

Workers reported being drilled to give the ‘right’ answers and that the factory was
significantly cleaned up in advance of the inspections.

633 Oxfam GB (Hg.), a.a.0., S.63.
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FALLBEISPIEL 3: AUFZEICHNUNGEN UBER OHS- UND DOKUMENTATIONSPROBLEME IN

PRODUKTIONSSTATTEN FUR BEKLEIDUNG IN CHINA

Supplier

Specific Problem OHS

Specific Problem Documentation

Angela Swimwear
Goldkeep Garment, Dongguan

Install lower pulley on all sewing machines. (Rules on Safety
and Sanitation in Factories, Art. 32)

Post evacuation plot plan on each work floor and dormitory
(Art. 14 of PRC Fire Service Law.)

Paint emergency yellow lines on the first floor (Regulations on
Safety and

Sanitation in Factories, Art. 11)

Health and Safety training should be recorded.

The company should document a written policy that describes the
social responsibility of the company.

Age documents should be maintained for each empolyee. (Art. 4 of
regulation Banning Child Labour)

China Win
Yunan China Win Garment Fty

Material Safety Data Sheet (MSDS) should be established

The job responsibility of security guard should be established

Hung Fat
Huang Fat Knitting Fty Guangzhou

Inadequate exit marks and emergency lights installed in work-
place

No written policies prepared with regard to child labour,
female employees, discrimination, force labour, working
hours, compensation, working condition, freedom of asso-
ciation and collective bargaining

No documentation was available on pregnant women and
maternity leaves which was granted during audit

No documentation on health and safety training (e.g. fire
protection) available.

No records of accident and injuries were kept

Security guards had no written document to

describe their duties

Legend
Shunde Strategic Garment Ltd
Foshan

N/A

\Written policy was not established to describe the social
responsibility of the company

Richy Garment
Richy Garment Manufacturer Zhuhai

No MSDS (Material Safety Data Sheet) available at operation
areas (e.g. cleaning process)

No documentation on hazardous chemicals in use available
No certificates on first-aid qualification available

Shenzhen Berytos
Shenzhen Berytos Industrial Co. Ltd
Bao An District

Chemicals should be safely stored with secondary contain-
ment. MSDS should be available at the chemical opera-
ting areas. Emergency routes or aisles should not be ob-
structed at any time. Emergency routes should be con-
spicuously marked. All machines should be installed with
safety guards to protect employees. One sewing machine
is missing pulley guard currently.

The factory should maintain a written policy that describes the
social responsibility of the company especially with regard to
child labour, female employees, discrimination, forced labour,
working hours, compensation, working conditions, health and
social facilities, safety, freedom of association and collective
bargaining. The factory should maintain the MSDS (Material
Safety Data Sheets) for the hazardous chemicals. MSDS is
not available in the factory currently.

Workers did not receive health and safety training after re-
cruitment and regularly during their employment and no
records were maintained during the audit

Doors that lead to the roof of the dormitory were locked
during audit. Violation of clause 14.6 of China Fire Pre-
vention law.

No safety guards were installed on the running belts of
4 sewing machines. It violated the clause 32 of Code
on Health and Safety at Factory

There was no operation permit available for boiler ope-
rator. Violation of clause 9 of Temporary Regulations
on Boiler and Pressure Vessel Safety Supervision.

Fty did not get construction safety certificate for pro-
duction and dormitory buildings. Violation of clause 10
of China Fire Prevention Law.

No written policies were prepared ...
No documentation was available on pregnant
women and maternity leave which was granted

Sunny Champion Raw Material warehouse located in 1/F of the produc- during audit
Jing Ming Manufactory tion building was not installed with explosion proof lamp. No documentation on health and safety trai-
Shenzhen Violation of clause 38 of Warehouse Safety Mgt Code ning was available during audit

Passageways should be kept clear and not be blocked with Written policy should be available....
Tack Fat Swimwear production material or furniture items. Employees should be provided with a copy of the labour contract.
Hua Tin Long Garments Ltd. The lower pulleys in all sewing machines should be covered There should be a written agreement with a representative of
Luo Ding with pulley guards the workforce.

634 Auditaufzeichnungen KarstadtQuelle Headoffice — Hongkong, 2005.
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FALLBEISPIEL 4: UMFRAGE ZU VERLETZUNGEN VON ARBEITNEHMERRECHTEN UND
—INTERESSEN

Umfrage des Institute of Contemporary Observation®*®
(Ricklauf: 153 ausgefullte Fragebdgen)

1. Has the company ever docked and/or delayed your wages?

Yes No
Number of Workers 1151 2
Percentage 98.7 1.3

2. Have you ever sought assistance from the government or social organization such
as labour union concerning the wages in arrears and/or deducted?

Yes No
Number of Workers 1140 13
Percentage 91.5 8.5
3. Did any government agency ever handle your complaint?

Yes No
Number of Workers 29 124
Percentage 19 81

4. In your last year working for XXX were you able to have one day of rest every
seven days?

Yes No
Number of Workers 2 151
Percentage 1.3 98.7
5. In the past year how many hours a day did you usually work?

8-9 hours 10 hours 11-12 hours

Number of Workers | 7 1135 11
Percentage 4.6 88.2 7.2
6. Did your company pay overtime according to law?

Yes No
Number of Workers 12 151
Percentage 1.3 98.7

835 vgl. Liu Kaiming 177 8. Quanli shiluo de shehui jiegou KR 2k 7% (4t 4345 #, a.a.0., S.220ff.
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FALLBEISPIEL 5:

AUSSAGEN VON ANGESTELLTEN EINES BEKLEIDUNGSHERSTELLERS

IN YUEN KONG INDUSTRIAL DISTRICT GE KANG, HENGLI ZHEN/DONGGUAN IM
RAHMEN EINES AVE SocCIAL AUDITS (PROBLEMATIK: VERSPATETE
GEHALTSZAHLUNGEN)

1.3e

Social Audit Questionnaire _ Garment Mfg Co. Ltd September AVEDD199 1

Name of Company Date of Audit | Audit Number | Page

20, 004

Employees Interview Sheet

No. of
interview

Essentials

10

8 8

There were about 300 workers present on the date of the inspection. The auditor
randomly selected 10 employees from various sections for private interviews as
requested by the client.

The employees reported that the established working time is from 8:00am to 6:00pm
with 1.5 hours of lunch break, Monday through Friday. The employees also reported
that they worked overtime from 6:30pm to 8:30pm or 10:30pm on a regular basis.
Regular Saturday and Sunday work was also reported. In addition, the employees
reported that they use their own swipe cards to record all their working hours.

About 80% of the interviewed employees are paid by piece rate and the rest of them
are paid by monthly rate. The monthly rate workers interviewed reported that they are
paid at least RMB 450 per month. All the piece rate workers interviewed reported that
they are paid by straight piece rate for overtime worked on rest days. They also said
that they have no idea how regular overtime is paid. The monthly rate workers
interviewed reported that overtime is paid at 150% and 200% of regular rate on
regular days and rest days, respectively.

Delayed payment was reported. The employees reported that the July wages were
just paid on September 7, 2004.

The employees reported that they need to pay RMB 30 of pre-paid meal fee and
RMB 34 of uniform fee. The meal fee will be returned when the employees quit. This
point is confirmed by the contractors. This is in violation of Opinions of the Ministry of
Labor on Matters Concerning the Implementation of the Labor Law. The contractor
was advised fo discontinue the practices of collecting money while hiring the
employees.

The employees reported that they sign labor contracts with the facility upon hires. No
physical and verbal abuse, disciplinary deduction, or homework is reported. The
employees stated that they work avertime on a voluntary basis. In addition,
employees said they feel secure and content working at this facility.

DATE: 20/09/04
AUDITOR: A. FENG

COMPANY SIGNATURES ON FILE
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FALLBEISPIEL 6: AUFZEICHNUNGEN VON GESPRACHEN MIT ARBEITERN EINER
BEKLEIDUNGSFABRIK IN DONGGUAN, GUANGDONG.

(“Workers’ Interview Report of - Clothing Factory”
Carried out and documentated in 2007 by Karen Lo,

Centre Manager of Hong Kong Workers’ Health Centre 754 T N FEH L)

No. of workers interviewed: 30 persons,

Setting: one dormitory building and factory premise

Methodology: individual interview

Workers chosen: One production line has been excluded by the factory manager,
since he claimed it as too busy; the interview covers the other production lines and
departments.

A. General Information on the Workers
e Age: average 26, besides 1 female of 15 years, range from 18 to 40
e Sex: 24 females, 6 males
‘ e Only three of the interviewed workers said they received a copy of
Codes of Conduct. One of them said s/he got a copy during a meeting.

B. Provisions of the Codes

1. Forced or compulsory labour

e No forced labour. Workers are free to leave at the end of a shift.

o A few workers said that a guard was bad in attitude towards them and
made them afraid. Guards are also responsible for collecting penalties
from workers. Others said in general the relationship with the guards
was fine.

2. Discrimination regarding employment and occupation
e Complaint on higher basic salary for men in comparison to women,
working for the same task in the same department.
e No discrimination on other status.
e Some workers said they could use the advice box to express their
complaints if necessary. The major part of workers did not know the
procedures for written complaints.

C. Child and Juvenile Workers
e One case of child labour (aged 15) identified. It was said that they
used to have child labour under 16 years and young employees
between 16 and 18 years working in the factory before. No special
training or educational program set up by supplier.

D. Wages and Contractual Arrangement

1. Contract
e Some did not sign a formal work contract but just filled in a form to
provide personal information to factory.
e Workers did not have any copy of contract.
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Workers were fired due to the non-compliance to factory regulations,
bad skills/performance or argument/fighting with other workers.

No letter of dismissal provided.

One month natification for resignment or one month salary in-lieu.

2. Salary

Basis for worker’s salary: time base / piece rate

Workers did not know their basic salary

Minimum net wage: around 450-500 Yuan for time base workers,
240-750 Yuan for piece rate workers

Salary difference of 200 Yuan between peak season and low season,
as working for extra hours

Clear wage slip & salary paid in cash.

Additional bonuses for punctuality at work and an outstanding
performance.

Deductions from the salary for accommodation and food; guards for
management.

Disciplinary sanctions as fines deducted from wage: talking with
colleagues during the working hours, being late for work, hygiene
problems in workers dormitories when checked, and others.
Workers disagreed with these fines.

One month salary as deposit.

3. Benefits

For those who worked on hour base, 5-10 days (paid) leave a year.
Most workers did not know whether contributions have been paid for
any social security, while few of them denied.

Few holidays (paid) for labour day, national day; piece rate workers
haven’t been entitled.

No paid maternity leave.

4. Payment of overtime

150% of the normal wages for overtime on workdays,
200% for overtime after 10 p.m.
No difference for piece rate workers.

E. Working hours

Three slots of working hours: 8:00 a.m.-12:00 a.m.,

1:30 p.m.-6:00 p.m., 7:00 p.m.-12:00 p.m.(overtime work);

usually they work until 12:00 p.m.

Overnight work on 2-10 days each month, especially in peak season
Around 45 hours overtime per month.

Sunday is treated as normal working day.

Usually employees have to work on Sunday until 10:00 p.m.; once a
month a Sunday free.

Refuse to work overtime will be followed by salary deduction as
punishment.

Due to the electric supply problem, workers need to work overnight
when there is no electric supply on next day.
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F. Occupational Health and Safety

1. Health

e Chemical used on cloth washing and blasting, dermatitis problems.

e Overwork fatigue.

e Back pain problems.

e Workers did not know what type of chemicals they used and
uninformed regarding any potential risk for their health.

e First aid box available but no other medical facilities inside the
workplace.

e Body check only on Hep.B one month ago.

e No occupational health training.

e No paid sick leave for workers. Deductions of salary for the time
looking for medical consultation.

2. Safety
e Workers injured by sharp objects and steam, using in knitting.
e Fire drill twice a year, every 6 month.
e PPE as mouth-protection and gloves, but some workers said they did
not receive any PPE and therefore usually did not use any protection.

G. Accommodation
e 12 workers lived in a room.
e Housing allowance just for managerial grade but no allowance for
ordinary workers to stay in rooms outside the factory.

H. Eating Room
e Eating in factory canteen, 70 Yuan per month + 10 Yuan
management fees

I.  General Environment
e System of fines: being late 3 times = 50 Yuan, disorder and lack of
hygiene in dormitory = 20 Yuan
e Factory has regulations for labour discipline, but workers have no
copy.

J. Freedom of Association and Collective Bargaining and Grievance Procedure
e ACFTU not present at workplace.
e Workers representatives selected by manager.
e Workers need to voice out their complaints to line supervisors and
s/he helps to discuss with managers.

e Advice box available (but workers need to put their name on the
letter); no other grievance procedure.

o Workers representative has been fired because of mentioning the
workers complaints.

K. Others

e Workers said that last year they have been taught by the factory
manager, how to answer questions during worker’s interviews.
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Moreover workers said that the salary slip wasn’t true and created by
the management (falsification of records).

e Food better than in other places, working environment is okay.

e Workers said that the factory subcontracted orders to other factories,
one of them in Jiangxi.

e All products were made for export.

e Workers hope to have more freedom and want to have a rest on
Sundays.

e Employee development programs requested by workers, f.e.
computer trainings.

e Workers unsatisfied with the current fine system.
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